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GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
FUNDACAO TEATRO MUNICIPAL

DIRETORIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
Edital de Licitagao

Processo n° SEI-180005/001186/2025

PREGAO ELETRONICO PE N° 001/2026

CONTRATANTE
FUNDACAO TEATRO MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO (Unidade Gestora — UG: 15430)

OBJETO

Prestacdo de servicos de gestdo de bilheteria, compreendendo a venda de ingressos de forma presencial e online, com fornecimento e instalacio de equipamentos,
sistema informatizado, suporte técnico e operaciio integrada para eventos artisticos e culturais realizados pela Fundagéo Teatro Municipal do Rio de Janeiro (FTMRYJ),
na forma estabelecida neste Edital e seus anexos.

VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATACAO

R$536.019,81 (quinhentos e trinta e seis mil dezenove reais e oitenta e um centavos), correspondente a taxa de administragdo de 9,75% (nove inteiros e setenta e cinco
centésimos por cento).

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 17/04/2026, as 10:00h (horario de Brasilia).

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor prego global.

MODO DE DISPUTA:
Aberto.

FUNDACAO TEATRO MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO

PREGAO ELETRONICO PE N° 001/2026

Torna-se publico que a FUNDACAO TEATRO MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO, sediada na na Praga Floriano, s/n°, Centro, Rio de Janeiro-RJ, CEP 20031-050,
realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos do processo SEI-180005/001186/2025, da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, do
Decreto n°® 48.778, de 30 de outubro de 2023, ¢ dos demais normativos estaduais aplicaveis, todos disponiveis no endereco eletronico redelog.rj.gov.br/redelog/legislacao-
licitacoes/, e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo ¢ a prestaciio de servicos de gestido de bilheteria, compreendendo a venda de ingressos de forma presencial e online, com
fornecimento e instalacio de equipamentos, sistema informatizado, suporte técnico e operacio integrada para eventos artisticos e culturais realizados pela Fundagao
Teatro Municipal do Rio de Janeiro (FTMRIJ), conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo sera realizada em um unico item, conforme tabela abaixo:

Item Descrigao / Especificagdo Unidade Medida |Cod. SIGA Que‘mtldade
Estimada
Prestagdo de servigos de gestdo de bilheteria, compreendendo a venda de
1 ingressos de foqna pres‘en(:lal e inlne, com forrrlecilrnento e 1ns}algqao de Servigo 169882 01
equipamentos, sistema informatizado, suporte técnico e operagdo integrada
para eventos artisticos e culturais.
2. Da participacio na licitacdo
2.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema Integrado de Gestdo de Aquisicdes - SIGA

(Www.compras.rj.gov.br).

2.1.1. Os interessados deverdo atender as condi¢des exigidas no cadastramento no SIGA até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.1.2. O procedimento sera divulgado no sitio eletronico mencionado no item 2.1 e no Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP.

2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive


http://www.compras.rj.gov.br/

os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais
danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistema relacionado neste item 2 ¢ manté-los atualizados junto aos Orgdos
responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos registros tao logo identifique incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagéo.

2.5. No presente processo licitatorio ndo ha participagéo exclusiva de microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos do art. 48 da Lei Complementar n°® 123, de 14
de dezembro de 2006.

2.6 Sera concedido o tratamento favorecido previsto nos arts. 42 a 49 da e no Decreto n.° 42.063, de 2009, para as microempresas e empresas de pequeno porte, para o
agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica ¢ para o microempreendedor individual - MEI.

2.6.1 A obtengdo dos beneficios a que se referem os artigos 42 a 49 da Lei Complementar n°® 123, de 2006, fica limitada as microempresas e as empresas de pequeno
porte que, no ano-calendario de realizagdo da licitagéo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita
bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

2.6.2 Nas contratagdes com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, sera considerado o valor anual do contrato.
2.7. Nao poderdo disputar esta licitagdo:
2.7.1. aquele que ndo atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.7.2. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagao, impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de sang¢@o que lhe foi imposta;

2.7.3. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;

2.7.4. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja
dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a
licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.7.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.7.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.7.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de
trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista;

2.7.8. agente publico do 6rgdo ou entidade licitante, na qualidade de pessoa fisica ou de representante de pessoa juridica;

2.7.9. ndo podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato agente ptblico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria,
conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

2.7.10 sociedades cooperativas mencionadas no art. 16 da Lei n® 14.133/2021.

2.8. O impedimento de que trata o item 2.7.2 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sangdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da
personalidade juridica do licitante.

2.9. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a que se referem os itens 2.7.3 e 2.7.4 poderdo participar no apoio das
atividades de planejamento da contratagdo, de execugdo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

2.9.1 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico.

2.9.2 O disposto nos itens 2.7.3 e 2.7.4 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servigo que inclua como encargo do contratado a elaboragao do projeto basico e do
projeto executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.10. Em licitagdes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo
financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas
por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lein® 14.133/2021.

2.11 A vedagdo de que trata o item 2.7.8 estende-se a terceiro que auxilie a condug@o da contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado
ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

2.12. E vedada a participagdo de pessoas juridicas reunidas em consorcio.
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3. Das declaracdes e da apresentacio da proposta

3.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sera realizada apos as fases de apresentagéo de propostas e lances e de julgamento.

3.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o prego ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento
adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica.

3.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:

3.3.1. esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento
convocatorio;

3.3.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢do;

3.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso IIT do art. 5° da Constituigdo
Federal;

3.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

3.3.5. cumpre as exigéncias de elaboragdo independente de proposta previstas no Decreto n® 43.150, de 24 de agosto de 2011;

3.3.6 esta ciente da obrigagdo de cumprimento de cota de aprendiz, na forma dos artigos 429 e seguintes da Consolidagdo das Leis do Trabalho, e da necessidade de
comprovar o cumprimento dessa exigéncia, por meio de certiddo, no momento de assinatura do contrato;

3.3.7. ndo foram aplicadas penalidades de suspensdo temporaria da participagdo em licitagdo, impedimento de contratar ou declaragdo de inidoneidade para licitar e
contratar cujos efeitos ainda vigorem e sejam aplicaveis no ambito do Estado do Rio de Janeiro.

3.4. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que
cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seusarts. 42 a 49,
observado o disposto nos §§ 1°ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.4.1. no item exclusivo para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a auséncia de declaragdo na forma do item anterior impedird o
prosseguimento no certame, para aquele item;

3.4.2. nos itens em que a participagdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a auséncia de declaragdo na forma do item 3.4 apenas
produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123/2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa.

3.5. A falsidade das declaragdes de que tratam os itens 3.3 e 3.4 sujeitara o licitante as sangdes previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.6. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitagdo anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, os
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

3.7. Nao havera ordem de classificag@o na etapa de apresentagdo da proposta e das declaragdes pelo licitante, o que ocorrera somente apos os procedimentos de abertura da
sessdo publica e da fase de envio de lances.

3.8. Apo6s a fase de envio de lances, serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados para apresentagao de
propostas.

3.9 Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus
decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

3.10. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de
acesso.

4. Do preenchimento da proposta
4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes campos:

4.1.1. Valor mensal e global pelo prazo de 12 (doze) meses, considerando para tanto o percentual (%) da taxa de administracdo proposta, que devera
incidir sobre o valor estimado de venda de ingressos indicado no item 1.4.1 do Termo de Referéncia.

4.1.2. Descrigao do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do Termo de Referéncia,

4.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente na execucdo do objeto.

4.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteragdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.
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4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotagdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos
recolhimentos da empresa nos Gltimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

4.7. Na presente licitagdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do regime de tributagdo pelo Simples Nacional, considerando que ndo ha
dedicagdo exclusiva de mio de obra nos servigos objeto da licitago.

4.8. O licitante cujo estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro devera apresentar proposta isenta de ICMS, quando cabivel, de acordo com o Convénio
CONFAZ n° 26/2003 e a Resolugao SEFAZ n° 971/2016, sendo este valor considerado para efeito de competigdo na licitagao.

4.9. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execuc@o contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

4.10. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de sua apresentagdo, podendo ser prorrogado, por igual periodo, salvo
se houver justificativa para prazo diverso aceita pela Administragdo.

4.11. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos no Anexo deste Edital referente ao orgamento estimado (art. 59, 11, da Lei n°® 14.133/2021);

4.11.1 Os licitantes devem respeitar os pregos unitarios maximos estabelecidos no Anexo deste Edital para os itens que compdem o lote, se for o caso.

4.12. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos contratados pode ensejar a responsabiliza¢do pelo Tribunal de Contas do Estado e,
apos o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogéo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art.
71, inciso IX, da Constituigdo; ou condenagdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia
de superfaturamento por sobreprego na execugdo do contrato.

5. Da abertura de sessio, classificacio das propostas e formulacio dos lances

5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data, no horario e no local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagao, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo
publica.

5.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu
recebimento e do valor consignado no registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor total do prazo de vigéncia do contrato de 12 (doze) meses.

5.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao ltimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que
cobrir a melhor oferta devera ser de R$300,00 (trezentos reais).

5.9. Em caso de erro material, ao licitante sera concedida a possibilidade de enviar solicitagdo de cancelamento do seu lance durante a realizagdo da etapa de lances da sessdo
publica, que podera ser aceita ou ndo pelo pregoeiro.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.11. O envio de lances no pregdo eletronico se dara pelo modo de disputa “aberto”, devendo os licitantes apresentar lances piblicos e sucessivos, com prorrogagdes.

5.11.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.

5.11.2. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances
enviados nesse periodo de prorrogagio, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances
conforme a ordem final de classificagdo.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagéo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado
pela equipe de apoio, e caso o sistema eletronico de contratagdes utilizado possua essa funcionalidade, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definig¢do das
demais colocagdes.
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5.11.4.1. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances intermediarios.

5.12. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.13. Nao seréo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

5.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

5.15. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao
dos lances.

5.16. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apos
decorridas vinte e quatro horas da comunicagio do fato pelo Pregoeiro aos participantes, quando houver, no sitio eletrénico utilizado para divulgagao.

5.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.18. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo
das microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 ¢ 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n® 42.063, de 2009.

5.18.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas ¢ empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor
proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.18.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma tltima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

5.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo
direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, o sistema identificara aquela que primeiro inseriu sua proposta, de modo a possibilitar que esta usufrua da prerrogativa de apresentar oferta inferior a melhor
classificada.

5.19. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances) ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.19.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 30 do Decreto n® 48.778/2023, nesta ordem:

5.19.1.1. contratagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos dos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006, observado o disposto no art.
4° da Lei n° 14.133/2021;

5.19.1.2 disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a classificagao;

5.19.1.3. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigagdes previstos na Lei;

5.19.1.4. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme Decreto n® 49.233/2024;

5.19.1.5. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos orgaos de controle.

5.19.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

5.19.2.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no
caso de licitagdo realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territorio do Estado em que este se localize;

5.19.2.2. empresas brasileiras;
5.19.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.19.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

6. Da fase de julgamento

6.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo piiblica, na hipotese de a proposta do primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto
definido para a contratagdo, o Pregoeiro negociara condigdes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

6.1.1 A negociagdo ocorrera sempre que a proposta do primeiro colocado permanecer acima do pre¢co maximo ou do orcamento estimado para a contratagdo, ou
inferior ao desconto definido para a contratago, e podera ser dispensada, nos demais casos, mediante justificativa da provavel inefetividade da negociagao.

6.1.2 A negociagio sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
6.1.3 O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatorio.

6.1.4 O Pregoeiro designara prazo ao licitante mais bem classificado de, no minimo 2 (duas) horas, compativel com a complexidade do objeto, para que envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apos a negociagéo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.1.5 E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, por igual periodo, de oficio ou a partir de solicitagio fundamentada feita no chat pelo licitante,
antes de findo o prazo.

6.2 Encerrada a negociagdo, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequag@o ao objeto e a compatibilidade do prego em relagéo ao
maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto nos arts. 32 a 38 do Decreto n°® 48.778/2023.

6.3 Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.3.1 contiver vicios insanaveis;
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6.3.2 ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.3.3 apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢co maximo definido para a contratagio;

6.3.4 ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

6.3.5 apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que insanavel.
6.4 A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento por todos os participantes.

6.5 5 E indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administracio, conforme art. 37 do Decreto n°
48.778/2023.

6.5.1 A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, s6 sera considerada ap6s diligéncia do Pregoeiro, que comprove:
6.5.1.1 que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.5.1.2 inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.6 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que
a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

6.7 Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Pregos
elaborada pela Administragdo, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao
valor final da sua proposta, sob pena de nao aceitagdo da proposta.

6.8 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A planilha poderé ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo
sistema, desde que ndo haja majoragdo do prego e que se comprove que este ¢ o bastante para arcar com todos os custos da contratacao.

6.8.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas.

6.8.2 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicagdo de recolhimento de impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional,
quando ndo cabivel esse regime.

6.9 Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser colhida a manifestagéo escrita do setor requisitante do servigo ou da area
especializada no objeto.

6.10 O licitante classificado em primeiro lugar devera proceder conforme disciplinado no Termo de Referéncia no que se refere a amostra, exame de conformidade ou prova
de conceito, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

6.10.1 Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagdo do procedimento de avaliagdo, cuja presenga sera facultada a todos os interessados,
incluindo os demais licitantes.

6.10.2 Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

6.10.3 No caso de ndo observancia ao procedimento definido no Termo de Referéncia quanto a amostra, ao exame de conformidade ou a prova de conceito, sem justificativa
aceita pelo Pregoeiro, ou constatando-se o ndo atendimento das especificagdes previstas neste Edital e no Termo de Referéncia, a proposta do licitante sera recusada.

6.10.4 Se o resultado da avaliacdo da(s) amostras, do exame de conformidade ou da prova de conceito apresentada(s) pelo primeiro classificado for de desconformidade, o
Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a com as avaliagdes na forma deste item 6.10 e, assim,
sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

Havendo exigéncia, no Termo de Referéncia, de entrega de amostra, incluir os itens a seguir:

6.10.5 Caso a amostra ndo seja retirada pelo fornecedor no prazo de 10 (dez) dias, presumir-se-a seu desinteresse em relagdo a sua retirada, que podera ser descartada ou
incorporada ao patriménio do contratante.

6.10.6 As amostras aprovadas permanecerdo em poder da Administragdo até a entrega de todo o quantitativo cotado pelo fornecedor.

7. Da Fase de Habilitag¢do

7.1 O Pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condigdes de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei
n° 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 2.8 do Edital, especialmente quanto & existéncia de san¢do que impega a participagdo no certame ou a futura contratacao,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Uniéo (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

¢) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php);

d) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep);
e) Lista de inidoneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido; e
f) modulo Registro de Ocorréncias do SIGA.
7.2 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu socio majoritario, por forga da vedagdo de que trata o art. 12 da Lei n°® 8.429/1992.

7.3 Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

7.3.1 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.
7.3.2 O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificagdo.
7.3.3. Constatada a existéncia de sangdo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condi¢do de participagao.

7.4 Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o Pregoeiro verificara se faz jus ao
beneficio, em conformidade com os itens 2.6 e 3.5 deste Edital.

7.5 Sera exigida a apresenta¢do dos documentos de habilitagdo que trata o Anexo referente aos requisitos de habilitagdo deste Edital apenas ao licitante vencedor.

7.6 O Pregoeiro concedera prazo, ndo superior a 5 (cinco) dias Uteis, para encaminhamento dos documentos de habilitagdo, em formato digital, por meio do sistema, sob pena
de inabilitacdo.

7.6.1 A verificagdo, pelo Pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de orgdos e entidades emissores de certiddes ¢ obrigatoria, e o licitante ndo podera ser inabilitado pela
auséncia de encaminhamento de documento de habilitagdo sem que essa diligéncia seja tomada.

7.6.2 A habilitagdo podera ser verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, na forma do art. 42, § 2°, do Decreto n°® 48.778/2023.

7.6.3 Somente havera a necessidade de comprovagéo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver
duvida em relagdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

7.7 Apos a apresentacdo dos documentos de habilitagdo, fica vedada a substituigdo ou a apresentagao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

a) complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do
certame; €

b) atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apods a data de recebimento das propostas.

7.8 O Pregoeiro podera, na analise dos documentos de habilitagao, sanar erros ou falhas que ndo alterem a substincia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo.

7.8.1 Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com vistas ao saneamento de que trata o subitem anterior, a sessdo



publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

7.9 Na hipotese de o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar ndo atender as exigéncias para a habilitagdo, o 6rgéo ou entidade examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragéio de uma proposta que atenda as especificagdes do objeto e as condigdes de habilitagdo.

7.10 Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo, o licitante sera habilitado.
7.11 Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apos declarada sua habilitagao.
7.12 Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

7.12.1 Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da
filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.

7.12.2 Serao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for
comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuigdes.

7.13 A comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte sera exigida nos termos do disposto no art. 4° do Decreto n°
42.063/2009.

7.14 Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes,
inicialmente apresentados em tradugdo livre.

7.14.1 O licitante devera ter procurador residente ¢ domiciliado no Brasil, com poderes para receber citagdo, intimagao e responder administrativa e judicialmente por
seus atos, juntando o instrumento de mandato com os documentos de habilitagao.

7.14.2 Na hipoétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para fins de assinatura do contrato, os documentos exigidos para a
habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n® 8.660/2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

7.15 As certiddes valerdo nos prazos que lhes sdo proprios. Inexistindo esse prazo, reputar-se-do validas por 90 (noventa) dias, contados de sua expedigao.

7.15.1 Caso seja feita a opgao pela opgdo da certidao referida no item 7.6.2, esta seguird, como prazo de validade, a sistematica propria estabelecida em ambito federal
constante do SICAF.

8. DA IMPUGNACAO AO EDITAL, DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DOS RECURSOS

8.1 Qualquer pessoa ¢ parte legitima para solicitar esclarecimentos e/ou impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da Lei n® 14.133/2021, devendo protocolar o
pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

8.1.1 A impugnagdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica, através do e-mail funcional pregao@theatromunicipal.rj.gov.br, mediante
confirmagao de recebimento.

8.1.2 A resposta a impugnagdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias tteis, limitado ao ultimo dia util
anterior a data da abertura do certame.

8.1.3 As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

8.1.4 A concessdo de efeito suspensivo a impugnagdo ¢ medida excepcional e devera ser motivada pela autoridade competente conforme art. 17, paragrafo tnico, do
Decreto n°® 48.778/2023, nos autos do processo de licitagdo.

8.1.5 Modificado substancialmente o Edital como resultado da resposta a impugnagdo ou ao pedido de esclarecimento, sera definida e publicada nova data para a
realizagdo do certame.

8.2 Qualquer licitante podera, durante o prazo de 15 minutos apos o término do julgamento das propostas e do ato de habilitagcdo ou inabilitagdo, em campo proprio do
sistema, manifestar sua inteng@o de recorrer, sob pena de preclusdo, ficando a autoridade superior autorizada a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

8.2.1 As razdes do recurso deverdo ser apresentadas em momento Uinico, no prazo de 03 (trés) dias iteis, em campo proprio do sistema eletronico de contratagdes ou,
em sua indisponibilidade, para o e-mail funcional pregao@theatromunicipal.rj.gov.br, mediante confirmagdo de recebimento, contados:

a) a partir da data de intimagao ou de lavratura da ata de habilitag@o ou inabilitacao;
b) a partir da ata de julgamento, nas licitagdes com inversdo de fases.

8.2.2 Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar suas contrarrazdes, no prazo de 03 (trés) dias tteis, contado da data de intimagdo pessoal ou
de divulgacdo da interposi¢ao do recurso.

8.2.3 Os recursos interpostos fora do prazo néo serdo conhecidos.

8.2.4 Cabera ao Pregoeiro, no prazo de 03 (trés) dias uteis, receber, examinar e decidir os recursos e encaminha-los a autoridade superior quando mantiver sua decisao,
a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias iteis, contado do recebimento dos autos.

8.2.5 Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
8.2.6 O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

8.2.7 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

9. DO ENCERRAMENTO DA LICITACAO

9.1 Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo, e exauridos os recursos administrativos, o processo licitatorio sera encaminhado a autoridade superior, que podera
proceder na forma dos incisos I a IIT do art. 71 da Lei n® 14.133/2021, ou adjudicar o objeto e homologar a licitagdo, quando verificada a regularidade do procedimento.

10. DA CONVOCACAO E DA FORMALIZACAO DOS CONTRATOS

10.1 Uma vez homologado o resultado da licitagdo, a Administracdo convocara o licitante vencedor para assinar o termo de contrato ou para aceitar ou retirar o instrumento
equivalente, bem como para demonstrar o atendimento as exigéncias deste Edital e do Termo de Referéncia que devam ser apresentadas no momento de assinatura do
contrato, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n° 14.133/2021 e no Edital.

10.2 O prazo de convocagdo podera ser prorrogado, 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitagdo da parte interessada durante seu transcurso, devidamente justificada,
e desde que o motivo apresentado seja aceito pela Administragao.

10.3 Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo assinar o contrato, ou ndo aceitar ou ndo retirar o instrumento equivalente no prazo e nas condi¢des estabelecidas, outro
licitante podera ser convocado, respeitada a ordem de classificagdo, para assumir o compromisso nas condi¢des propostas pelo licitante vencedor, sem prejuizo da aplicagdo
das sangoes previstas em Lei.

10.4 Caso nenhum dos licitantes aceite a contratagdo nos termos do item anterior, a Administragéo, observados o valor estimado e sua eventual atualiza¢do, podera convocar
os licitantes remanescentes para negociagdo, na ordem de classificagdo, com vistas a obten¢do de melhor pre¢o, mesmo que acima do preco ou inferior ao desconto do
adjudicatario; ou adjudicar e celebrar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos licitantes remanescentes, atendida a ordem classificatoria, quando frustrada a negociagao de
melhor condigdo.
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10.5 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragéo caracterizara o
descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades estabelecidas na lei e neste Edital e a imediata perda da garantia de proposta apresentada, quando
existente, em favor do érgdo ou entidade licitante.

10.5.1 A regra do item anterior ndo se aplicara aos licitantes remanescentes convocados na forma do item 10.4.

10.6 No momento da assinatura do Contrato, o adjudicatario apresentara certiddo de cumprimento de cota de aprendiz, expedida pelo Ministério do Trabalho e Emprego, para
fins de atendimento aos arts. 429 e seguintes da Consolidagdo das Leis do Trabalho.

10.7 Caso o valor da contratagdo se enquadre no limite previsto na legislagdo vigente, o licitante vencedor devera demonstrar que mantém Programa de Integridade,
consistindo tal programa no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a dentncia de irregularidades e na aplicagdo efetiva de
codigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a Administragao
Publica.

10.7.1 Caso o licitante vencedor ainda ndo tenha programa de integridade instituido, devera implantar o Programa de Integridade no prazo de até 180 (cento e oitenta)
dias corridos, a partir da assinatura do Contrato, na forma da legislagdo vigente.

11. DA SUBCONTRATACAO

11.1 Nao sera admitida a subcontratagao do objeto contratual.

12. DA GARANTIA
12.1 O Contrato conta com garantia de execug@o, nos moldes do art. 96 da Lei n® 14.133/2021, correspondente a 5% (cinco por cento) de seu valor anual.
12.1.1 Caso o prazo de vigéncia do contrato seja inferior a um ano, a garantia prevista no item 12.1 sera calculada sobre o valor total do Contrato.

12.1.2 Na forma do art. 101 da Lei n° 14.133/2021, nos casos de contratos que impliquem a entrega de bens pela Administragdo, dos quais o contratado ficara
depositario, o valor desses bens devera ser acrescido ao valor da garantia.

12.2 O contratado podera optar pelas seguintes modalidades de garantia:
12.2.1 caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica;
12.2.2 seguro-garantia;
12.2.3 fianga bancaria; e
12.2.4 titulo de capitalizagao custeado por pagamento nico, com resgate pelo valor total.
12.3 Qualquer que seja a modalidade escolhida pelo contratado, a garantia assegurara o pagamento de:
12.3.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacdes neste previstas;
12.3.2 multas moratérias, compensatérias e administrativas aplicadas pela Administraciio ao contratado; e

12.3.3 obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, assim como as obrigacdes de regularidade perante o FGTS, ndo adimplidas pelo
contratado, quando couber.

12.4 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, tera validade durante a vigéncia do Contrato e por mais 90 (noventa) dias apés o término deste prazo de
vigéncia.

12.5 Na hipoétese de suspensdo do Contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apodlice
de seguro até a ordem de reinicio da execuc@o ou o adimplemento pela Administragao.

12.6 Ressalvada a hipotese de seguro-garantia, em que devera ser observado o prazo do item 12.7, o contratado apresentard, no prazo méaximo de 10 (dez) dias uteis,
prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante, contado da assinatura do Contrato, o comprovante de prestagéo de garantia, na forma do item 12.2.

12.7 Caso oferecida a modalidade de seguro-garantia, sua apresenta¢do deve ocorrer em 1 (um) més, contado da data de homologagdo da licitagdo e anterior a assinatura do
Contrato, e observar-se-ao as seguintes condi¢des:

12.7.1 a apdlice permanecera em vigor mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas;
12.7.2 a apdlice devera acompanhar as modifica¢des referentes a vigéncia do Contrato principal, mediante a emissdo do respectivo endosso pela seguradora;

12.7.3 sera permitida a substitui¢do da apolice na data de renovagdo ou de aniversario, desde que mantidas as condi¢des e coberturas da apdlice vigente e nenhum
periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no item 12.5 deste Edital; e

12.7.4 a apolice somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item 12.3, observada a legislacio que rege a matéria.

12.8 Em caso de oferecimento de titulos da divida publica, estes devem ser emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de
custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

12.9 Caso a op¢ao seja por fianga bancaria, esta devera ser emitida por banco ou institui¢@o financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil,
e devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do art. 827 do Codigo Civil.

12.10 Caso a opgdo seja por garantia em dinheiro, esta devera ser efetuada em favor do contratante, na conta corrente da institui¢do financeira contratada pelo Estado ou
mediante GRE-Guia de Recolhimento do Estado do Rio de Janeiro, cujo valor sera corrigido monetariamente e restituido ao contratado, na forma do item 12.16.

12.11 O contratado obriga-se a fazer a reposi¢do, a suplementagdo ou a renovagdo da garantia, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for
notificado, no caso desta ser executada, total ou parcialmente, ou o Contrato for prorrogado ou tiver o seu valor alterado, assim como em qualquer outra situagdo que exija a
manutengdo da condi¢@o disposta no item 12.1 neste item.

12.12 A inobservancia do prazo fixado para apresentagéo, reposi¢do, suplementagdo ou renovagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa e/ou outras penalidades, na
forma disposta no Contrato.

12.12.1 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza o contratante a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
com a aplica¢do das sangdes cabiveis.

12.13 O contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

12.14 O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuragido de descumprimento de
clausulas contratuais.

12.14.1 O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes ao contratado.

12.15 Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizagdo e comunicagdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia,
ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular
Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

12.16 Extinguir-se-a a garantia com a restitui¢do da apolice, carta fianga, titulo da divida publica ou autorizagdo para a liberagdo da caugdo em dinheiro, atualizada
monetariamente, acompanhada de declaragéo do contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do Contrato.

12.16.1 A garantia somente sera liberada ou restituida, apds a fiel execugdo do Contrato ou pela sua extingdo, por culpa exclusiva da Administra¢do, ou quando assim
convencionado, em se tratando de extingdo consensual da contratagdo.

12.17 O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no Edital e no Contrato.

13. DO PAGAMENTO



13.1 Conforme o Item 6 do Termo de Referéncia, a FUNDACAO TEATRO MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO (FTM-RJ) nio efetuara pagamentos diretos a
Contratada, sendo o modelo de remuneracio baseado em percentual (%) sobre o valor efetivamente arrecadado com a venda de ingressos, conforme o percentual
apresentado na proposta vencedora e pactuado em contrato.

13.2 No caso de o contratado estar estabelecido em localidade que ndo possua agéncia da instituigdo financeira contratada pelo Estado do Rio de Janeiro ou, caso verificada
pelo contratante a impossibilidade de o contratado, em razdo de negativa expressa da institui¢do financeira contratada pelo Estado do Rio de Janeiro, abrir ou manter conta
corrente naquela institui¢do financeira, o pagamento podera ser feito mediante crédito em conta corrente de outra instituicdo financeira. Nesse caso, eventuais 6nus
financeiros e/ou contratuais adicionais serdo suportados exclusivamente pelo contratado.

13.3 A emissdo da Nota Fiscal ou Fatura sera precedida do recebimento definitivo do objeto ou de cada parcela, mediante atestacdo, que ndo podera ser realizada pelo
ordenador de despesas, conforme disposto neste instrumento e/ou no Termo de Referéncia, bem ainda no art. 140, 11, alinea b, da Lei n® 14.133/2021 e arts. 20 e 22, XXIII,
do Decreto n® 48.817/2023.

13.3.1 Quando houver glosa parcial do objeto, o contratante devera comunicar ao contratado para que emita Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado.

13.4 O CONTRATADO devera encaminhar a Nota Fiscal ou Fatura para pagamento a Fundagdo Teatro Municipal, situada na Avenida Almirante Barroso, n°14/16, 5° andar,
CEP 20031-000, na cidade do Rio de Janeiro, no Estado do Rio de Janeiro ou para o enderego eletronico: datm@theatromunicipal.rj.gov.br ou, alternativamente,
datm.tmrj@gmail.com, caso nao seja possivel o envio para o e-mail institucional em razdo de tamanho de arquivos/anexos.

13.5 Recebida a Nota Fiscal ou Fatura, o 6rgdo competente devera verificar:

a) a manutencdo das condig¢des de habilitagdo exigidas pelo instrumento convocatorio;

b) por consulta aos cadastros mencionados no item 7.1, se o contratado foi penalizado com as sangdes de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e
contratar com o poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagdo; e

¢) por consulta ao SICAF, eventuais ocorréncias impeditivas indiretas, hipotese na qual o gestor devera verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

13.5.1 Constatando-se a situagéo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, regularize
sua situag¢do ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa e especifique provas que pretende produzir. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério
do contratante.

13.5.2 Niao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

13.5.3 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo do Contrato nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada ao contratado a ampla defesa.

13.5.4 Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do Contrato, caso o contratado nao regularize
sua situagdo.

13.6 Conforme o Item 6 do Termo de Referéncia, a FUNDAGCAO TEATRO MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO (FTM-RJ) nio efetuara pagamentos diretos a Contratada,
sendo o modelo de remuneragdo baseado em percentual (%) sobre o valor efetivamente arrecadado com a venda de ingressos, conforme o percentual apresentado na proposta
vencedora e pactuado em contrato.

13.7 Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel.
13.7.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

13.7.2 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123/2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribui¢des abrangidos por aquele Regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz
jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar n® 123/2006.

13.8 Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram de ato ou fato atribuivel ao contratado, sofrerdo a incidéncia de atualizagdo monetaria e
juros de mora pelo IPCA-E, calculado pro rata die, e aqueles pagos em prazo inferior ao estabelecido no instrumento convocatorio serdo feitos mediante desconto de 0,5%
(um meio por cento) ao més, calculado pro rata die.

13.9 O contratado devera emitir a Nota Fiscal Eletronica — NF-e, consoante o Protocolo ICMS n° 42/2009, com a redagdo conferida pelo Protocolo ICMS n° 85/2010, e caso
seu estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, devera observar a forma prescrita nas alineas a, b, ¢, d ¢ e, do §1°, do art. 2° da Resolu¢do SEFAZ n°
971/2016.

13.10 Caso o contratado ndo esteja aplicando o regime de cotas na forma da Lei estadual n® 7.258, de 12 de abril de 2016, deste Edital e do Contrato, suspender-se-a o
pagamento devido, até que seja sanada a irregularidade apontada pelo 6rgao de fiscalizagdo do Contrato.

13.11 Caso o Edital admita a subcontratagdo, os pagamentos aos subcontratados serdo realizados diretamente pelo contratado, ficando vedada a emissdo de empenho do
contratante diretamente aos subcontratados.

13.11.1 A subcontratagdo porventura realizada sera integralmente custeada pelo contratado.

14. DO PRAZO CONTRATUAL
14.1 O prazo de vigéncia do Contrato ¢ de 12 (doze) meses, contado da data da divulgag@o no Portal Nacional de Contratagdes Publicas.

14.2 O prazo de vigéncia do Contrato podera ser prorrogado, sucessivamente, até o maximo de 10 (dez) anos, na forma dos arts. 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021, desde que
observadas as condigdes previstas no Contrato, e mediante a celebragdo de termo aditivo.

15. DO REAJUSTE

15.1 O preco sera fixo e irreajustavel, considerando que o modelo de remuneracio ¢ baseado em percentual (%) sobre o valor efetivamente arrecadado com a
venda de ingressos, conforme o percentual apresentado na proposta vencedora e pactuado em contrato.

16. DA EXECUCAO, GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAIS

16.1 O modelo de gestdo e a fiscalizagdo, assim como os prazos ¢ condi¢des de conclusdo, entrega, observagdo e recebimento se submetem ao disposto no Termo de
Referéncia anexo a este Edital, na forma do Decreto n® 48.817/2023

16.1.1 O regime de contratagdo/execucdo sera de empreitada por preco global (art. 6°, Inciso XXIX, da Lei n° 14.133/2021).

17. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
17.1 Constitui infragdo administrativa, a pratica, pelo licitante ou contratado, das seguintes condutas previstas no art. 155 da Lei n® 14.133/2021:
17.1.1 dar causa a inexecugao parcial do contrato;
17.1.2 dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos piblicos ou ao interesse coletivo;
17.1.3 dar causa a inexecugdo total do contrato;
17.1.4 deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo Pregoeiro durante o certame;
17.1.5 nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, em especial quando:
17.1.5.1 ndo enviar a proposta adequada ao tltimo lance ofertado ou apds a negociagdo;

17.1.5.2 recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;



17.1.5.3 pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;
17.1.5.4 deixar de apresentar amostra; ou
17.1.5.5 apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do instrumento convocatorio;
17.1.6 ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagio exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

17.1.6.1 recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragio;

17.1.7 ensejar o retardamento da execuc@o ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
17.1.8 apresentar declaragdo ou documentagio falsa exigida para o certame ou prestar declaragéio falsa durante o certame ou a execugdo do contrato;
17.1.9 fraudar o certame ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
17.1.10 comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
17.1.10.1 agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
17.1.10.2 induzir deliberadamente a erro no julgamento;
17.1.10.3 apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
17.1.10.4 apresentar declaragdo falsa quanto as condi¢des de participagdo ou quanto ao enquadramento como ME/EPP;
17.1.11 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do certame;
17.1.12 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

17.2 O licitante ou contratado que cometer qualquer das condutas discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sangdes:

17.2.1 Adverténcia, prevista no art. 156, I, § 2°, da Lei n° 14.133/2021, pela infragdo descrita no item 17.1.1, de menor potencial ofensivo, quando ndo se justificar a
imposi¢do de penalidade mais grave.

17.2.2 Multa administrativa, prevista no art. 156, II, § 3°, da Lei n° 14.133/2021, pela infracdo dos subitens 17.1.1 a 17.1.12, que ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco
décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato, devendo ser observados os seguintes pardmetros:

a) multa de 0,5% a 1,5%, nos casos da infragdo prevista no subitem 17.1.1, incidente sobre o valor anual do Contrato;
b) multa de 0,5% a 15%, nos casos das infragdes previstas nos subitens 17.1.2 a 17.1.7, incidente sobre o valor anual do Contrato;
¢) multa de 5% a 30%, nos casos das infragdes previstas nos subitens 17.1.8 a 17.1.12, incidente sobre o valor anual do Contrato.

17.2.2.1 Na hipdtese de a infragdo ser cometida antes da celebragdo do Contrato, a base de calculo da multa do item 17.2.2 sera o valor anual estimado da
contratacao.

17.2.2.2 Em caso de reincidéncia, o valor total das multas administrativas aplicadas ndo podera exceder o limite de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do
Contrato.

17.2.2.3 Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da
perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente, na forma do art. 156, § 8°, da Lei n® 14.133/2021, e conforme o
procedimento previsto no item 17.13.

17.2.2.4 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes, na forma do art. 156, § 7°, da Lei n® 14.133/2021.

17.2.3 Impedimento de licitar e contratar, prevista no art. 156, III, § 4°, da Lei n° 14.133/2021, nos casos relacionados nos subitens 17.1.2 a 17.1.7, quando ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do Estado, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos;

17.2.4 Declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar, prevista no art. 156, IV, § 5°, da Lei n® 14.133/2021, nos casos relacionados nos subitens 17.1.8 a 17.1.12,
bem como nos demais casos que justifiquem a imposi¢do da penalidade mais grave, que impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo
Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

17.3 Sem prejuizo da multa administrativa prevista no art. 156, II, § 3°, da Lei n® 14.133/2021, o atraso injustificado no cumprimento das obriga¢des contratuais
sujeitard o contratado, independente de notificagdo, na forma do art. 408 do Codigo Civil, 8 multa de mora no percentual de 1% (um por cento) por dia util que exceder
o0 prazo estipulado, a incidir sobre o valor da nota de empenho ou do saldo n3o atendido, nos termos do art. 227 da Lei estadual n° 287, de 04 de dezembro de 1979,
respeitado o limite de 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.

17.3.1 Em caso de atraso injustificado para apresentagdo, suplementagdo ou reposigdo da garantia, a multa de mora sera de 0,07% (sete centésimos por cento)
sobre o valor total do Contrato por dia util que exceder o prazo estipulado até o maximo de 2% (dois por cento).

17.3.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias no cumprimento da obrigac¢@o prevista no item 17.3.1 autoriza a Administragéio a promover a rescisdo contratual
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.

17.3.3 A aplicag@o de multa de mora ndo impedira que a Administragdo a converta em compensatoria e promova a extingdo unilateral do Contrato com a aplicagao
cumulada de outras sangdes previstas no Contrato.

17.4 No caso de inexecugdo total ou parcial do objeto, que acarrete a rescisdo do Contrato, sera automaticamente devida multa compensatéria no valor de até 30% (trinta por
cento) do valor do Contrato.

17.4.1 A multa compensatoria, isoladamente aplicada ou quando somada ao valor da multa moratoria convertida, ndo podera exceder o limite previsto no art. 412 do
Cddigo Civil, ou seja, o valor da obrigagdo principal.

17.5 Na aplicagdo das sangdes serdo considerados os seguintes requisitos, previstos no art. 156, § 1°, incisos I a V, da Lei n° 14.133/2021:
17.5.1 a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
17.5.2 as peculiaridades do caso concreto;
17.5.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes, observadas aquelas previstas nos arts. 71 e 72 da Lei n® 5.427, de 1° de abril de 2009;
17.5.4 os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;
17.5.5 a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgdos de controle.
17.6 A imposigdo das penalidades ¢ de competéncia exclusiva do 6rgdo ou entidade contratante, sendo competentes para sua aplicagdo:
a) as sangdes previstas nos itens 17.2.1, 17.2.2 e 17.2.3 serdo impostas pelo Ordenador de Despesa;
b) a aplicac@o da sangdo prevista no item 17.2.4, na forma do art. 156, § 6°, 1, da Lei n® 14.133/2021, ¢ de competéncia exclusiva:
b.1) em se tratando de contrata¢do realizada pela Administragdo Publica direta, do Secretario de Estado; ou
b.2) em se tratando de contratagdo realizada pela Administragdo Publica Indireta (fundagdo e autarquia), da autoridade maxima da entidade.

17.7 A aplicagdo de quaisquer das penalidades administrativas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao licitante ou



contratado, devendo ser observado o procedimento previsto na Lei n® 14.133/2021, e, subsidiariamente, na Lei n°® 5.427/2009.

17.7.1 A aplicagdo de sangdo sera antecedida de intimagao do licitante ou contratado, que indicara a infragdo cometida, os fatos, os dispositivos do Edital e/ou do Contrato
infringidos e os fundamentos legais pertinentes, a penalidade que se pretende imputar e o respectivo prazo e/ou valor, se for o caso, assim como o prazo e o local para a
apresentagdo da defesa, com a possibilidade de produgao de provas.

17.7.2 A defesa prévia do licitante ou contratado sera exercida no prazo de:
a) 15 (quinze) dias uteis, no caso da aplicacdo das sangdes previstas nos itens 17.2.1 e 17.2.2, contado da data da intimagao;

b) 15 (quinze) dias 1teis, no caso de aplicacdo das sangdes previstas nos itens 17.2.3 e 17.2.4, contado da data da intimagao, observado o procedimento
estabelecido no art. 158 da Lei n® 14.133/2021.

17.7.3 Sera emitida decisdo conclusiva sobre a aplicagdo ou ndo da sangdo, pela autoridade competente, devendo ser apresentada a devida motivagdo, com a demonstragdo
dos fatos e dos respectivos fundamentos juridicos.

17.8 A aplicagdo das sangdes previstas no Edital e no Contrato ndo exclui, em hipotese alguma:
a) a obrigagdo de reparagdo integral do dano causado a Administragdo Publica, na forma do art. 156, § 9°, da Lei n® 14.133/2021 e do art. 416, paragrafo tinico, do Cddigo
Civil; e
b) a possibilidade de rescisdo administrativa do Contrato, na forma dos arts. 138 e 139 da Lei n° 14.133/2021, garantido o contraditério e a ampla defesa.

17.8.1 Aplica-se o disposto na alinea a do item 17.8 a multa compensatéria, nos termos do paragrafo unico do art. 416 do Codigo Civil.

17.9 As sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo, observados os requisitos
estabelecidos no art. 163 da Lei n® 14.133/2021.

17.10 Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846/2013, como ato lesivo a
administragdo publica nacional, copias do processo administrativo necessarias a apuracgdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigag@o preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

17.10.1 A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administracao Publica nacional, nos termos da Lei n°
12.846/2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

17.10.2 O processamento do PAR néo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragio da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administragdo Publica Estadual resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

17.10.2.1 Caso seja possivel, a apuragdo devera ser promovida em conjunto no PAR, na forma do art. 33, § 1°, do Decreto n® 46.366, de 19 de julho de 2018.

17.11 Na hipétese de abertura de processo administrativo destinado a apuragéo de fatos e, se for o caso, aplicagdo de sang¢des ao licitante ou contratado, em decorréncia de
conduta vedada no Edital e/ou no Contrato, as comunicagdes serdo efetuadas por meio do enderego de correio eletronico ("e-mail") cadastrado pela empresa junto ao sistema
eletrénico de contratagdes do Estado.

17.11.1 O licitante ou contratado devera manter atualizado o enderego de correio eletronico ("e-mail") cadastrado junto ao sistema eletronico de contratagdes e confirmar
o recebimento das mensagens encaminhadas pelo orgdo ou entidade contratante, ndo podendo alegar o desconhecimento do recebimento das comunicagdes por este meio
como justificativa para se eximir das responsabilidades assumidas ou eventuais sangdes aplicadas.

17.12 O contratante devera remeter para o Orgdo Central de Logistica (SUBLOG) o extrato de publicagdo no Diario Oficial do Estado do ato de aplicagio das sangdes de
impedimento de licitar e contratar e de declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar, de modo a possibilitar a formalizagdo da extens@o dos seus efeitos para todos os
orgdos e entidades da Administragdo Publica do Estado do Rio de Janeiro.

17.12.1 A aplicagdo das sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar devera ser comunicada a Controladoria
Geral do Estado, no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da sua aplicagéo, que informara, para fins de publicidade, ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas — CEIS e ao Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), na forma do art. 161 da Lei n° 14.133/2021.

17.13 Caso ndo seja efetuado o pagamento da multa aplicada ou o valor seja superior ao do pagamento eventualmente devido pela Administragdo ao contratado e da garantia
prestada, devera ser emitida nota de débito no valor total ou do saldo, no prazo de 30 (trinta) dias apds a decisdo final quanto a penalidade.

17.13.1 A nota de débito devera ser encaminhada a Procuradoria Geral do Estado para inscrigdo do débito em divida ativa e propositura de execugao fiscal, na forma do
art. 39 da Lei n® 4.320, de 17 de margo de 1964, e do art. 1° da Lei n® 1.012, de 15 de julho de 1986.

17.13.2 O procedimento para inscri¢do do débito em divida ativa devera observar o que dispdem os arts. 4° e 5° da Lei n° 5.351, de 15 de dezembro de 2008, sendo que,
em caso de davida, a Procuradoria da Divida Ativa devera ser consultada.

18. DAs DISPOSICOES GERAIS
18.1 Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.

18.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para
o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que néo haja comunicag@o em contrario, pelo Pregoeiro.

18.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de Brasilia - DF.
18.4 A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagdo.

18.5 As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

18.6 Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas e a Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatorio.

18.7 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias
de expediente na Administragao.

18.8 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os
principios da isonomia e do interesse publico.

18.9 Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o processo, prevalecerdo as deste Edital.

18.10 O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e enderego eletronico www.compras.rj.gov.br.

Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
Anexo I - Termo de Referéncia
Anexo II - Minuta de Termo de Contrato

Anexo III - Estudo Técnico Preliminar



Anexo IV - Documentagio exigida para Habilitagdo

Anexo V - Orgamento Estimado

Anexo VI - Modelo de apresentagdo da proposta

Anexo VII - Declaragio de Elaboragdo de Proposta Independente

Anexo VIII - Declaragido de Compromissos Assumidos

Anexo IX - Declaragao de Responsabilidade Técnica

Anexo X - Declaragéio de Instalagdo, Aparelhamento Técnico e Equipe Técnica Adequados e Disponiveis
Anexo XI - Declaragdo Para Microempresa, Empresa de Pequeno Porte e Empresario Individual
Anexo XII - Declaragdo Conjunta

Anexo XIII - Ordem de Autorizagdo de Servigo

Anexo XIV - Declaragdo de Vistoria

ANEXOS DO EDITAL DE LICITACAO:

ANEXO1

Tl

Governo do Estado do Rio de Janeiro
Fundagio Teatro Municipal

Diretoria Administrativa e Financeira

TERMO DE REFERENCIA

O presente Termo de Referéncia foi elaborado em atendimento as disposi¢des contidas no Decreto n°® 48.816, de 24/11/2023 e atende a Lei 14.133/2021 que exige a instru¢do
técnica prévia para contratagdes publicas.

1. OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de bilheteria, compreendendo a venda de ingressos de forma presencial e online, com fornecimento e
instalagdo de equipamentos, sistema informatizado, suporte técnico e operagdo integrada para eventos artisticos e culturais realizados pela Fundagdo Teatro Municipal do Rio
de Janeiro (FTMRJ), conforme condigdes, quantidades, exigéncias e especificagdes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia.

ID. SIGA DESCRICAO QUANTIDADE

SERVICOS DE CONTROLE DE ACESSO, DESCRICAO: SERVICOS DE CONTROLE DE ACESSO, DESCRICAO: SERVICOS
0304.002.0012 DE INSTALACAO DE SISTEMA PARA AUTOMACAO DE BILHETERIAS, VENDAS DE INGRESSOS, CADASTROS DE

ESPETACULOS, CONTROLE DE ACESSO, EMISSAO DE RELATORIOS, INGRESSOS, BORDERAUS E ASSEMELHADOS E 1

(ID - 169882 PRODUTOS PERSONALIZADOS

Codigo do Item: 0304.002.0012 (ID - 169882)

1.2. Justificativa da contratacio

A contratagdo se justifica em razdo da natureza das atividades desempenhadas pela Fundagdo Teatro Municipal do Rio de Janeiro (FTMRJ), que exige a disponibilizagdo de
servigos eficientes e integrados de venda de ingressos em plataformas digitais e fisicas, com o devido fornecimento de equipamentos compativeis. A medida visa assegurar a
continuidade das atividades administrativas, operacionais e artisticas da Fundag@o, prevenindo interrupgdes que possam comprometer o bom desempenho de suas fungdes
institucionais. Diante da inexisténcia de estrutura tecnolégica e de equipe técnica capacitada para desenvolver e operar internamente um sistema proprio de bilheteria, a
contratagdo de empresa especializada torna-se imprescindivel para viabilizar a execugdo do cronograma de espetaculos, bem como de outras agdes culturais, como visitas
guiadas, garantindo maior seguranga, transparéncia e qualidade no atendimento ao publico.

1.3. Instrumentos de planejamento

1.3.1. A presente contratagdo ndo esta vinculada ao Plano de Contratagdes Anual (PCA). Tendo em vista que a contratagdo apresenta o modelo de remuneragdo baseado em
percentual incidente sobre o valor decorrente de venda de ingresso online, suportado diretamente pelo usuario do servigo de bilheteria. Dessa forma, ndo ha desembolso
direto de recursos or¢amentarios pela Administragdo Publica, nem necessidade de empenho de dotagdo orcamentaria para pagamento da contratada.

Trata-se de contratag@o cuja remuneracgdo decorre da exploragdo de servigo acessorio vinculado a atividade cultural desenvolvida pela Fundag@o Theatro Municipal do Rio de
Janeiro, sem impacto direto sobre o orgamento publico. Nesse contexto, considerando que o Plano de Contratagdes Anual constitui instrumento voltado primordialmente ao
planejamento das contratagdes que envolvem dispéndio de recursos publicos e prorrogagdo orcamentaria, a presente contratagdo ndo foi originalmente inserida no referido
plano.

Ressalta-se, contudo, que a contratagdo encontra-se devidamente motivada no presente Termo de Referéncia, elaborado no ambito da fase preparatoria da contratagdo, em

conformidade com as diretrizes estabelecidas na Lei n° 14.133/2021 e regulamentadas, no &mbito do Poder Executivo do Estado do Rio de Janeiro, pelo Decreto Estadual n°
48.816/2023.

Dessa forma, a auséncia de registro prévio no Plano de Contratagdes Anual ndo compromete a regularidade da contratagdo, uma vez que ndo ha comprometimento de
recursos or¢amentarios da Administragdo




1.4. Disponibilidade Or¢camentiria e Financeira

1.4.1. A presente contratagdo ndo acarretara custo direto para esta institui¢do, uma vez que a remuneragdo da empresa contratada ocorrera exclusivamente por meio da
aplicagdo de uma taxa administrativa sobre as transagdes realizadas (venda de ingressos online), a ser arcada pelo usuario final.

Dessa forma, ndo sera necessario o empenho de recursos orcamentarios ou financeiros por parte do 6rgdo contratante, ndo havendo impacto na dotagdo orgamentaria vigente.
Ainda assim, a contratagdo segue os principios da economicidade, eficiéncia e interesse publico, assegurando a disponibilizagdo de uma solugdo tecnoldgica adequada para o
servigo de bilheteria, sem 6nus direto a administragao publica.

E Quantidade de Valor Total Taxa de
ventos . ea e
Ingressos Estimado Conveniéncia
137 245.983 ingressos R$5.511.771,95 336.961,15

1.5. Classificaciio dos Servicos da contratagio

A presente contratagdo refere-se a aquisi¢do de bens e/ou contratagdo de servigos classificados como comuns, conforme definido no artigo 6°, inciso XIII, da Lei n°
14.133/2021. Estes bens e servigos possuem padrdes de desempenho e qualidade facilmente especificaveis, permitindo a utilizagdo de especificagdes técnicas padronizadas,
amplamente disponiveis no mercado.

2. DESCRICAO DO OBJETO

2.1. O presente Termo de Referéncia tem por objetivo a contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de bilhetagem eletronica, abrangendo o fornecimento,
a instalagdo, a operagdo e a manutengdo dos equipamentos e sistemas necessarios a plena execugdo e continuidade do servigo, conforme as diretrizes da Lei n°® 14.133/2021,
bem como demais normas aplicaveis e regulamentagdes internas vigentes no ambito do Estado do Rio de Janeiro.

2.2. Disposicdes Gerais

Para os fins deste Termo de Referéncia, adotam-se as seguintes definigdes:

e Bilhetagem eletronica: Sistema informatizado destinado a venda e controle de ingressos, presencial e online, para acesso a eventos culturais, permitindo o registro,
validagdo, rastreamento e auditoria das transagdes realizadas.

Sistema informatizado de bilhetagem: Conjunto de softwares e plataformas que viabilizam a operagdo da bilhetagem eletronica, incluindo médulos de venda, controle de
acesso, gestao de usudrios, relatorios gerenciais e integragdo com meios de pagamento.

Plataforma online de vendas: Ambiente digital acessivel via internet, destinado a comercializagdo de ingressos, com funcionalidades de sele¢do de eventos, escolha de
assentos, pagamentos, emissdo de comprovantes e integragdo com controle de acesso.

e Ponto de venda (PDV): Estrutura fisica equipada com hardware e software para a venda presencial de ingressos, podendo operar com meios de pagamento diversos e
emitir bilhetes fisicos ou digitais.

e Operagdo integrada: Atividade que compreende a execugdo coordenada entre os componentes tecnologicos (sistema, equipamentos) e os servigos humanos necessarios ao
funcionamento continuo da bilhetagem, garantindo o pleno atendimento ao publico.

e Equipamentos de bilhetagem: Componentes fisicos utilizados na operagado do sistema, como computadores, leitores de codigo de barras ou QR Code, impressoras
térmicas, catracas eletronicas (se houver), entre outros.

e Suporte técnico: Atendimento especializado prestado pela contratada para garantir o funcionamento pleno da solucdo, incluindo manutengdo preventiva e corretiva,
atendimento remoto e/ou presencial, e atualizacdo dos sistemas utilizados.

2.3. Identificacdo dos itens, quantidades e unidades

Quantitativo de Equipamentos

Equipamento Quantidade
Computadores 6
Estabilizadores 6

Notebooks 3
No-breaks 4
Impressoras para relatorios 2

Impressoras para ingressos
(com fornecimento de papel 6
couché)

Microterminais com leitores

de codigo de barras/QR 9
Code
Maquinas de cartdo (modelo 6
Ingenico)
Monitores voltados ao
s 4
publico
Linhas de transmissao de 5

dados (banda larga)

Especificacio Técnica dos Equipamentos Computadores (PDV)

a Farmata: Tarra maca ATY micra ATY TTY PNV



e Devem conter, no minimo, 3 portas USB ou incluir hub USB adicional.

e Processador: Minimo Intel Core i5 2.9 GHz. Posterior a 12

e Placa-mae: Saida LAN 10/100/1000 Mbps; min. 3 interfaces (2 USB 2.0 e 1 USB 3.0); entrada de 4audio; saida VGA e HDMI; Wi-Fi (2,4 GHz/5 GHz).
o Memoria RAM: DDR4, minimo 8 GB.

e Armazenamento: HD minimo 500 GB.HSSD

e Placa grafica: Onboard (Intel HD).

e Monitor: LED 21", entrada VGA, bivolt.

e Mouse: Optico USB, 3 botdes, ambidestro.

e Teclado: Padrio ABNT-2 USB.

e Sistema operacional: Windows ou cdodigo aberto, compativel com o sistema de bilheteria contratado.

Notebooks

e Processador: Minimo Intel Core i5 2.9 GHz. 12 geragdes ou posterior.
o Memoria RAM: DDR4, minimo 8 GB.

e Armazenamento: HD minimo 500 GB. HSSD

e Mouse: Optico USB, 3 botdes, ambidestro.

Outros equipamentos e servigos

e Linhas de transmissdo de dados: Banda larga com acesso remoto.

e Monitores voltados ao publico na bilheteria.

2.3.1 Modalidade do procedimento:

O procedimento licitatorio sera realizado na modalidade Pregdo Eletronico, uma vez que o objeto, sistema de bilheteria eletronica integrada, apresenta padrdes de
desempenho e qualidade objetivamente definidos, conforme especificagdes técnicas usuais no mercado de solugdes de bilhetagem.

2.3.2 Divisio por lotes:

Nao se aplica

2.3.2.1 Parcelamento do Objeto

O objeto da contratagdo ndo sera parcelado, pois envolve um sistema integrado que abrange:

e Vendas presenciais e online;
e Validagdo e controle de ingressos;
e Emissdo de relatorios gerenciais;

e Registro das vendas de souvenires fisicas.

A decisdo de ndo parcelar o objeto ¢ justificada pela necessidade de integragdo completa entre os modulos do sistema, de modo a garantir rastreabilidade das operagdes,
seguranca das transa¢des e gestdo centralizada por parte do gestor do contrato.

Do ponto de vista técnico, a divisdo do objeto por lotes ndo se mostra viavel, uma vez que a interoperabilidade entre diferentes sistemas comprometeria o desempenho, a
padronizagdo dos dados e a eficiéncia operacional. Além disso, a fragmentagéio da execugdo poderia gerar conflitos de responsabilidade técnica entre fornecedores distintos,
dificultando a manutengdo e a continuidade do servigo.

Sob o aspecto econdmico, a contratagdo de um sistema unico e integrado apresenta maior vantajosidade, considerando que evita a sobreposi¢do de custos administrativos e de
suporte, reduz o tempo de resposta técnica e assegura uniformidade nas solugdes. A celebragao de multiplos contratos, ao contrario, acarretaria aumento de custos de gestdo e
fiscalizagdo, sem ganhos reais de eficiéncia ou redugdo de pregos.

Quanto ao aproveitamento do mercado local e a ampliangdo da competitividade, o modelo de contratagdo proposto ndo restringe a participagdo de empresas, visto que o
mercado dispde de fornecedores com capacidade técnica para ofertar solugdes completas de bilhetagem eletrénica. Assim, a ndo divisdo do objeto ndo representa barreira a
competitividade, mas sim uma medida que privilegia a economicidade, a eficiéncia e a clareza na defini¢do da responsabilidade técnica pela execugdo integral do sistema.

2.3.3 O presente Termo tem como objetivo a automagdo de bilheteria, abrangendo venda, controle de acesso e distribuicdo de ingressos para os espetaculos e eventos
realizados no Theatro Municipal do Rio de Janeiro, assegurando continuidade dos servigos, projetos e planos sem interrupgdo, ¢ disponibilizando bens e servigos com
qualidade e desempenho adequados.

2.4. Informac¢des Complementares

Além dos componentes descritos, a solugdo devera observar as seguintes condi¢des complementares para garantir a plena integragdo operacional e administrativa da
bilhetagem no ambito da Fundagdo Teatro Municipal do Rio de Janeiro (FTMRJ):

a) Integracdo com sistemas internos da FTM/RJ
e O sistema de bilhetagem devera permitir a exportacéo ¢ o compartilhamento de dados com sistemas internos da FTM/RJ, em especial aqueles voltados a gestio
financeira, controle de publico e elaboracdo de relatérios gerenciais.
o As informagdes deverao estar disponiveis em formatos abertos e interoperaveis (como CSV, XLSX ou XML), garantindo transparéncia, rastreabilidade e compatibilidade
com o processo administrativo eletronico (SEI-RJ).
b) Comercializa¢ido de souvenirs
e A plataforma devera contemplar a possibilidade de registro e controle das vendas de souvenirs e produtos institucionais do Theatro Municipal, que serdo comercializados
exclusivamente nos pontos de venda fisicos (bilheteria).
e Essas vendas deverdo ocorrer por meio do mesmo sistema de bilhetagem, utilizando os meios de pagamento integrados (cartdo de crédito, débito e PIX), de modo a
garantir consolidagdo das informagdes e seguranga nas transagdes.

¢) Politicas de meia-entrada, gratuidade e beneficios legais

e O sistema devera permitir a parametrizagdo de politicas de desconto previstas em legislacdo federal, estadual e municipal, incluindo meia-entrada, gratuidades e cortesias,
assegurando o correto controle e registro dessas emissdes.
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FTM/RJ.
d) Seguranca da informacéo e conformidade legal
e A contratada devera adotar medidas técnicas e administrativas de seguranga da informagao em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n® 13.709/2018),
incluindo criptografia, controle de acesso, autenticacdo de usuarios e armazenamento seguro dos dados de pagamento.

e E vedada a utilizagéo, o compartilhamento ou o tratamento indevido dos dados dos consumidores ¢ da FTM/RJ para fins diversos da execugio contratual.

e A contratada devera assegurar a integridade e a disponibilidade dos dados, mantendo copias de seguranga e procedimentos de contingéncia em caso de falha sistémica.
e) Sustentabilidade e responsabilidade ambiental

e Sempre que possivel, devera ser priorizada a emissdo de ingressos digitais (QR Code), contribuindo para a reduc@o do uso de papel e alinhando-se as praticas sustentaveis
da Administragdo Publica.

f) Comunicacio e suporte continuo

e A contratada devera garantir suporte técnico permanente e canais de comunicagdo acessiveis, conforme previsto no Termo de Referéncia, mantendo registro formal de
todas as interagdes e solicitagdes.

2.5. Defini¢do da natureza

O objeto da presente contratagdo ¢ classificado como servico comum, nos termos do art. 6°, inciso XIII, da Lei n® 14.133/2021, por se tratar de solugdo amplamente
padronizada no mercado, com caracteristicas usuais de desempenho e qualidade, cuja avaliagdo ¢ objetivamente possivel por meio da comparagdo entre as propostas
apresentadas pelos licitantes.

O servigo esta disponivel de forma continua no mercado competitivo, com ampla oferta por parte de empresas especializadas, o que possibilita a Administragdo Publica a
selegdo da proposta mais vantajosa, com base em critérios objetivos, especialmente o menor percentual de taxa administrativa incidente sobre o valor arrecadado com a venda
de ingressos.

2.5.1. Condigdes gerais

Considerando a natureza integrada e indivisivel do objeto, adotar-se-a o regime de empreitada por prego global, nos termos do art. 6°, inciso XXIX, da Lei n°® 14.133/2021,
tendo em vista que a contratagdo envolve a entrega de uma solugdo completa, compreendendo o fornecimento de bens, a prestagdo de servigos especializados e o suporte
operacional, de forma continua e interdependente.

2.5.2. Condicao de fornecimento do servico
Servicos por Escopo — Etapas de Execucao

A execugao do objeto sera dividida em etapas funcionais, visando garantir a adequada instalagdo, funcionamento, operacdo e suporte técnico do sistema de bilhetagem
eletronica. As etapas seguem os principios da eficiéncia, continuidade e qualidade dos servigos publicos, conforme estabelecido na Lei n° 14.133/2021.

Etapa 1 — Instalacdo do Ponto de Venda (PDV) para Visita Guiada

A contratada devera, no prazo de até 03 (trés) dias corridos a contar da assinatura do contrato, realizar a instalagdo dos equipamentos necessarios a operagdo do ponto de
venda destinado a comercializagdo de ingressos da visita guiada, atividade realizada de forma continua pela FTM/RJ.

Esta etapa compreende:

o Instalagdo fisica dos equipamentos no local indicado pela Fundagao;
e Configuragdo do sistema de bilhetagem com habilitagdo dos meios de pagamento (cartdo de crédito, débito e PIX);

e Treinamento pratico da equipe da FTM/RJ quanto a operagao do sistema.

Equipamentos envolvidos nesta etapa:

Equipamento Quantidade
Computador 1
Estabilizador 1

No-break 1

Impressora para relatorios 1
Impressora para ingressos 1
Maquina de cartdo (modelo Ingenico) 1

Etapa 2 — Ativacdo da Plataforma de Venda Online

A contratada devera disponibilizar a plataforma online de venda de ingressos, com as seguintes condi¢des e prazos:

e A FTM/RIJ enviara a contratada a planta do Teatro com a lotagdo maxima em até 02 (dois) dias uteis apds a assinatura do contrato;

e A contratada tera até 10 (dez) dias corridos apds o recebimento da planta para disponibilizar o site para o publico;

e A plataforma devera aceitar pagamentos via cartdo de crédito, débito e PIX;

e Apos o envio das informagdes de um evento pela FTM/RJ, a disponibiliza¢do para venda no site devera ocorrer em até 24 horas;

e O sistema deve realizar o bloqueio automatico de assentos vendidos, com visualizagao em tempo real do status dos assentos (livre/ocupado) para o usuario final.

A plataforma devera seguir os principios da transparéncia, rastreabilidade e seguranga da informagdo, permitindo a FTM/RJ o acesso em tempo real aos dados de vendas,
com possibilidade de exportagdo de relatorios gerenciais.

Solucio Moével (Aplicativo) — Opcional
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funcionalidades do site de vendas.

Caso disponibilizado, o aplicativo ndo devera implicar em custos adicionais a FTM/RJ e devera garantir os mesmos niveis de seguranga, integracdo com o sistema de
bilhetagem e disponibilidade de meios de pagamento.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO
3.1. Caracterizacdo da Solu¢io

A solugdo a ser contratada consiste em um servigo técnico especializado de bilhetagem eletronica, composto pela entrega, instalagdo, operagdo e manuten¢do de uma
plataforma integrada de gestdo de ingressos, voltada a comercializagdo e controle de acesso a eventos culturais, incluindo espetaculos e visitas guiadas realizados pela
Fundagdo Teatro Municipal do Rio de Janeiro (FTMRYJ).

A solugdo devera compreender os seguintes componentes:

a) Sistema informatizado de bilhetagem

Plataforma de venda online de ingressos, com ambiente intuitivo e responsivo;

Interface administrativa acessivel a FTMRIJ, com relatérios e controle de vendas em tempo real;
Moddulo para configuragdo de eventos, setores, assentos e valores;

Visualizagdo da ocupagdo de assentos em tempo real (livre/ocupado);

Integracdo com meios de pagamento: cartdo de crédito, débito e PIX;

Emissdo de bilhetes digitais (QR Code ou similar) e fisicos.

b) Equipamentos e infraestrutura

Fornecimento, instalagdo e manutengdo dos equipamentos necessarios aos pontos de venda fisico;
Inclusdo de computadores, impressoras de bilhetes e relatorios, maquinas de cartdo, estabilizadores e no-breaks.
¢) Operagao assistida e suporte técnico

Operagao assistida inicial;

Suporte técnico remoto e/ou presencial durante a vigéncia contratual;

Atendimento para corregdo de falhas, davidas e atualizagdes;

Substituicdo de equipamentos em caso de defeito.

d) Treinamento e capacitagdo

Treinamento pratico inicial da equipe FTMRIJ;

Disponibilizagdo de manuais e tutoriais de apoio.

e) Canal de atendimento ao publico (SAC)

Canal de atendimento ao consumidor final (e-mail, telefone ou chat) para suporte sobre compra ou uso do ingresso.
f) Solugdo movel (opcional)

Aplicativo movel com as mesmas funcionalidades da plataforma web, sem 6nus adicional.

A solugdo devera ser entregue em regime de empreitada por prego global, considerando a indivisibilidade e interdependéncia entre os elementos que compdem o objeto.

3.1.1 Requisitos Técnicos e Operacionais do Sistema

Para assegurar o pleno funcionamento, seguranga e integracao das operagdes de venda e controle de acesso, o sistema de bilhetagem eletronica devera atender aos seguintes
requisitos minimos:

a) Permitir acesso dos usuarios da bilheteria, com até 12 (doze) chaves de acesso/transagdo para operagdes de vendas e controle administrativo.
b) Fornecimento de 9 (nove) leitores de ingressos independentes de conexao Wi-Fi.

¢) Proibigdo de utilizagdo de plataforma MS-DOS.

d) Operagao integrada, com servidor local de contingéncia para garantir continuidade das vendas presenciais em caso de falha de conexao.

e) Impressdo de ingressos com layout e elementos visuais aprovados pela FTMRIJ, contendo todas as informagdes obrigatorias (evento, valores, tipo de ingresso, identificagdo
do comprador, normas de acesso, codigo de barras unico e logomarcas institucionais).

f) Aceitagdo minima das bandeiras Visa, Mastercard, American Express e Diners.

g) Disponibilizagao de solugdo alternativa via POS, caso haja incompatibilidade com as operadoras de cartdes.
h) Cadastro individual de usuarios com login e senha pessoal ¢ intransferivel.

i) Venda e impressdo de ingressos multi-espetaculos e assinaturas.

j) Controle de caixa com relatorios didrios e historicos de movimentagdes financeiras.

k) Bloqueio de emissao duplicada de ingressos.

I) Reserva antecipada e desbloqueio automatico de ingressos conforme programagao.

m) Venda com controle de lotacdo e visualizagdo grafica da planta da sala.

n) Controle de acesso mediante leitura de codigo de barras tnico.

0) Copia de seguranga (“backup”) em meio eletronico seguro.

p) Emissdo emergencial de ingressos em caso de falhas.

q) Emisséo de relatorios gerenciais e estatisticos conforme detalhamento da FTMRIJ.

r) Elaborag@o de modelos de relatorios em até 3 (trés) dias uteis.

s) Ajustes de sistema em até 5 (cinco) dias tteis ap0s solicitagao.

t) Exportagao de relatorios em formatos DOC, TXT, PDF e XLS.

u) Importac¢do automatica das informagdes do espetaculo para os ingressos.

v) Disponibilizagdo dos eventos para venda em todos os ambientes no mesmo dia de liberagdo pela FTMRIJ.
w) Calculo automatico de valores de cobranga por excesso de convites.

x) Venda direta de ingressos com status “bloqueado”.

y) Border6 contendo formas de pagamento, cortesias e taxas administrativas.

z) Acesso do produtor com login e senha exclusivos por evento.



aa) Opcao de adicionar ingressos ao carrinho antes da defini¢do de desconto ou cortesia.

bb) Impressédo sequencial dos ingressos conforme selegao.

cc) Visualizagdo dos pregos por setor sem necessidade de iniciar venda.

dd) Diversas opgoes de bloqueio (TM, Produtor, AATM, Cativo e outros).

ee) Instalacdo de 2 (duas) linhas de transmissdo de dados banda larga na bilheteria para garantir redundancia de conexao.

ff) A solugdo devera ser entregue em regime de empreitada por preco global, considerando-se a indivisibilidade e a interdependéncia entre os elementos que compdem o
objeto.

3.2. Duragdo do contrato

O prazo de vigéncia contratual sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos com
prazo de até 5 (cinco) anos, nos termos do art. 106 da Lei n° 14.133/2021, considerando a natureza continua do servigo.

A prorrogagdo estara condicionada:

e A demonstragdo de vantagem para a Administragao;
o A avaliagdo satisfatoria da execug@o contratual,
e A existéncia de recursos orgamentarios;

e Ao interesse publico devidamente justificado.

3.3. Reajuste de precos

Nao se aplica reajuste de precos ao presente contrato, uma vez que nao ha 6nus financeiro direto para a Fundagdo Teatro Municipal do Rio de Janeiro (FTMRI). Os custos
operacionais decorrentes da execugdo do objeto serdo integralmente suportados pela empresa contratada, a qual serd remunerada exclusivamente por meio da taxa de
administragdo incidente sobre o valor arrecadado com a venda de ingressos.

Por se tratar de modelo de remuneragéo baseado em percentual sobre receita de terceiros, ndo havera repasse de valores, faturamento ou pagamento direto por parte da
contratante, ndo se aplicando, portanto, os dispositivos legais relacionados ao reajuste de pregos previsto na Lei n® 14.133/2021.

3.4. Garantia

Nos termos do art. 98 da Lei n° 14.133/2021, a contratada devera apresentar garantia contratual correspondente a 5% (cinco por cento) do valor estimado do contrato, no
prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da assinatura do contrato.

A garantia tem como finalidade assegurar o fiel cumprimento de todas as obrigagdes contratuais assumidas, e podera ser prestada, a escolha da contratada, em qualquer das
modalidades previstas no §1° do referido artigo:
e Caugao em dinheiro ou em titulos da divida ptblica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de custodia autorizado pelo
Banco Central do Brasil;
e Seguro-garantia;
e Fianga bancaria.

A garantia sera liberada ou restituida ap6s a extingdo do contrato, desde que verificado o integral cumprimento das obrigagdes contratuais por parte da contratada e apds a
emissdo de termo de recebimento definitivo do objeto.

3.5. Critérios e praticas de sustentabilidade

A execugdo do objeto contratual devera observar critérios de sustentabilidade ambiental, social e econdomica, nos termos da Lei n° 14.133/2021, buscando promover o
desenvolvimento sustentavel e a responsabilidade socioambiental nas contratagdes publicas.

A contratada devera adotar praticas que minimizem impactos ambientais ¢ promovam o uso racional dos recursos, considerando, entre outras, as seguintes diretrizes ¢ normas
aplicaveis:
e Decreto Estadual n® 43.629/2012, que dispde sobre a sustentabilidade nas contratagdes piiblicas no ambito do Estado do Rio de Janeiro;

e Normas internas da Fundagdo Teatro Municipal do Rio de Janeiro (FTMRJ) e demais regulamentagdes pertinentes.
A contratada devera, sempre que aplicavel:

e Promover o uso eficiente de energia elétrica nos equipamentos utilizados;

o Priorizar materiais reciclaveis, reutilizaveis ou biodegradaveis, sempre que possivel;

e Reduzir a geragao de residuos solidos e promover sua destinagdo ambientalmente adequada;
o Adotar boas praticas de acessibilidade digital (no caso do site e/ou aplicativo);

e Manter politica de conduta ética, respeito aos direitos trabalhistas e inclusdo social.

O descumprimento injustificado dessas diretrizes podera ensejar adverténcia, aplicagdo de penalidades ou ndo renovagao contratual, conforme avaliagdo da Administracdo e
legislagdo vigente.

3.6. Possibilidade de subcontratacio

E vedada a subcontratagio total ou parcial dos servigos previstos neste Termo de Referéncia, nos termos do art. 122, § 2° da Lei n® 14.133/2021, salvo disposigdo expressa
em contrario ¢ previamente autorizada pela Administragao.

A empresa contratada serd inteiramente responsavel pela execugdo direta do objeto contratual, respondendo por todos os atos de seus prepostos, colaboradores e/ou parceiros
técnicos, sem prejuizo da responsabilizagdo solidaria destes, nos casos de descumprimento contratual, falha na execuc¢@o ou danos a Administragdo ou a terceiros.

O descumprimento desta clausula podera ensejar a rescisdo contratual por inexecugéo total ou parcial, nos termos da legislagdo aplicavel, além da aplicagdo das sangdes
administrativas cabiveis

3.7. Possibilidade de participacdo de Consércio

E vedada a participag@o de consorcios no presente certame, em razdo da natureza do objeto, classificado como servigo comum, com ampla oferta no mercado e sem exigéncia
de especializag¢do técnica complexa ou de composi¢do consorciada para sua execugao.

Além disso, tal restri¢ao visa:

e Ampliar a competitividade;



e Preservar a isonomia entre os licitantes;

e Assegurar a economicidade da contratagdo.

3.8. Possibilidade de participaciio de Cooperativa

Considerando as recomendagdes da Orientagdo Administrativa PGE n° 08, sera permitida a participagdo de cooperativas, tendo em vista que a pretensa contratagdo nio
envolve subordinacdo de trabalhadores, desde que observadas as condigdes estabelecidas no Art. 16 da Lei n® 14.133/2021.

A participagao estara condicionada ao cumprimento dos seguintes requisitos:

e | - a constitui¢do e o funcionamento da cooperativa observarem as regras estabelecidas na legislagéo aplicavel, em especial a Lei n® 5.764, de 16 de dezembro de 1971, a
Lein® 12.690, de 19 de julho de 2012, ¢ a Lei Complementar n® 130, de 17 de abril de 2009;

e [I - a cooperativa apresentar demonstrativo de atuagdo em regime cooperado, com repartigdo de receitas e despesas entre os cooperados;
o III - qualquer cooperado, com igual qualificagdo, for capaz de executar o objeto contratado, vedado a Administragdo indicar nominalmente pessoas;

e [V - 0 objeto da licitagdo referir-se, em se tratando de cooperativas enquadradas na Lei n® 12.690, de 19 de julho de 2012, a servigos especializados constantes do objeto
social da cooperativa, a serem executados de forma complementar a sua atuacao.

A inobservancia dessas condi¢des podera acarretar a inabilitagdo da proponente ou a rescisdo contratual, conforme o caso, sem prejuizo das demais sangdes previstas em lei.

3.9. Reserva de cota de Microempresa, Empresa de Pequeno Porte e Microempreendedor Individual

Conforme analise do objeto desta contratagdo, verificou-se que a contratagdo ndo se enquadra na hipétese de licitagdo exclusiva para ME/EPP (microempresas e empresas de
pequeno porte), conforme previsto na Lei Complementar n° 123/06, atualizada pela Lei n° 147/2014, e regulamentagdes correlatas.

A natureza do objeto demanda capacidade técnica e operacional que, em regra, ndo ¢ compativel com o porte exigido para as categorias beneficiadas, além de ndo permitir
divisdo em lotes autonomos que garantam a competitividade e a execugdo plena do servigo.

Dessa forma, a néo aplicagdo da reserva de cota justifica-se pela busca da eficiéncia e continuidade na prestagdo do servigo, em conformidade com os principios da
legalidade, isonomia e vantajosidade previstos na Nova Lei de Licitagdes.

3.10. Incidéncia do Programa de Integridade

O presente processo ndo se enquadra nas hipoteses de incidéncia do Programa de Integridade, uma vez que ndo se trata de uma contratagdo de grande vulto, nos termos do
art 25, § 4° da Lei n° 14.133/2021 e demais normativos aplicaveis.

Considerando que ndo ha desembolso financeiro por parte da Fundagdo Theatro Municipal do Rio de Janeiro, e que o objeto ndo alcanca os valores que caracterizam
contratagdes de alto risco ou complexidade, ndo se aplica a obrigatoriedade de apresentagdo de Programa de Integridade pela contratada.

4. REQUISITOS MINIMOS PARA EXECUCAO
4.1. Qualificacdo Técnica

Nos termos dos arts. 67 a 70 da Lei n° 14.133/2021, a licitante devera apresentar documentagéo comprobatoria de sua aptiddo técnica para a execuc@o do objeto, observando
os seguintes critérios:

a) Experiéncia anterior comprovada
A licitante devera comprovar experiéncia prévia na execugdo de servigos compativeis, em caracteristicas, quantidades ¢ prazos, com o objeto desta licitagdo, mediante
apresentagdo de atestados de capacidade técnica, emitidos por pessoas juridicas de direito ptblico ou privado, que comprovem, no minimo:
e Implantagdo ou operagdo de sistema de bilhetagem eletronica em eventos culturais, de entretenimento, transporte piblico ou atividades similares, com controle de acesso
e emissdo eletronica de ingressos, que utilizem vendas de eventos e espetaculos com modelo de lugar marcado
e Utilizagdo de plataforma digital (site ou aplicativo) integrada a meios de pagamento eletronicos (cartdes de crédito, débito ou Pix);

e Atendimento a requisitos de seguranga da informagéo, protegdo de dados pessoais e integridade das transagdes financeiras.

b) Equipe técnica especializada

A contratada devera comprovar que possui, ou tem acesso contratual, a equipe técnica qualificada para:

e Operagdo do sistema de bilhetagem;
e Suporte técnico e atendimento ao usuario final;

e Manutengao de equipamentos, quando houver fornecimento de hardware (ex: validadores, catracas, impressoras).

¢) Conformidade técnica de equipamentos (quando aplicavel)

Em caso de fornecimento de equipamentos, a licitante devera apresentar:

e Certificagdes, laudos técnicos ou declaragdes de conformidade, emitidos por 6rgdos competentes (como ABNT, Inmetro, ou equivalentes);

e Documentos que atestem que os dispositivos atendem as normas técnicas brasileiras e aos padrdes minimos de qualidade, seguranga e desempenho exigidos.

d) Prova de conceito (PoC) ou demonstragao técnica

A critério da Administra¢do, podera ser exigida a realizagdo de Prova de Conceito (PoC), ambiente de testes ou demonstragdo funcional do sistema proposto, com vistas a
verificar a aderéncia técnica da solugdo as exigéncias do Termo de Referéncia, antes da assinatura do contrato.

e) Principios de razoabilidade e proporcionalidade

Toda a documenta¢do de qualificagdo técnica devera estar em conformidade com o disposto nos arts. 67 a 70 da Lei n® 14.133/2021, sendo vedadas exigéncias
desproporcionais, irrelevantes ou que restrinjam indevidamente a competitividade do certame.

4.2. Qualificacido Econdmico-Financeira

Nos termos do artigo 69 da Lei n® 14.133/2021, sera exigida, como condigdo de habilitagdo, a comprovacdo da qualificagdo econdomico-financeira das licitantes, com o
objetivo de assegurar a capacidade da contratada para cumprir as obrigagdes assumidas.

Os seguintes documentos poderdo ser exigidos no edital:

e Balanco patrimonial e demonstrac¢des contabeis do iltimo exercicio social ja exigiveis, vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios;

e indices contabeis de Liquidez Geral, Liquidez Corrente e Solvéncia Geral, com valores minimos a serem definidos em edital, quando compativeis com o objeto da
contratacao;

o Certidio negativa de faléncia, recuperacio judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica;

e Capital social minimo ou patriménio liquido minimo, quando for o caso, limitado a até 10% do valor estimado da contratagdo, conforme previsto na Lei n°
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14.133/2021.

4.3. Qualificacdo Juridica, Fiscal, Social e Trabalhista
Além das qualificagdes técnica e econdmico-financeira, as licitantes deverdo comprovar:
a) Habilita¢io juridica, mediante apresentagdo dos atos constitutivos, registro comercial ou estatuto social e documentos que comprovem a representacdo legal da empresa;

b) Regularidade fiscal, social e trabalhista, mediante apresentacdo das certidoes de regularidade com a Receita Federal, Estadual e Municipal, FGTS e Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas (CNDT);

Tais exigéncias atendem ao disposto nos arts. 67 ¢ 68 da Lei n® 14.133/2021 e visam garantir a idoneidade juridica, a regularidade fiscal ¢ a conformidade social das
licitantes, assegurando maior transparéncia e seguranga a contratacao.

5. MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO

Conforme o Decreto n® 48.817/2023, que regulamenta os procedimentos de gestdo e fiscalizagdo das contratagdes no ambito da Administragdo Publica, especialmente no que
se refere a prestagdo de servigos de bilheteria eletronica, deverdo constar no processo de contratag@o os seguintes documentos:

5.1. Instrumentos necessarios

5.1.1.1.Termo de ciéncia de designacdo - documento a ser juntado ao processo principal da contratagdo, com a expressa ciéncia de designagdo para atuagdo como gestor e
fiscal do contrato de bilheteria eletronica, nos termos do art. 10 do Decreto n° 48.817/2023.

5.1.1.2. Ato de nomeacio - publica¢do no Diario Oficial do Estado com a designagao para atuagdo na Comissao de Acompanhamento e Fiscalizagdo do Contrato.

5.2. Agentes que participario da gestio do contrato

Em conformidade com o Decreto n® 48.817/2023, que regulamenta a gestdo e a fiscalizagdo das contratagdes, a execugdo do contrato contara com a atuagdo dos seguintes
agentes:

5.2.1.1. Gestor do contrato, servidor expressamente designado, com experiéncia e capacidade técnica compativel com a complexidade da bilheteria eletronica;
5.2.1.2. Fiscais do contrato, em quantidade e perfil compativeis com a especificidade da solu¢ao contratada, podendo ser:

5.2.1.2.1. Fiscal técnico — com atribuigdes previstas no art. 5°, inciso I, do Decreto n® 48.817/2023, devendo possuir conhecimentos relacionados ao objeto contratado
(sistemas de bilheteria eletronica, controle de acesso e relatorios de vendas);

5.2.1.2.2. Fiscal setorial (quando couber) — para acompanhamento da execugdo contratual nos aspectos técnicos, em caso de utilizagdo do sistema em diferentes setores ou
unidades do SEIRJ;

5.2.1.2.3. Fiscal administrativo — responsavel pelo recebimento e conferéncia de documentos, relatorios e registros, designado conforme a necessidade da Administragao;
a) Na auséncia de designagdo especifica para a fiscalizagdo administrativa, suas atribui¢des serdo assumidas pela equipe de fiscalizagdo técnica;

5.2.1.2.4. Comissdo de fiscalizacio — composta, minimamente, por trés integrantes, quando assim determinado pela Administragdo, em razdo da complexidade e
abrangéncia do objeto.

5.3. Rotinas de Fiscaliza¢ao

5.3.1. Cabe a Fiscalizac¢do Técnica:

o Verificar a conformidade da solugdo de bilheteria eletronica com as especificagdes técnicas previstas no Termo de Referéncia e na proposta da contratada;

e Acompanhar a implementagéo, operagdo e manutengéo do sistema, certificando-se do funcionamento adequado das funcionalidades (emissdo de ingressos, relatorios de
vendas, controle de acesso, integragdes de pagamento etc.);

e Validar os relatorios periodicos de desempenho do sistema, apontando eventuais falhas ou inconsisténcias;

o Solicitar a contratada a imediata corregdo de falhas técnicas ou substitui¢do de modulos/sistemas em caso de ndo conformidade com os requisitos contratados.
5.3.2. Cabe a Fiscalizacdo Administrativa

e Conferir a documentagao apresentada pela contratada (notas fiscais, certiddes de regularidade fiscal e trabalhista, comprovantes de recolhimento de encargos, quando
aplicavel);

o Controlar os prazos de pagamentos e vencimentos das certiddes obrigatorias;

e Manter atualizado o Registro de Ocorréncias no processo contratual, incluindo todas as comunicagdes, irregularidades e providéncias adotadas;

e Apoiar o gestor do contrato no acompanhamento administrativo e documental da execugao.
5.3.3. Compete ao Gestor do Contrato:

e Acompanhar e coordenar a execugdo do contrato, consolidando informagdes das fiscalizagdes técnica e administrativa;
e Monitorar a efetividade do servigo prestado, garantindo que a operagédo da bilheteria eletronica atenda as demandas e as condi¢des pactuadas;
e Comunicar oficialmente a contratada sobre eventuais falhas ou descumprimentos, propondo a aplicag¢do de sangdes quando necessario;

e Assegurar que a execugdo do contrato observe o interesse publico, os principios da economicidade e da eficiéncia, bem como a legislagdo vigente (Lei n° 14.133/2021 e
regulamentos estaduais).

5.4. Obrigagoes das partes
5.4.1. Obrigac¢ées do Contratante:
Constituem obrigagdes da Fundagdo Teatro Municipal do Rio de Janeiro (FTM/RJ), na qualidade de contratante:

a) Garantir o cumprimento das clausulas contratuais e efetuar o pagamento a contratada referente a taxa de conveniéncia sobre os ingressos efetivamente vendidos por meio
da plataforma online, apds verificagéo e atesto pelo gestor da conformidade das vendas e relatorios apresentados.

b) Disponibilizar a contratada todos os documentos, informagdes e elementos necessarios a correta execugéo do contrato;

¢) Designar formalmente o gestor e os fiscais do contrato, conforme legislagdo vigente, ¢ exercer a fiscalizagdo da execugdo contratual por meio desses agentes;
d) Proceder ao recebimento provisério e definitivo dos bens e servigos, nos termos do art. 140 da Lei n° 14.133/2021;

¢) Garantir a contratada o acesso as instalagdes e sistemas indispensaveis a execugdo do objeto;

) Disponibilizar a estrutura fisica da bilheteria, incluindo balc@o, ponto de energia elétrica e cabeamento, a serem executados por equipe técnica da FTM/RJ;

g) Disponibilizar pessoal para atuagdo como operadores de bilheteria;

h) Utilizar exclusivamente os ingressos impressos pela contratada, em papel fornecido por esta;

i) Realizar o registro, controle e guarda dos ingressos impressos e vendidos;

j) Responsabilizar-se pela guarda e conservagao dos equipamentos instalados, providenciando a lavratura de Boletim de Ocorréncia em caso de furto, roubo ou
desaparecimento;

k) Notificar a contratada sobre irregularidades ou descumprimentos identificados, solicitando providéncias em prazo habil.



5.4.2. Obrigacées da Contratada:
Constituem obrigagdes da contratada:

a) Disponibilizar estagdo de trabalho com equipamentos (computadores, impressoras) que atendam as especificacdes minimas exigidas, incluindo toda a infraestrutura
necessaria para o funcionamento do sistema de automagéo de bilheteria, com acesso remoto para consultas e emissao de relatorios de vendas;

b) Fornecer e instalar as linhas de transmissdo de dados (banda larga) para acesso remoto de todos os equipamentos;

¢) Implantar, instalar e ministrar treinamento basico do sistema para operadores de bilheteria e controle, em até 7 (sete) dias apds a conclusdo da instalagao;
d) Disponibilizar suporte técnico proprio (telefonico, online ou presencial) compativel com o expediente da FTM/RJ, incluindo plantdo aos sabados, domingos e feriados,
com atendimento presencial até, no minimo, 22h, e prazo maximo de resposta em 1 (uma) hora;

) Garantir suporte técnico integral em caso de falhas no sistema, durante todo o horario de funcionamento;

f) Disponibilizar no site oficial os eventos, conforme autorizagdo prévia da FTM/RIJ;

g) Fornecer em comodato, sem custo a FTM/RJ, todos os equipamentos descritos no Termo de Referéncia;

h) Responsabilizar-se pela instalagdo da rede, cabeamento e conectores necessarios;

i) Fornecer material de impressdo (folhas, bobinas) para ingressos, acondicionados em caixas lacradas;

j) Fornecer materiais de manutengao (toners, cartuchos, etc.) para os equipamentos;

k) Realizar a troca de equipamentos defeituosos e reposi¢do de materiais em até 2 (duas) horas, em qualquer dia, no horario das 10h as 22h;

1) Para ocorréncias fora do horario acima, executar o servigo na primeira hora do dia seguinte (10h as 11h);

m) Oferecer alternativas tecnologicas ou manuais para continuidade das vendas em caso de queda parcial ou total do sistema;

n) Fornecer equipamentos e softwares necessarios (TEF, P.O.S., etc.) para vendas por cartdo de crédito, débito e Pix na bilheteria;

0) Incluir no site de venda as normas de acesso e permanéncia da FTM/RJ;

p) Disponibilizar 01 (um) funcionario para suporte técnico e troca de ingressos adquiridos pelo site nos dias de espetaculo;

q) Conduzir os servigos conforme normas técnicas, Termo de Referéncia, proposta de pregos e legislagdo vigente;

1) Prestar os servigos no enderego indicado na proposta;

s) Utilizar pessoal qualificado e capacitado em todos os niveis;

t) Cumprir os prazos estabelecidos para inicio e conclusdo dos servigos;

u) Comunicar imediatamente, por escrito, ao fiscal do contrato qualquer problema ou impossibilidade de execug@o;

v) Responder integralmente pelos servigos prestados, conforme legislagdo aplicavel;

w) Reparar ou substituir, as suas expensas, bens ou servicos com vicios ou defeitos decorrentes da execugao irregular;

x) Manter estoque minimo de pegas e componentes para manutengdo regular;

y) Manter, durante toda a vigéncia do contrato, condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo;

z) Indenizar quaisquer danos causados a contratante, usuarios ou terceiros, decorrentes da execugdo do contrato ou atos de seus empregados;

aa) Ressarcir a FTM/RJ, no prazo maximo de 5 (cinco) dias, o valor facial de ingressos emitidos em duplicidade;

bb) Concluir a implantagdo do projeto e instalagdo das linhas de transmissdo em até 10 (dez) dias ap6s assinatura do contrato.

5.4.3. Obrigagdes do Orgio Gerenciador

Nao aplicavel, uma vez que a execugdo e fiscalizagdo do contrato serdo conduzidas exclusivamente pela FTM/RJ.

5.5. Mecanismos de comunicacio a serem estabelecidos

A comunicagdo entre a FTM/RJ (contratante) e a contratada devera ocorrer preferencialmente pelos canais oficiais institucionais, garantindo formalidade e registro.

5.5.1. Responsabilidade da fiscalizacdo:

e Consolidar todas as comunicagdes recebidas;
e Encaminhar orientagdes ¢ solicitagdes a contratada;

e Garantir que todas as mensagens e respostas sejam registradas no processo administrativo.

5.5.2. Comunicacdes do Contratante com os agentes da execucio contratual

E-mails institucionais: para envio de instrugdes, relatorios, notificagdes e demais comunicagdes oficiais;

WhatsApp: para comunicacdo rapida em casos de urgéncia, como falhas no sistema ou problemas operacionais, desde que posteriormente registrada no processo
administrativo;

Processo eletronico (SEI-RJ ou equivalente): todas as comunicagdes devem ser formalmente registradas, garantindo rastreabilidade e controle documental.
Demandas urgentes:
Podem ser inicialmente comunicadas por WhatsApp ou telefone, devendo ser formalizadas no e-mail institucional em até 48 horas;

Incluem interrupgdes do sistema, problemas técnicos graves ou situagdes que comprometam a operagdo da bilheteria.
5.5.3. Comunicacdes da Contratada com os agentes da execucio contratual

E-mails institucionais: para envio de instrugdes, relatorios, notificagdes e demais comunicagdes oficiais;

WhatsApp: para comunicacdo rapida em casos de urgéncia, como falhas no sistema ou problemas operacionais, desde que posteriormente registrada no processo
administrativo;

Processo eletronico (SEI-RJ ou equivalente): todas as comunicagdes devem ser formalmente registradas, garantindo rastreabilidade e controle documental.
Demandas urgentes:
Podem ser inicialmente comunicadas por WhatsApp ou telefone, devendo ser formalizadas no e-mail institucional em até 48 horas;

Incluem interrupgdes do sistema, problemas técnicos graves ou situagdes que comprometam a operagdo da bilheteria.

5.6. Critérios de medi¢iio por Acordo de Nivel de Servico - ANS

5.6.1 Mesmo sem 6nus financeiro para a FTM/RJ, o cumprimento dos niveis de servigo estabelecidos ¢ obrigatorio. O descumprimento de quaisquer obriga¢des contratuais
podera ensejar aplicagdo das penalidades previstas na Lei 14.133/21, incluindo adverténcia, multa, suspensdo temporaria e impedimento de licitar com a Administracdo
Publica.
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5.6. Recebimento provisério e definitivo do objeto
5.6.1. Recebimento Provisério

O recebimento provisorio do objeto dar-se-a4 mediante a conclusio e entrega da primeira etapa prevista no Termo de Referéncia, a qual devera ser acompanhada pela equipe
de fiscaliza¢do designada.
Sera emitido termo circunstanciado ou registro equivalente, atestando as condigdes da entrega.

5.6.2. Recebimento Definitivo

O recebimento definitivo ocorrera apds o cumprimento integral de todas as etapas previstas no contrato, de forma satisfatoria ¢ em conformidade com as especifica¢des
estabelecidas no Termo de Referéncia.

Este procedimento sera acompanhado pela equipe de fiscalizagdo designada, com emissdo de atesto definitivo pelo gestor do contrato, nos termos do art. 140 da Lei n
14.133/2021.

o

5.7. Pagamento

5.7.1 A contratada fara jus, a titulo de remuneragao, exclusivamente ao valor correspondente a taxa de conveniéncia incidente sobre os ingressos efetivamente vendidos por
meio da plataforma eletronica de vendas, ndo gerando qualquer 6nus financeiro direto @ Fundagdo Teatro Municipal do Rio de Janeiro (FTM/RJ).

5.7.2 A apuragdo e o repasse da taxa de conveniéncia deverdo observar as condigdes, limites e periodicidade estabelecidos no contrato, com base na proposta vencedora.

5.7.3 A contratada devera apresentar relatorios detalhados de vendas, discriminando os valores arrecadados, a taxa de conveniéncia incidente e os repasses devidos, para fins
de conferéncia e atesto pela fiscalizagdo do contrato.



5./.4 U pagamento da taxa de conveniencia sera realizado somente apos a veriticagao da contormidade dos relatorios apresentados € a devida homologagao pelo gestor do
contrato.

5.7.5 Qualquer divergéncia identificada nos relatorios podera ensejar suspensdo do pagamento até a devida regularizagdo, sem prejuizo da aplicagdo de sangdes previstas em
contrato e na legislagdo vigente.

5.8. Termo de Encerramento do Contrato e Prestacio de Contas

5.8.1. Ao término da vigéncia contratual, e apés o cumprimento integral das obrigagdes assumidas, sera lavrado o Termo de Encerramento do Contrato, assinado pelo gestor
do contrato e pela contratada, atestando a execugdo satisfatoria do objeto.

5.8.2. A contratada devera apresentar, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds o encerramento, a prestagdo de contas final, contendo:
a) Relatorio consolidado de todas as vendas realizadas;

b) Demonstragao detalhada da aplica¢do da taxa de conveniéncia, com discriminagdo dos valores retidos e repassados;

¢) Comprovagdo de quitagdo de eventuais obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e fiscais vinculadas a execugo contratual;

d) Relagao e situa¢@o dos equipamentos e materiais eventualmente disponibilizados pela FTM/RJ.

5.8.3. A equipe de fiscalizacdo do contrato devera analisar a prestagdo de contas apresentada, emitindo relatorio conclusivo quanto a regularidade e conformidade.

5.8.4. O contrato somente sera considerado definitivamente encerrado apds:

1 - aprovagdo da prestagdo de contas pelo gestor;

1T — inexisténcia de pendéncias financeiras, técnicas ou administrativas;

IIT — emissdo do Termo de Encerramento, devidamente registrado no processo administrativo.

5.9. Boas Praticas

a) Transparéncia Operacional: disponibiliza¢ao periodica de relatérios consolidados de vendas, cancelamentos e reembolsos, em formato aberto e acessivel a equipe gestora
da FTM/RJ;

b) Seguranga da Informagao: adogdo de politicas de protegdo de dados compativeis com a Lei n® 13.709/2018, assegurando a confidencialidade, integridade e rastreabilidade
das informagdes;

¢) Treinamento Permanente: oferta de capacitagdes periddicas a equipe de bilheteria da FTM/RJ, incluindo atualizag@o sobre novas funcionalidades do sistema e boas
praticas de atendimento ao publico;

d) Responsabilidade Socioambiental: priorizagdo de solugdes tecnoldgicas que reduzam o consumo de papel e energia elétrica, bem como a utilizagao de materiais reciclaveis
ou reciclados nos processos operacionais;

e) Atendimento Humanizado: manutengdo de canais de comunicag@o acessiveis, com linguagem clara e atendimento eficiente ao publico, reforgando o compromisso
institucional com a inclusdo e a experiéncia positiva dos usuarios.

6. REMUNERACAO DO OBJETO

A FTMRIJ néo efetuard pagamentos diretos a contratada, sendo o modelo de remuneragdo baseado em percentual sobre o valor efetivamente arrecadado com a venda de
ingressos online, conforme o percentual apresentado na proposta vencedora e pactuado em contrato.

7. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

O julgamento das propostas sera realizado pelo critério de menor preco, na modalidade menor percentual de taxa administrativa incidente sobre o valor das vendas de
ingressos, conforme o disposto no art. 33, inciso I, da Lei n® 14.133/2021, combinado com o art. 17, inciso VI, alinea “a”, e o art. 21 do Decreto Estadual n® 48.816/2023.

7.1. Condicdes da Proposta

As propostas deverdo indicar, de forma clara e objetiva:

e O percentual da taxa administrativa a ser aplicada sobre o valor de cada transag@o de venda de ingresso;
e O prazo de validade da proposta, que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias;
e Declaragdo de que o prego ofertado contempla todos os custos diretos e indiretos necessarios a execugdo do objeto, inclusive encargos trabalhistas, fiscais, previdenciarios
e comerciais.
7.2. Critérios de Desempate

Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo observados os critérios estabelecidos no art. 60 da Lei Federal n° 14.133/2021, bem como o disposto no Decreto
Estadual n° 48.816/2023, que regulamenta a fase preparatoria das contratagdes no ambito da Administragdo Piblica do Estado do Rio de Janeiro.

Assim, o desempate sera processado na seguinte ordem:

I —realizagdo de disputa final entre as licitantes empatadas, que poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a classificagao;

II — avaliagdo do desempenho contratual prévio das licitantes, conforme registros cadastrais ou historicos de execugdo contratual;

III — desenvolvimento, pela licitante, de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme critérios regulamentares;
IV — existéncia de programa de integridade implementado pela empresa, nos termos da legislagao vigente.

Persistindo o empate, poderdo ser aplicados os critérios de preferéncia previstos no art. 60 da Lei n® 14.133/2021, priorizando:
a) bens e servigos produzidos no Estado do Rio de Janeiro;

b) empresas brasileiras;

¢) empresas que invistam em pesquisa, desenvolvimento tecnoldgico ou que adotem praticas sustentaveis.

Na impossibilidade de desempate pelos critérios acima, sera realizado sorteio em ato publico, conforme previsto em regulamento.
7.3 Modo de Disputa

O modo de disputa adotado sera o aberto, caracterizado pela formulagdo de lances sucessivos e decrescentes, nos termos do art. 56, inciso I, da Lei n® 14.133/2021. A escolha
desse modo de disputa ¢ compativel com o critério de julgamento de menor preco e a modalidade sera por meio de Pregdo Eletronico permitindo maior competitividade e
transparéncia na formagao do valor final.

7.3.1 Justificativa

A combinagdo entre a modalidade pregdo eletronico, o critério de julgamento pelo menor prego e o modo de disputa aberto ¢ adequada e eficiente para a presente
contrata¢do, considerando as caracteristicas do objeto e as condigdes de mercado existentes.

Assim, a combinagdo dos parametros ¢ eficiente por promover a ampla concorréncia entre os participantes, assegurar transparéncia no processo licitatorio e garantir a selegdo
da proposta mais vantajosa, em consonancia com os principios da economicidade, eficiéncia e competitividade, previstos na Lei 14.133/2021.

8. DISPOSICOES GERAIS

8.1. A execugdo do contrato decorrente deste Termo de Referéncia devera observar rigorosamente as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021, dos Decretos Estaduais n°®
48.816/2023 e n° 48.817/2023, bem como demais normas aplicaveis a Administragdo Publica do Estado do Rio de Janeiro.

8.2. A contratada devera manter, durante toda a vigéncia contratual, as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, sendo passivel de penalidades e rescisdo
contratual em caso de descumprimento.



8.3. A assinatura do contrato implicara a plena aceitagdo das condigdes aqui estabelecidas, ndo cabendo a contratada alegar desconhecimento das exigéncias técnicas,
operacionais ou legais relativas a execugdo do objeto.

8.4. As comunicagdes e notificagdes entre as partes deverdo ocorrer preferencialmente por meio dos canais institucionais oficiais da FTM/RIJ, conforme disposto no item 5.5
deste Termo de Referéncia.

8.5 O presente Estudo Técnico foi elaborado de acordo com os procedimentos e modelos disponiveis no Portal da Redelog.
9. RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA

9.1. Equipe de Planejamento da Contratagdo:

Elaborador do Termo de Referéncia

Ronan Marins de Isabela Carvalho
Souza Miguel

Chefe de Servigo Encarregada

ID - 50701843 ID - 51565366

10. CONFIRMADO POR:

Aryne Lopes Abud
Diretora Administrativa e Financeira

ID. 51184583
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Fundagdo Teatro Municipal
Diretoria Administrativa e Financeira

MINUTA-PADRAO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

CONTRATO N° ........ /...., DE PRESTACAO DE SERVICOS DE.... , QUE FAZEM ENTRE SI A
FUNDACAO TEATRO MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO E

A FUNDACAO TEATRO MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO, com sede na Praga Floriano, s/n°, Centro, na cidade do Rio de Janeiro, no Estado do Rio de Janeiro,
inscrita no CNPJ sob o n° 32.079.907/0001-84, neste ato representada pela presidente CLARA MARIA PAULINO CAO, portador da Identidade Funcional n® 50851071,
doravante denominado CONTRATANTE, €.........ccooiiuiiiiiiiiiieeieee ettt , com sede na ............ , inscrita no CNPJ/MF sob 0 n°........cccceveeueiveeneans N
neste ato representada Por .........c.ccceceeveerieieene. (nome e fungdo), conforme atos constitutivos da empresa OU procuragdo apresentada nos autos, doravante denominado
CONTRATADO, com fundamento no Processo n° SEI-180005/001186/2025, que se regera pelas disposi¢des da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e pelos normativos
estaduais aplicaveis, todos disponiveis no enderego eletronico redelog.rj.gov.br/redelog/legislagdo-licitacoes/, resolvem celebrar o presente instrumento de Contrato,
decorrente do instrumento convocatorio PE N° 001/2026, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1 O objeto do presente Contrato ¢ a prestacdo de servicos de gestio de bilheteria, compreendendo a venda de ingressos de forma presencial e online, com
fornecimento e instalaciio de equipamentos, sistema informatizado, suporte técnico e operacio integrada para eventos artisticos e culturais realizados pela Fundacao
Teatro Municipal do Rio de Janeiro (FTMRYI), a serem executados nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia e nos anexos deste Contrato.

1.2 Objeto da contratagdo:

Item Descrigdo / Especificagao Unidade Medida |Cod. SIGA Qua‘mtldade
Estimada
Prestagdo de servigos de gestdo de bilheteria, compreendendo a venda de
1 ingressos de forr_na pres‘enc1al e f)nlme, com forr[lec;mento e ms}ala_u;ao de Servigo 169882 o1
equipamentos, sistema informatizado, suporte técnico e operagdo integrada
para eventos artisticos e culturais.

1.3 Séo anexos a este instrumento e vinculam esta contratagdo, independentemente de transcri¢ao:

1.3.1 O Termo de Referéncia que embasou a contratagio;
1.3.2 O instrumento convocatorio, assim considerado o edital de licitagdo ou o Aviso de Contratagdo Direta, conforme o caso;

1.3.3 A Proposta do CONTRATADO, que, em caso de divergéncia com as condi¢des estabelecidas neste Contrato e nos demais instrumentos anexos, cedera aquelas; e




1.3.4 Eventuais anexos dos documentos supracitados.

1.4 Havendo qualquer divergéncia entre as disposi¢des deste instrumento e dos seus Anexos, como o Termo de Referéncia, prevalecera o disposto no presente Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO
2.1 O prazo de vigéncia do Contrato ¢ de 12 (doze) meses, contado da divulgacdo no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas.
2.2 O prazo de vigéncia do Contrato podera ser prorrogado, sucessivamente, até 0 maximo de 10 (dez) anos, na forma dos arts. 106 ¢ 107 da Lei n° 14.133/2021.

2.2.1 A prorrogagdo de que trata este item esta condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condi¢des e 0s pregos permanecem vantajosos para a
Administragdo, permitida a negociagdo com o CONTRATADO, desde que observados, ainda, os seguintes requisitos:

a) demonstragdo formal, no processo, que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza continuada;

b) juntada de relatério sobre a execugdo do Contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;
c) juntada de justificativa de que a Administragdo mantém interesse na realizagdo do servigo;

d) manifestagao expressa do CONTRATADO informando o interesse na prorrogagao;

e) comprovagdo de que 0 CONTRATADO mantém as condi¢des de habilitacdo;

f) informagdo quanto a existéncia de disponibilidade orgamentario-financeira para as despesas vindouras.

2.2.1.1 B facultativa a realizagio de pesquisa de mercado para a verificagio da vantajosidade econdmica mencionada no item 2.2.1, nos casos em que haja
manifestacdo técnica motivada no sentido de que o indice de reajuste adotado no instrumento convocatorio acompanha a variagdo dos precos do objeto contratado,
na forma e condigdes do art. 34 do Decreto n° 48.816, de 24 de novembro de 2023.

2.3. O CONTRATADO nao tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.
2.4. A prorrogacdo do Contrato devera ser promovida mediante a celebragéo de termo aditivo.

2.5. Nas eventuais prorrogag¢des contratuais, os custos nio renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverdo ser reduzidos
ou eliminados como condi¢do para a prorrogacao.

2.6. O Contrato ndo podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado com as sangdes de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e
contratar com o poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagio.

CLAUSULA TERCEIRA — EXECUCAO, GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAIS

3.1 O modelo de gestdo e a fiscalizagdo, assim como os prazos e condigdes de conclusdo, entrega, observagdo e recebimento se submetem ao disposto no Termo de
Referéncia anexo a este Contrato e no Decreto n° 48.817, 24 de novembro de 2023.

3.1.1 O regime de contratagdo/execucdo sera de empreitada por prego global (art. 6°, Inciso XXIX, da Lei n° 14.133/2021).

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1 Nao sera admitida a subcontrata¢do do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1 O preco total do Contrato ¢ de RS .......... [T ), considerando o percentual (%) da taxa de administragdo incidente sobre o valor estimado de venda de ingressos
indicado no item 1.4.1 do Termo de Referéncia.

5.2 O prego do Contrato contempla todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execug@o do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1 Conforme o Item 13.6 do Edital, a CONTRATANTE nio efetuara pagamentos diretos a Contratada, sendo o modelo de remuneraciio baseado em percentual
(%) sobre o valor efetivamente arrecadado com a venda de ingressos, conforme o percentual apresentado na proposta vencedora e pactuado em contrato.

6.2 No caso de o CONTRATADO estar estabelecido em localidade que ndo possua agéncia da institui¢do financeira contratada pelo Estado do Rio de Janeiro ou, caso
verificada pela Fundagdo Teatro Municipal do Rio de Janeiro a impossibilidade de 0 CONTRATADO, em razdo de negativa expressa da institui¢do financeira contratada
pelo Estado do Rio de Janeiro, abrir ou manter conta corrente naquela instituicdo financeira, o pagamento podera ser feito mediante crédito em conta corrente de outra
institui¢do financeira. Nesse caso, eventuais 6nus financeiros e/ou contratuais adicionais serdo suportados exclusivamente pelo CONTRATADO.

6.3 A emissdo da Nota Fiscal ou Fatura sera precedida do recebimento definitivo do objeto ou de cada parcela, mediante atestagdo, que ndo podera ser realizada pelo
ordenador de despesas, conforme disposto neste instrumento e/ou no Termo de Referéncia, bem ainda no artigo 140, I, alinea “b”, da Lei n° 14.133/2021 e nos arts. 20 e 22,
XXIII, do Decreto n® 48.817/2023.

6.3.1 Quando houver glosa parcial do objeto, a Fundagdo Teatro Municipal do Rio de Janeiro devera comunicar ao CONTRATADO para que emita Nota Fiscal ou
Fatura com o valor exato dimensionado.

6.4 O CONTRATADO devera encaminhar a Nota Fiscal ou Fatura para pagamento a Divisdo de Engenharia, Manutengdo e Arquitetura da FTMRJ, situada na Avenida
Almirante Barroso, 14/16, 5° andar, na cidade do Rio de Janeiro, ou para o endereco eletronico datm@theatromunicipal.rj.gov.br ou, alternativamente,
datm.tmrj@gmail.com, caso néo seja possivel o envio para o e-mail institucional em razao de tamanho de arquivos/anexos.

6.5 Recebida a Nota Fiscal ou Fatura, o 6rgao competente devera verificar:
a) a manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas pelo instrumento convocatorio;

b) se 0o CONTRATADO foi penalizado com as sangdes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com o poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicagdo, por consulta aos seguintes cadastros:

b.1) SICAF;

b.2)  Cadastro  Nacional ~de  Empresas Inidoneas e  Suspensas -  CEIS, mantido pela  Controladoria-Geral da  Unido
(https://www .portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

b.3) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

b.4) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep);

b.5) Lista de inidoneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido; e

b.6) modulo Registro de Ocorréncias do SIGA;

c) por consulta ao SICAF, eventuais ocorréncias impeditivas indiretas, hipotese na qual o gestor devera verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

6.5.1 Constatando-se a situagdo de irregularidade do CONTRATADO, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa e especifique as provas que pretende produzir. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da CONTRATANTE.



6.5.2 Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, 0 CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do CONTRATADO, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

6.5.3 Persistindo a irregularidade, a Fundagdo Teatro Municipal do Rio de Janeiro devera adotar as medidas necessarias a rescisdo do Contrato nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a0 CONTRATADO a ampla defesa.

6.5.4 Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do Contrato, caso o CONTRATADO ndo
regularize sua situagdo.

6.6 O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contado do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura.

6.6.1 Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou Fatura, ou circunstdncia que impega a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que o
CONTRATADO providencie as medidas saneadoras. Nessa hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovagdo da regularizacdo da situagdo, nido
acarretando qualquer 6nus para 0o CONTRATANTE.

6.7 Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagao aplicavel.
6.7.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

6.7.2 O CONTRATADO regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123/2006, ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos
impostos e contribui¢des abrangidos por aquele Regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagao, por meio de documento oficial,
de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar n® 123/2006.

6.8 Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram de ato ou fato atribuivel ao CONTRATADO, sofrerdo a incidéncia de atualizagdo
monetaria e juros de mora pelo IPCA-E, calculado pro rata die, e aqueles pagos em prazo inferior ao estabelecido no instrumento convocatério serdo feitos mediante
desconto de 0,5% (um meio por cento) ao més, calculado pro rata die.

6.9 O CONTRATADO devera emitir a Nota Fiscal Eletronica — NF-e, consoante o Protocolo ICMS n° 42/2009, com a redagao conferida pelo Protocolo ICMS n° 85/2010, e
caso seu estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, devera observar a forma prescrita nas alineas @, b, ¢, d e e, do §1°, do art. 2° da Resolugdo SEFAZ n°
971/2016.

6.10 Caso o Edital admita a subcontratagdo, os pagamentos aos subcontratados serdo realizados diretamente pelo CONTRATADO, ficando vedada a emissdo de empenho do
CONTRATANTE diretamente aos subcontratados.

6.10.1 A subcontratagdo porventura realizada sera integralmente custeada pelo CONTRATADO
CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1 O preco sera fixo e irreajustavel, considerando que o modelo de remuneraciio é baseado em percentual (%) sobre o valor efetivamente arrecadado com a venda
de ingressos, conforme o percentual apresentado na proposta vencedora e pactuado em contrato.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1 Sdo obrigagdes do CONTRATANTE:
8.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo CONTRATADO, de acordo com o Contrato e seus anexos.
8.1.2 Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia ou Projeto Bésico.

8.1.3 Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no todo ou em parte, as suas expensas.

8.1.4 Acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo CONTRATADO.

8.1.5 Comunicar ao CONTRATADO para que emita Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da execugdo do objeto, com vistas a liquidagdo e pagamento, no caso
de divergéncia acerca do cumprimento das obrigagdes assumidas, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133/2021.

8.1.6 Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execugéo do objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato.
8.1.7 Aplicar ao CONTRATADO sangdes motivadas pela inexecugdo total ou parcial das obrigagdes contratuais, na forma prevista na lei e neste Contrato.

8.1.8 Dar ciéncia a Assessoria Juridica do 6rgdo ou entidade para as providéncias junto a Procuradoria Geral do Estado, com vistas a adogdo de eventuais medidas
judiciais, em caso de descumprimento de obriga¢des pelo CONTRATADO.

8.1.9 Emitir decisdo fundamentada sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste.

8.1.9.1 O CONTRATANTE tera o prazo de 1 (um) més, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogagdo motivada por igual
periodo.

8.1.10 Responder aos eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro efetuados pelo CONTRATADO no prazo maximo de 45 (quarenta e
cinco) dias, admitida a prorrogagdo motivada, uma tnica vez, por igual periodo.

8.1.11 Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apura¢ao de descumprimento de clausulas contratuais, na forma do art. 137,
§ 4°, da Lei n° 14.133/2021.

8.1.12 A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execugao do Contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

8.1.13 O presente Contrato ndo configura vinculo empregaticio entre os trabalhadores, ou sécios do CONTRATADO e a Fundacéo Teatro Municipal do Rio de Janeiro.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1 O CONTRATADO devera cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execug@o do objeto e observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

9.1.1 Manter preposto aceito pela Administragdo no local do servigo para representa-lo na execucgéo do Contrato.

9.1.1.1 A indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa
designar outro para o exercicio da atividade.

9.1.2 Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do Contrato ou autoridade superior (art. 137, II, da Lei n°® 14.133/2021) e prestar todo esclarecimento ou
informagdo por eles solicitados.

9.1.3 Alocar os empregados necessarios, com habilitagdo e conhecimento adequados, ao perfeito cumprimento das clausulas deste Contrato, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia.

9.1.4 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do Contrato, de acordo com as peculiaridades do
caso concreto, 0s servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execug@o ou dos materiais empregados.

9.1.5 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990), bem como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugéo
contratual pela Fundag¢do Teatro Municipal do Rio de Janeiro , que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia o valor correspondente aos danos
sofridos.

9.1.6 Nao contratar, durante a vigéncia do Contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
CONTRATANTE ou de agente publico que atue na fiscalizagdo ou na gestdo do Contrato, nos termos do art. 48, paragrafo tinico, da Lei n® 14.133/2021.

9.1.7 Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o CONTRATADO devera entregar ao setor responséavel pela



fiscaliza¢do do Contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos:
a) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
b) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

¢) certidoes que comprovem a regularidade perante as Fazendas do domicilio ou sede do CONTRATADO, na mesma forma exigida no Edital ou Aviso de
Contratagdo Direta;

d) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e
e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.1.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
Contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a Fundagio Teatro Municipal do Rio de Janeiro e ndo podera onerar o objeto do Contrato.

9.1.9 Comunicar ao Fiscal do Contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugdo do objeto
contratual.

9.1.10 Prestar esclarecimentos ou informagdes solicitados pela Fundagdo Teatro Municipal do Rio de Janeiro ou por seus prepostos, garantindo- lhes o acesso, a qualquer
tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

9.1.11 Paralisar, por determina¢do da Fundagdo Teatro Municipal do Rio de Janeiro, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que
ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.1.12 Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo do objeto, durante a vigéncia do Contrato.

9.1.13 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local
dos servigos e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

9.1.14 Submeter previamente, por escrito, a0 CONTRATANTE, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do
servigo, de acordo com os documentos anexos a este instrumento.

9.1.15 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagao
do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, na forma do art. 7°, XXXIII, da Constitui¢ao Federal.

9.1.16 Manter durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des exigidas para a habilitagéo.

9.1.17 Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do Contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou
para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116 da Lei n® 14.133/2021).

9.1.17.1 Comprovar a reserva de cargos a que se refere o item acima, no prazo fixado pelo fiscal do Contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as
referidas vagas (art. 116, paragrafo tinico, da Lei n° 14.133/2021).

9.1.17.2 No caso de aprendiz, a comprovagao do cumprimento do art. 429 e seguintes da Consolida¢do das Leis do Trabalho se dara pela apresenta¢do da certiddo,
expedida pelo Ministério do Trabalho e Emprego, sem prejuizo do item 9.1.17.1.

9.1.18 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do Contrato.

9.1.19 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja suficiente para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133/2021.

9.1.20 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga do CONTRATANTE.

9.1.21 Caso o valor do Contrato se enquadre no limite previsto na legislagdo vigente, manter Programa de Integridade, consistindo tal programa no conjunto de mecanismos e
procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a dentincia de irregularidades e na aplicagdo efetiva de codigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com o
objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a Administragao Publica.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1 As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), e o Decreto estadual n® 48.891, de 10 de janeiro de 2024, quanto a todos os dados pessoais
a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de
contrata¢do, independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.

10.2 Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.
10.3 E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas em Lei.

10.4 A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de suboperagdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo
CONTRATADO.

10.5 Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, ¢ dever do CONTRATADO elimina-los, com excecdo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo
aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto nao
prescritas essas obrigagdes.

10.6 E dever do CONTRATADO orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7 O CONTRATADO devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por
garantir sua observancia.

10.8 O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o CONTRATADO atender prontamente eventuais pedidos de
comprovagao formulados.

10.9 O CONTRATADO devera prestar, no prazo fixado pel CONTRATANTE, prorrogavel justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para
cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10 Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente
virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1 Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela Administragdo nas hipoteses
previstas na LGPD.

10.11 O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD
por meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.

10.12 Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO
11.1 O Contrato conta com garantia de execugdo, nos moldes do artigo 96 da Lei n® 14.133/2021, correspondente a 5 % (cinco por cento) de seu valor anual.
11.2 O CONTRATADO podera optar pelas seguintes modalidades de garantia:

I - caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica;

1I - seguro-garantia;

I1I - fianga bancaria; e
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IV - titulo de capitalizagdo custeado por pagamento inico, com resgate pelo valor total.

11.3 Qualquer que seja a modalidade escolhida pelo CONTRATADO, a garantia assegurara o pagamento de:
11.3.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do ndo adimplemento das demais obriga¢des neste previstas;
11.3.2 multas moratodrias, compensatorias e administrativas aplicadas pela Administragdo ao CONTRATADO; ¢

11.3.3 obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, assim como as obrigagdes de regularidade perante o FGTS, ndo adimplidas pelo
CONTRATADO, quando couber.

11.4 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, tera validade durante a vigéncia do Contrato e por mais 90 (noventa) dias apos o término deste prazo de vigéncia.

11.5 Na hipotese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, 0 CONTRATADO ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a
apolice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela Administragéo.

11.6 Ressalvada a hipdtese de seguro-garantia, cuja apresentacdo deve ser anterior a assinatura do Contrato, 0 CONTRATADO apresentara, no prazo maximo de 10 (dez)
dias qteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do CONTRATANTE, contado da assinatura do Contrato, o comprovante de prestacdo de garantia, na forma do item
11.2.

11.7 Caso oferecida a modalidade de seguro-garantia, observar-se-ao as seguintes condigdes:
11.7.1 a apdlice permanecera em vigor mesmo que 0 CONTRATADO nédo pague o prémio nas datas convencionadas;
11.7.2 a apdlice devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do Contrato principal, mediante a emissdo do respectivo endosso pela seguradora;

11.7.3 sera permitida a substituicdo da apolice na data de renovag@o ou de aniversario, desde que mantidas as condi¢des e coberturas da apdlice vigente e nenhum
periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no item 11.5 deste Contrato; e

11.7.4 a apodlice somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item 11.3, observada a legislagao que rege a matéria.

11.8 Em caso de oferecimento de titulos da divida publica, estes devem ser emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de
custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

11.9 Caso a opgdo seja por fianca bancaria, esta devera ser emitida por banco ou instituigao financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil,
e devera constar expressa rentincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

11.10 Caso a opgdo seja por garantia em dinheiro, devera ser efetuada em favor do CONTRATANTE, na conta corrente da institui¢do financeira contratada pelo Estado ou
mediante GRE-Guia de Recolhimento do Estado do Rio de Janeiro, cujo valor sera corrigido monetariamente e restituido ao CONTRATADO, na forma do item 11.16 deste
Contrato.

11.11 O CONTRATADO obriga-se a fazer a reposi¢do, a suplementagdo ou a renovagao da garantia, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for
notificado, no caso desta ser executada, total ou parcialmente, ou o Contrato for prorrogado ou tiver o seu valor alterado, assim como em qualquer outra situagdo que exija a
manutengdo da condigdo disposta no item 11.1 desta clausula.

11.12 A inobservancia do prazo fixado para apresentag@o, reposi¢do, suplementagdo ou renovagido da garantia acarretara a aplicagdo de multa e/ou outras penalidades, na
forma disposta na clausula décima segunda.

11.12.1 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza 0 CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de
suas clausulas, com a aplicagdo das sangdes cabiveis.

11.13 O CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

11.14 O emitente da garantia ofertada pelo CONTRATADO devera ser notificado pelo CONTRATANTE quanto ao inicio de processo administrativo para apuragio de
descumprimento de clausulas contratuais.

11.14.1 O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des ao
CONTRATADO.

11.15 Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apolice, sua caracterizagdo e comunicagdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia,
ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular
Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

11.16 Extinguir-se-4 a garantia com a restitui¢do da apolice, carta fianga, titulo da divida publica ou autorizagdo para a liberagdo da caugdo em dinheiro, atualizada
monetariamente, acompanhada de declaragdo do CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que 0o CONTRATADO cumpriu todas as clausulas do contrato.

11.16.1 A garantia somente sera liberada ou restituida, apds a fiel execugdo do Contrato ou pela sua extingdo, por culpa exclusiva da Administragéo, ou quando assim
convencionado, em se tratando de extingdo consensual da contratagio.

11.17 O CONTRATADO autoriza 0 CONTRATANTE reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no edital e neste Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
12.1 Constitui infragdo administrativa, a pratica, pelo CONTRATADO, das seguintes condutas previstas no art. 155 da Lei n® 14.133/2021:
12.1.1 dar causa a inexecugao parcial do contrato;
12.1.2 dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos piblicos ou ao interesse coletivo;
12.1.3 dar causa a inexecugdo total do contrato;
12.1.4 deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo pregoeiro durante o certame;
12.1.5 nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, em especial quando:
12.1.5.1 ndo enviar a proposta adequada ao tltimo lance ofertado ou apds a negociagdo;
12.1.5.2 recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
12.1.5.3 pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
12.1.5.4 deixar de apresentar amostra;
12.1.5.5 apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do instrumento convocatorio;
12.1.6 ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagio exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.6.1 recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragio;

12.1.7 ensejar o retardamento da execuc@o ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
12.1.8 apresentar declaragdo ou documentagio falsa exigida para o certame ou prestar declaragéio falsa durante o certame ou a execugdo do contrato;
12.1.9 fraudar o certame ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
12.1.10 comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
12.1.10.1 agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
12.1.10.2 induzir deliberadamente a erro no julgamento;
12.1.10.3 apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

12.1.10.4 apresentar declaragdo falsa quanto as condi¢des de participagdo ou quanto ao enquadramento como ME/EPP;



12.1.11 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do certame;
12.1.12 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2 O CONTRATADO que cometer qualquer das condutas discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sangdes:

12.2.1 Adverténcia, prevista no art. 156, I, § 2°, da Lei n® 14.133/2021, pela infracdo descrita no item 12.1.1, de menor potencial ofensivo, quando ndo se justificar a
imposi¢do de penalidade mais grave.

12.2.2 Multa administrativa, prevista no art. 156, I, § 3°, da Lei n° 14.133/2021, pela infracdo dos subitens 12.1.1 a 12.1.12, que néo podera ser inferior a 0,5% (cinco
décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato, devendo ser observados os seguintes parametros:

a) multa de 0,5% a 1,5%, nos casos da infragdo prevista no subitem 12.1.1, incidente sobre o valor anual do Contrato;
b) multa de 0,5% a 15%, nos casos das infragdes previstas nos subitens 12.1.2 a 12.1.7, incidente sobre o valor anual do Contrato;
¢) multa de 5% a 30%, nos casos das infragdes previstas nos subitens 12.1.8 a 12.1.12, incidente sobre o valor anual do Contrato;

12.2.2.1 Na hipétese de a infragdo ser cometida antes da celebragdo do contrato, a base de céalculo da multa do item 12.2.2 sera o valor anual estimado da
contratagao.

12.2.2.2 Em caso de reincidéncia, o valor total das multas administrativas aplicadas ndo podera exceder o limite de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do
Contrato.

12.2.2.3 Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pela Administragio ao CONTRATADO,
além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente, na forma do art. 156,§ 8°, da Lei n° 14.133/2021, ¢
conforme o procedimento previsto no item 12.13.

12.2.2.4 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sang¢des, na forma do art. 156, § 7°, da Lei n® 14.133/2021.

12.2.3 Impedimento de licitar e contratar, prevista no art. 156, III, § 4°, da Lei n° 14.133/2021, nos casos relacionados os subitens 12.1.2 a 12.1.7, quando ndo se
justificar a imposi¢do de penalidade mais grave, e impedira o responséavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do Estado, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos;

12.2.4 Declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar, prevista no art. 156, IV, § 5°, da Lei n® 14.133/2021, nos casos relacionados nos subitens 12.1.8 a 12.1.12,
bem como nos demais casos que justifiquem a imposi¢do da penalidade mais grave, que impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragao
Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

12.3 Sem prejuizo da multa administrativa prevista no art. 156, II, § 3°, da Lei n° 14.133/2021, o atraso injustificado no cumprimento das obrigagdes contratuais sujeitara o
CONTRATADO, independente de notificagdo, na forma do art. 408 do Codigo Civil, a multa de mora no percentual de 1% (um por cento) por dia 1til que exceder o prazo
estipulado, a incidir sobre o valor da nota de empenho ou do saldo ndo atendido, nos termos do art. 227 da Lei estadual n.° 287, de 04 de dezembro de 1979, respeitado o
limite de 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.

12.3.1 Em caso de atraso injustificado para apresentagdo, suplementagdo ou reposicdo da garantia, a multa de mora sera de 0,07% (sete centésimos por cento) sobre o
valor total do Contrato por dia util que exceder o prazo estipulado até o maximo de 2 % (dois por cento).

12.3.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias no cumprimento da obrigagdo prevista no item 12.3.1 autoriza a Administra¢do a promover a rescisdo contratual por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.

12.3.3 A aplicagdo de multa de mora ndo impedira que a Administragdo a converta em compensatoria e promova a extingdo unilateral do Contrato com a aplicagido
cumulada de outras sangdes previstas neste Contrato.

12.4 No caso de inexecugdo total ou parcial do objeto, que acarrete a rescisdo do Contrato, serd automaticamente devida multa compensatoria no valor de 30% do valor do
Contrato.

12.4.1 A multa compensatoria, isoladamente aplicada ou quando somada ao valor da multa moratoria convertida, ndo podera exceder o limite previsto no art. 412 do Cédigo
Civil, ou seja, o valor da obrigagao principal.

12.5 Na aplicagao das sangdes serdo considerados os seguintes requisitos, previstos no art. 156, § 1°, incisos I a V, da Lei n® 14.133/2021:
12.5.1 a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
12.5.2 as peculiaridades do caso concreto;
12.5.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes, observadas aquelas previstas nos arts. 71 e 72 da Lei n® 5.427, de 1° de abril de 2009;
12.5.4 os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;
12.5.5 a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgdos de controle.
12.6 A imposi¢ao das penalidades ¢ de competéncia exclusiva do 6rgéo ou entidade contratante, sendo competentes para sua aplicagdo:
a) as sangdes previstas nos itens 12.2.1, 12.2.2 e 12.2.3 ser@o impostas pelo Ordenador de Despesa;
b) a aplicacdo da sangdo prevista no item 12.2.4, na forma do art. 156, § 6°, 1, da Lei n® 14.133/2021, ¢ de competéncia exclusiva:
b.1) em se tratando de contratagdo realizada pela Administragdo Publica direta, do Secretario de Estado;
b.2) em se tratando de contratacdo realizada pela Administragdo Publica Indireta (fundagdo e autarquia), da autoridade maxima da entidade.

12.7 A aplicagdo de quaisquer das penalidades realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao CONTRATADO, na forma do
art. 156, § 6°, 1, da Lei n° 14.133/2021, devendo ser observado o procedimento previsto na Lei n® 14.133/2021, e, subsidiariamente, na Lei n° 5.427/2009.

12.7.1 A aplicagdo de sangdo sera antecedida de intimagdo do CONTRATADO, que indicara a infragao cometida, os fatos, os dispositivos do Contrato infringidos e os
fundamentos legais pertinentes, a penalidade que se pretende imputar e o respectivo prazo e/ou valor, se for o caso, assim como o prazo e o local para a apresentagdo da
defesa, com a possibilidade de producédo de provas.

12.7.2 A defesa prévia do CONTRATADO sera exercida no prazo de:
a) 15 (quinze) dias uteis, no caso da aplicacdo das sangdes previstas nos itens 12.2.1 e 12.2.2, contado da data da intimagao;

b) 15 (quinze) dias uteis, no caso de aplicagdo das sangdes previstas nos itens 12.2.3 e 12.2.4, contado da data da intimagdo, observado o procedimento
estabelecido no art. 158 da Lei n® 14.133/2021.

12.7.3 Sera emitida decisdo conclusiva sobre a aplicagdo ou ndo da sangdo, pela autoridade competente, devendo ser apresentada a devida motivagdo, com a
demonstragdo dos fatos e dos respectivos fundamentos juridicos.

12.8 A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma:
a) a obrigagdo de reparagdo integral do dano causado a Administragdo Publica, na forma do art. 156, § 9°, da Lei n® 14.133/2021 e do art. 416, paragrafo tnico, do
Codigo Civil; e
b) a possibilidade de rescisdo administrativa do Contrato, na forma dos arts. 138 e 139 da Lei n® 14.133/2021, garantido o contraditorio e a ampla defesa.
12.8.1 Aplica-se o disposto na alinea "a" do item 12.8 a multa compensatoria, nos termos do paragrafo tnico do art. 416 do Codigo Civil.

12.9 As sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo, observados os requisitos
estabelecidos no art. 163 da Lei n® 14.133/2021.

12.10 Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846/2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente,
com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

12.10.1 A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional nos termos da Lei n°



12.846/2013 seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

12.10.2 O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Estadual resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

12.10.2.1 Caso seja possivel, a apuragdo devera ser promovida em conjunto no PAR, na forma do art. 33, § 1°, do Decreto n® 46.366, de 19 de julho de 2018.

12.11 Na hipodtese de abertura de processo administrativo destinado a apuragdo de fatos e, se for o caso, aplicagdo de sangdes a0 CONTRATADO, em decorréncia de
conduta vedada no contrato, as comunicagdes serdo efetuadas por meio do endereco de correio eletronico ("e-mail") cadastrado pela empresa junto ao sistema eletronico de
contratagdes do Estado.

12.11.1 O CONTRATADO devera manter atualizado o enderego de correio eletronico ("e-mail") cadastrado junto ao sistema eletronico de contratagdes do Estado e
confirmar o recebimento das mensagens encaminhadas pelo 6rgao ou entidade contratante, ndo podendo alegar o desconhecimento do recebimento das comunicagdes
por este meio como justificativa para se eximir das responsabilidades assumidas ou eventuais sangdes aplicadas.

12.12 O CONTRATANTE devera remeter para o Orgio Central de Logistica (SUBLOG) o extrato de publicagio no Diério Oficial do Estado do ato de aplicagio das
sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, de modo a possibilitar a formalizagdo da extensdo dos seus efeitos para
todos os orgdos e entidades da Administragdo Publica do Estado do Rio de Janeiro.

12.12.1 A aplicagdo das sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar devera ser comunicada a Controladoria
Geral do Estado, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da sua aplicagdo, que informara, para fins de publicidade, ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas — CEIS e ao Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), na forma do art. 161 da Lei n® 14.133/2021.

12.13 Caso o valor da multa aplicada seja superior ao do pagamento eventualmente devido pela Administragio ao CONTRATADO ¢ da garantia prestada, devera ser
emitida nota de débito no valor do saldo, no prazo de 30 (trinta) dias apds a decisdo final quanto a penalidade.

12.13.1 A nota de débito devera ser encaminhada a Procuradoria Geral do Estado para inscri¢do do débito em divida ativa e propositura de execugdo fiscal, na forma do
art. 39 da Lei n® 4.320, de 17 de marco de 1964, e do art. 1° da Lei n® 1.012, de 15 de julho de 1986.

12.13.2 O procedimento para inscrigdo do débito em divida ativa devera observar o que dispdem os arts. 4° e 5° da Lei n° 5.351, de 15 de dezembro de 2008, sendo que,
em caso de duvida, a Procuradoria da Divida Ativa devera ser consultada.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1 O Contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigagdes pelos CONTRATANTES, sem
prejuizo da aplicagdo das penalidades eventualmente cabiveis, observados os preceitos da Lei n° 14.133/21 e neste Contrato.

13.2 O Contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem dnus para o CONTRATANTE, quando este 6rgdo ou entidade nio dispuser de créditos orgamentarios
para sua continuidade, ou quando entender que o Contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

13.2.1 A extingdo, na hipotese do subitem anterior, ocorrera na proxima data de aniversario do Contrato, desde que haja a notificagdo do CONTRATADO peloa
Fundagiio Teatro Municipal do Rio de Janeiro nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia da data de aniversario.

13.2.2 Caso a notificagdo da ndo-continuidade do Contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses de antecedéncia da data de aniversario, a
extin¢do contratual ocorrera apds 2 (dois) meses da data da comunicagao.

13.3 O presente Contrato podera ser extinto, antes de cumpridas as obrigagdes estipuladas, ou antes do prazo neste fixado:

a) por ato unilateral do CONTRATANTE, em razdo da inexecugao total ou parcial do objeto e/ou das obriga¢des previstas no presente instrumento e/ou por algum dos
motivos previstos no art. 137 da Lei n® 14.133/2021, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, devendo, ainda, ser observado o disposto nos arts. 138 e 139 da
referida Lei;

b) consensualmente, na forma do art. 138, II, da Lei n° 14.133/2021; ¢

¢) na hipodtese de contratagdo direta fundamentada no art. 75, VIII, da Lei n® 14.133/2021, a qualquer tempo, sem indenizagdo, ¢ independentemente de aviso ou prazo,
pelo CONTRATANTE, téo logo esteja(m) concluido(s) o(s) procedimento(s) licitatério(s) implementado(s) para a contratagdo do objeto em questao.

13.3.1 A alteragdo social ou a modificac¢do da finalidade ou da estrutura da empresa néo ensejara a rescisdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o Contrato.
13.3.2 Se a operagao implicar mudancga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.
13.4 A extingdo contratual prematura devera ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzida a termo no respectivo processo.
13.4.1 A justificativa da rescisdo por ato unilateral do CONTRATANTE, sempre que possivel, contemplara:
a) as obrigagdes contratuais ja cumpridas ou parcialmente cumpridas;
b) os pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
¢) as indenizagdes e multas.

13.5 A extingdo do Contrato ndo configura obice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-financeiro, hipotese em que sera concedida indenizagdo por meio de
termo indenizatorio , desde que o pedido seja formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacao, na forma do art. 131, caput e paragrafo unico, da Lei
n°® 14.133/2021.

13.6 Extinto o Contrato, o CONTRATANTE podera ainda:
13.6.1 nos casos de obrigagao de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter e executar a garantia prestada; e

13.6.2 nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a Administragdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n® 14.133/2021,
reter os eventuais créditos existentes em favor do CONTRATADO decorrentes do Contrato.

13.7 O Contrato podera ser extinto caso se constate que 0 CONTRATADO mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do o6rgdo ou entidade CONTRATANTE ou com agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do Contrato, ou
que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n° 14.133/2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERACOES
14.1 Eventuais altera¢des contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n® 14.133/2021.

14.2 O CONTRATADO ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do Contrato, na forma do art. 125 da Lei n° 14.133/2021.

14.3 As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia aprovagdo da assessoria juridica da Fundagdo Teatro
Municipal do Rio de Janeiro.

14.4 Registros que ndo caracterizam alteragao do Contrato poderdo ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragio de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei
n° 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1 As despesas com a execugdo do presente Contrato correrdo a conta das seguintes dotagdes orgamentarias, para o corrente exerciciode _, assim classificadas:
Natureza da Receita:
Fonte de Recurso:

Programa de Trabalho:



15.2 As despesas relativas aos exercicios subsequentes correrdo por conta das dotagdes orcamentarias respectivas, devendo ser empenhadas no inicio de cada exercicio.

15.3 No inicio da contratagdo e de cada exercicio devera ser atestada a existéncia de créditos orgamentarios vinculados a contratagdo e a vantagem em sua manutengio, na
forma do art. 105 ou 106, 11, da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

16.1 Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°® 14.133/2021 e demais normas federais e estaduais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°® 8.078/1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO E CONTROLE DO CONTRATO

17.1 Incumbira ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei n°®
14.133/2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo ao art. 8°, §2°, da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, e publicar extrato da contratagdo no
Diario Oficial do Estado, em atengdo ao art. 2°, §2°, da Lei n® 5.427/2009.

17.1.1 A divulgagdo do Contrato e de seus aditamentos no Portal Nacional de Contratagdes Ptblicas — PNCP, condic¢@o indispensavel para sua eficacia, devera ocorrer
nos prazos estipulados pelo art. 94 da Lei n® 14.133/2021.

17.2 O CONTRATANTE devera adotar as providéncias necessarias para dar conhecimento da contratagdo junto ao Tribunal de Contas do Estado.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — FORO

18.1 Fica eleito o Foro da Cidade do Rio de Janeiro, comarca da Capital, para dirimir qualquer litigio decorrente do presente Contrato que néo possa ser resolvido por meio
amigavel, com expressa rentincia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim acordes em todas as condigdes e clausulas estabelecidas neste Contrato, firmam as partes o presente instrumento, depois de achado conforme, em
presenca das testemunhas abaixo firmadas.

[Local], [dia] de [més] de [ano].

CLARA MARIA PAULINO CAO

Representante legal do Fundagéo Teatro Municipal do Rio de Janeiro

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:

T
@

Governo do Estado do Rio de Janeiro
Fundagao Teatro Municipal
Diretoria Administrativa e Financeira

ANEXO III

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Objeto: Contratacgiio de empresa especializada na prestacio de servigo de Bilhetagem eletronica
Modalidade: Pregéo Eletronico

Processo Administrativo: SEI-180005/001186/2025

1. INTRODUCAO

A presente contratagdo tem por objeto a prestagdo de servigos de bilheteria eletronica para o Theatro Municipal do Rio de Janeiro (FTM/RJ), abrangendo a operagdo de vendas
presenciais e online, controle e validagdo de ingressos, bem como emissdo de relatorios de gestdo, mediante utilizagdo de sistema informatizado de propriedade da contratada.

ID. DESCRICAO QUANTIDADE

SERVICOS DE CONTROLE DE ACESSO, DESCRICAO: SERVICOS DE CONTROLE DE ACESSO, DESCRICAO:
0304.002.0012 SERVICOS DE INSTALACAO DE SISTEMA PARA AUTOMACAO DE BILHETERIAS, VENDAS DE INGRESSOS,
CADASTROS DE ESPETACULOS, CONTROLE DE ACESSO, EMISSAO DE RELATORIOS, INGRESSOS, BORDERAUS E 1
(ID - 169882 ASSEMELHADOS E PRODUTOS PERSONALIZADOS

Codigo do Item: 0304.002.0012 (ID - 169882)




2. NECESSIDADE DE CONTRATACAO

A Fundagéo Teatro Municipal do Rio de Janeiro necessita de uma solugdo tecnoldgica integrada para venda, controle, validagdo e gestdo de ingressos, que atenda aos requisitos
de seguranca, transparéncia e acessibilidade exigidos para eventos culturais de grande porte.

A contratagdo visa aprimorar a experiéncia do publico, modernizar o processo de comercializagdo, controle e validagdo de ingressos e assegurar a rastreabilidade das
informagdes, reduzindo riscos de fraudes e otimizando o acompanhamento das receitas.

2.1. Contratacdes Anteriores

O objeto do presente Estudo Ténico Preliminar tem como objetivo a contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de bilheteria, coompreendendo a venda de
ingressos presenciais e online, com fornecimento e operagdo de sistema informatizado, suporte técnico e infraestrutura necessaria a execugdo. As contratagcdes anteriores
serviram de base para o aprimoramento dos requisitos técnicos e operacionais adotados no presente Estudo Preliminar Técnico.

Orgﬁo Processo Data |Vencedor
180005/000142/2021 2022 |[IMPLY RENTAL
FTMRIJ
180005/000915/2023 2024 |KZEMOS BRASIL

2.2. Previsdo no Plano de Contratag¢des Anual - PCA

A presente contratagdo ndo esta vinculada ao Plano de Contratagdes Anual (PCA). Tendo em vista que a contratagdo apresenta o modelo de remuneragio baseado em
percentual incidente sobre o valor decorrente de venda de ingresso online, suportado diretamente pelo usuario do servigo de bilheteria. Dessa forma, ndo ha desembolso direto
de recursos or¢amentarios pela Administragdo Publica, nem necessidade de empenho de dotagdo orgamentaria para pagamento da contratada.

Trata-se de contratagdo cuja remuneragdo decorre da exploracdo de servigo acessorio vinculado a atividade cultural desenvolvida pela Fundagdo Theatro Municipal do Rio de
Janeiro, sem impacto direto sobre o orgamento publico.

3. SETOR DEMANDANTE
Setor Demandante: Divisdo Administrativa Theatro Municipal do Rio de Janeiro - FTMRJ/DIVATM
Equipe: Bilheteria - FTMRJ/DIVATM

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Da Analise do Cenario Externo

A contratagdo da bilheteria eletronica deve considerar fatores externos que podem impactar positiva ou negativamente a operagao, tais como:
Crescimento da demanda por eventos culturais e piblico digitalmente conectado;
Avangos tecnologicos em sistemas de bilheteria e meios de pagamento;
Exigéncias legais e normativas relacionadas a Lei n° 14.133/2021 e Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD (13.709/2018);
Riscos de instabilidade em redes e sistemas de pagamento;
Necessidade de acessibilidade digital e inclusdo social nos processos de venda e validagdo de ingressos.
Essa analise permite uma compreensdo ampla das solugdes a serem adotadas e fundamenta a escolha de um sistema integrado que contemple: vendas presenciais e online,

controle e validag@o de ingressos, emissdo de relatorios e registro das vendas de souvenires na bilheteria fisica.

4.2. Levantamento de Mercado
(VIII, art. 7°do Decreto n°48.816/2023)

Foram analisadas solugdes disponiveis no mercado nacional para bilheteria eletronica em institui¢des culturais de referéncia, observando-se:
Plataformas proprias hospedadas em ambiente seguro (cloud ou servidor dedicado);
Integragdo com bilheteria fisica e venda online de ingressos;
Processamento de pagamentos via cartdo de crédito, débito e Pix;
Oferta de suporte técnico presencial e remoto, incluindo plantdes em finais de semana e feriados;
Funcionalidades de controle, validagdo e relatorios de vendas.
Ademais, foi realizada pesquisa de mercado acerca das taxas de conviniéncia praticadas por empresas do setor, com vistas a subsidiar a defini¢do dos parametros de

contratacdo. Os resultados encontram-se detalhados no documento (117838808) disponivel na arvére do processo.

4.2.1. Modelo de Contrata¢io

Entre as alternativas pesquisadas, destacam-se:

Contratacdo de plataforma terceirizada com remuneragio exclusiva via taxa de conveniéncia sobre ingressos vendidos online;

Fornecimento em comodato de equipamentos necessarios a bilheteria fisica;

Integracdo de modulo opcional para registro e controle de vendas de produtos fisicos (souvenires) realizados na bilheteria, sem incidéncia de taxa de conveniéncia.
A solugdo escolhida combina eficiéncia operacional, transparéncia, seguranga e alinhamento as praticas de mercado, atendendo as necessidades especificas da FTM/RIJ,

reduzindo custos diretos e possibilitando rastreabilidade completa de todas as transagdes.

4.2.2. Analise de Segmento de Mercado

O segmento de bilheteria eletronica ¢ composto por empresas especializadas na operagdo de vendas de ingressos online e fisicas, com experiéncia em eventos culturais e casas
de espetaculo de grande porte. No contexto da contratagdo publica, observou-se:

Participagdo ativa de empresas em processos de licitagdo para bilheterias de teatros, casas de shows e eventos culturais em diversas capitais;



Alguns procedimentos licitatorios tiveram baixa competitividade ou foram desertas devido a requisitos técnicos muito especificos, integragdo de sistemas legados
ou limitagdes de infraestrutura tecnologica;

A maioria das empresas oferece sistemas integrados que possibilitam vendas online e presenca fisica, emissdo de relatorios gerenciais, suporte técnico remoto e
presencial, bem como processamento de pagamentos por cartdo de crédito, débito e Pix;

Poucas empresas contemplam funcionalidades de integragéio para vendas de produtos fisicos, como souvenires, sem gerar taxa adicional, o que representa um
dlferencml competitivo importante para a FTM/RJ.

Essa analise permite identificar potenciais fornecedores, avaliar a competi¢do efetiva e aperfeigoar as condi¢des contratuais, reduzindo riscos de contratagdo frustrada e
garantindo maior aderéncia as necessidades da FTM/RJ.

4.2.3. Descri¢do da Solucio
Diante das particularidades do segmento, a solugdo contratada devera considerar:
Estabelecimento da relacdo juridica: A relagdo entre FTM/RJ e a contratada sera formalizada por meio de contrato administrativo, respeitando a Lei n®

14.133/2021 e a regulamentagdo aplicavel (Decretos n® 48.816/2023 e n° 48.817/2023), incluindo clausulas especificas para garantia de qualidade, confidencialidade de dados,
rastreabilidade de ingressos e vendas de souvenires, bem como penalidades em caso de descumprimento.

Precificacdio do servigo: A remuneragdo da contratada sera exclusivamente por taxa de conveniéncia sobre os ingressos vendidos online, ndo incidindo sobre
vendas de souvenires. A precificagdo deve considerar o custo de manuteng@o do sistema, suporte técnico, infraestrutura e treinamento, garantindo sustentabilidade financeira da
solugdo.

Operacionalizag¢io: A execugdo do objeto inclui:

1. Operagao de vendas presenciais e online de ingressos;

2. Validagdo e controle de acessos;

3. Registro e processamento de vendas de souvenires na bilheteria fisica;

4. Emissdo de relatorios gerenciais integrados;

5. Suporte técnico presencial e remoto, incluindo plantdes em finais de semana e feriados;
6. Garantia de acessibilidade digital e seguranca de dados.

: Empenhos, faturamentos, liquidacdes e pagamentos: Os processos de pagamento deverdo ser registrados de forma integrada pelo sistema da contratada. O
repasse & FTM/RJ dos valores arrecadados com ingressos e souvenires sera controlado de forma transparente, com atestagdo da Contratante, assegurando conformidade com a
legislagdo vigente e rastreabilidade das transagdes.

4.2.4. Contratacdes Correlatas e/ou Interdependentes

Néo ha contratagdes correlatas ou interdependentes necessarias para a execugdo do objeto, uma vez que todos os servigos e insumos essenciais a operagdo da bilheteria
eletronica, incluindo equipamentos, rede de dados, infraestrutura de TI e suporte técnico, serdo integralmente fornecidos pela contratada.

Sera de responsabilidade da contratada a instalagdo e manuteng@o de duas linhas de internet banda larga, garantindo a redundancia e estabilidade da conexdo necessarias ao
pleno funcionamento dos sistemas de bilheteria fisica e online.

Assim, a execugdo do contrato ndo dependera de contratagdes adicionais pela FTM/RJ, assegurando autonomia e eficiéncia operacional.

Entretanto, a execugdo do objeto depende da infraestrutura disponibilizada pela FTM/RIJ, que inclui:
Espago fisico da bilheteria;
Balcdo e mobiliario necessarios ao atendimento do publico;
Ponto de energia elétrica e cabeamento basico;
Acesso as dependéncias do teatro para operagdo e suporte técnico.

Esses recursos tornam desnecessaria a realizagdo de contratagdes adicionais relacionadas a infraestrutura elétrica ou espago fisico, mas caracterizam uma interdependéncia
operacional, garantindo a plena execugdo do contrato.

4.2.5. Parcelamento do Objeto
O objeto da contratagdo ndo sera parcelado, pois envolve um sistema integrado que abrange:

Vendas presenciais e online;
Validagéo e controle de ingressos;
Emissdo de relatorios gerenciais;
Registro das vendas de souvenires fisicas.
A decisdo de ndo parcelar o objeto ¢ justificada pela necessidade de integragdo completa entre os modulos do sistema, de modo a garantir rastreabilidade das operagdes,

seguranga das transagdes e gestdo centralizada por parte do gestor do contrato.

Do ponto de vista técnico, a divisdo do objeto por lotes ndo se mostra viavel, uma vez que a interoperabilidade entre diferentes sistemas comprometeria o desempenho, a
padronizagdo dos dados e a eficiéncia operacional. Além disso, a fragmentagdo da execugdo poderia gerar conflitos de responsabilidade técnica entre fornecedores distintos,
dificultando a manutengdo e a continuidade do servigo.

Sob o aspecto econdémico, a contratagdo de um sistema Unico e integrado apresenta maior vantajosidade, considerando que evita a sobreposigdo de custos administrativos e de
suporte, reduz o tempo de resposta técnica e assegura uniformidade nas solugdes. A celebragdo de multiplos contratos, ao contrario, acarretaria aumento de custos de gestdo e
fiscalizag@o, sem ganhos reais de eficiéncia ou redugio de precos.

Quanto ao aproveitamento do mercado local e a ampliangdo da competitividade, o modelo de contratagdo proposto ndo restringe a participagdo de empresas, visto que o
mercado dispde de fornecedores com capacidade técnica para ofertar solugdes completas de bilhetagem eletronica. Assim, a ndo divisdo do objeto ndo representa barreira a
competitividade, mas sim uma medida que privilegia a economicidade, a eficiéncia e a clareza na defini¢do da responsabilidade técnica pela execugdo integral do sistema.

4.2.6. Avaliacdo comparativa (Benchmarking)

Foram analisadas contratagdes similares para bilheteria eletrénica em teatros e institui¢des culturais, considerando infraestrutura, operagao e suporte técnico.



4.2.6.1. Contratacdes feitas no Proprio Orgio ou Entidade

A FTM/RIJ possui historico de contratagdes de empresas especializadas em bilheteria fisica e online, o que demonstra o compromisso continuo da institui¢do em aprimorar os
processos de venda, controle de acesso e atendimento ao publico.

Entre as experiéncias anteriores, destacam-se:
A empresa Imply Rental, contratada no ano de 2022, por meio do processo SEI n° 180005/000142/2021;
A empresa KZEMOS BRASIL (FEVER UP), contratada no ano de 2024, por meio do processo SEI n° 180005/000915/2023.
Essas contrata¢des refletem o empenho da Fundag@o em buscar solugdes mais adequadas as suas demandas operacionais e em promover constante melhoria na experiéncia do
publico com os servigos de bilheteria do Theatro Municipal do Rio de Janeiro.
4.2.6.2. Contratacdes feitas no Governo do Estado do Rio de Janeiro

Plataformas utilizadas em outros teatros estaduais, observando praticas de remuneragdo via taxa de conveniéncia e integragdo com sistemas de pagamento digitais.

4.2.6.3. Contratacdes similares de outros Estados e Entidades

Sistemas integrados de bilheteria, com suporte remoto e presencial, plantdes em finais de semana e feriados, e rastreabilidade completa das vendas.

4.2.6.4. Conclusdo do Benchmarking
As contratagdes analisadas compartilham padrdes quanto a durag@o contratual, critérios de reajuste, regime de execugdo e supervisdo centralizada;

A solugdo proposta para a FTM/RJ esta alinhada as boas praticas de mercado, com integragdo da venda de ingressos e controle de souvenires, garantindo
eficiéncia, seguranga e transparéncia.

5. ESTIMATIVA DE PRECOS
A estimativa de precos sera baseada na remunerac¢do da contratada exclusivamente via taxa de conveniéncia sobre os ingressos vendidos online.
Serdo considerados os custos de instalagdo, manutengao, suporte técnico e treinamento;

As vendas de souvenires fisicas ndo gerardo pagamento a contratada, apenas registro e rastreabilidade no sistema;

Valor Estimado com base no exercicio de 2025

Quantidade de| Valor Total Taxa de
Eventos . an
Ingressos Estimado conveniécia
137 .245'983 R$ 5.511.771,95| RS$ 336.961,15
ingressos

A metodologia adotada inclui anélise comparativa com solugdes de mercado, considerando a viabilidade econdmica e técnica do objeto contratado, conforme art. 7°, inciso V,
do Decreto n° 48.816/2023.

5.1. Metodologia Adotada

Considerando que a remuneragdo da contratada ocorrera exclusivamente pela taxa de conveniéncia incidente sobre as vendas efetuadas pela plataforma digital, sem 6nus
financeiro direto a Fundag@o Teatro Municipal do Rio de Janeiro (FTM/RJ), a analise de pregos foi elaborada com base em dados historicos de comercializagdo de ingressos e
em valores praticados no mercado.

Foram observados os critérios previstos no art. 29 do Decreto n® 48.816/2023, adotando-se, em especial:
Critério II — Contratagdes similares pela Administragdo Publica, bem como dados de desempenho interno relativos a execugdo contratual anterior;

Informagdes consolidadas junto a FTM/RJ, referentes ao exercicio de 2024, utilizadas como base comparativa para a estimativa.

5.2. Dados Historicos

Indicador Quantidade / Valor
Eventos realizados 137

Ingressos vendidos 245.983

Valor total estimado R$ 5.511.771,95
Taxa de conveniéncia estimada | R$ 336.961,15

Com base nesses dados, verifica-se uma média aproximada de R$ 22,40 por ingresso, considerando o total de ingressos comercializados no periodo analisado.

5.3. Projeciio de Receita da Contratada

Adotando-se, a titulo ilustrativo, a taxa de conveniéncia média prevista de 10% sobre o valor do ingresso, a receita potencial da contratada seria da ordem de R$ 551.177,19,
variando conforme o volume de vendas, os precos praticados e o perfil dos eventos realizados.

5.4. Conclusao



Os dados e parametros apresentados demonstram a viabilidade econémica da contratagdo, considerando que o modelo de remuneragao:

Nao gera despesa direta a Fundag@o Teatro Municipal do Rio de Janeiro;

Assegura equilibrio econdmico-financeiro a contratada, proporcional ao volume efetivo de vendas;

Garante transparéncia, controle e rastreabilidade das operagdes, por meio de relatorios periodicos de vendas, repasses e auditoria do sistema.

Assim, conclui-se que a presente estimativa encontra-se compativel com as praticas de mercado e com os principios de economicidade e eficiéncia administrativa, atendendo
integralmente ao disposto no Decreto n°® 48.816/2023.

6. INSTITUCIONAL E LEGAL

A presente contratagdo estd amparada pelas disposi¢oes da Lei Federal n® 14.133/2021 (Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos) e pelo Decreto Estadual n®
48.816/2023, que regulamenta a referida Lei no ambito do Estado do Rio de Janeiro.

No que se refere a execug@o contratual, observar-se-do as diretrizes contidas na Instrugdo Normativa SEGOV n° 02/2023, especialmente quanto a gestdo e fiscalizagdo dos
contratos administrativos, bem como as normas internas da Fundagao Teatro Municipal do Rio de Janeiro (FTM/RJ).

Por se tratar de servigo de natureza especializada, prestado sob o regime de remuneragdo por taxa de conveniéncia incidente sobre as vendas de ingressos, ndo ha vinculo
trabalhista direto entre a FTM/RJ e os profissionais envolvidos, cabendo a contratada observar integralmente a legislag@o trabalhista e tributaria aplicavel a sua categoria
econdmica, bem como as normas da Lei Geral de Prote¢ao de Dados (Lei n® 13.709/2018), no tratamento de informagdes de usuarios e compradores.

7. AUDIENCIA PUBLICA
Considerando a natureza e o valor estimado da contratagdo, ndo se identifica a necessidade de realizagdo de audiéncia publica prévia.

Ressalta-se que o objeto trata de servigo de bilheteria eletronica com custo zero para a Administra¢do, sendo a remuneragdo da contratada derivada exclusivamente da taxa de
conveniéncia cobrada do usuario final, o que caracteriza contratagdo de impacto econdmico restrito e sem 6nus direto ao erario.

Assim, ndo foi conduzida audiéncia publica especifica para este objeto, tampouco se considera necessaria sua realizagdo neste momento, em razao da clareza do escopo, da
auséncia de riscos financeiros diretos ¢ da consolidagdo de praticas semelhantes em outras instituigdes culturais piblicas.

8. CONSULTA AO MERCADO

Durante a elaboragdo do presente Estudo Técnico Preliminar, foi realizada pesquisa exploratéria junto ao mercado fornecedor, com o objetivo de identificar as praticas mais
usuais e a viabilidade técnica do modelo de operagdo de bilheteria eletronica integrada (presencial e online).

A consulta abrangeu empresas especializadas no fornecimento de plataformas digitais de venda de ingressos, as quais demonstraram capacidade técnica e experiéncia em
atender institui¢des culturais de médio e grande porte, oferecendo solugdes com as seguintes funcionalidades:

Venda e controle de ingressos fisicos e digitais;
Integragdo com meios de pagamento eletronicos;
Relatorios de repasse e prestagdo de contas;
Controle antifraude e gestdo de acessos.
O levantamento (117838808) revelou que o modelo de remuneragdo por taxa de conveniéncia ¢ a pratica predominante no setor, sendo inviavel a aplicagdo de licitagdo

exclusiva para micro e pequenas empresas, em razdo da natureza tecnologica do objeto, que demanda infraestrutura, servidores dedicados e suporte técnico especializado.

8.1. Analise da possibilidade de licitagdo exclusiva e de cota reserva para micro e pequenas empresas

A contratagdio ndo se enquadra na hipotese de licitagdo exclusiva para ME/EPP (microempresas e empresas de pequeno porte), conforme previsto na Lei Complementar n°®
147/2014 e regulamentagdes correlatas.

Tal decisdo fundamenta-se em:
Complexidade técnica e necessidade de plataforma digital robusta e segura;
Integra¢@o com sistemas financeiros e de controle da FTM/RJ;
Suporte continuo e atendimento em tempo real, inviaveis a partir de estrutura simplificada;

Valor estimado superior ao limite de R$ 80.000,00, estabelecido para licitagdes exclusivas.

9. DESENHO DA SOLUCAO
9.1. Descri¢ao da Solucio

A solugdo a ser contratada consiste na prestagdo de servigo técnico especializado de bilhetagem eletronica, abrangendo a entrega, instalagdo, operagdo e manutengdo de uma
plataforma integrada de gestéo de ingressos, destinada a comercializagdo e ao controle de acesso a eventos culturais, incluindo espetaculos e visitas guiadas realizados pela
Fundag@o Teatro Municipal do Rio de Janeiro (FTMRJ).

A solugdo devera contemplar os seguintes componentes:

a) Sistema informatizado de bilhetagem
Plataforma de venda online de ingressos, com ambiente intuitivo, responsivo e seguro para o usudrio final;
Interface administrativa acessivel 8 FTM/RJ, com relatérios e controle de vendas em tempo real;
Modulo de configuragdo de eventos, setores, assentos e valores pela contratante;
Visualizagdo em tempo real da ocupagdo de assentos (livres/ocupados);
Integragdo com meios de pagamento eletrénico (cartdo de crédito, débito e PIX);
Emissdo de bilhetes digitais (QR Code ou similar) e fisicos, conforme a necessidade operacional;
Modulo de validagao de ingressos, permitindo controle de acesso eficiente e seguro em todos os pontos de entrada.

b) Equipamentos e infraestrutura

Fornecimento, instalagéio e manutengdo de todos os equipamentos necessarios ao funcionamento dos pontos de venda fisicos, incluindo:

Computadores;



Impressoras de bilhetes e relatorios;
Maquinas de cartdo compativeis com os meios de pagamento exigidos;
Estabilizadores e no-breaks para assegurar a continuidade da operagao;
Duas linhas de internet exclusivas, de responsabilidade da contratada, para garantir estabilidade e redundancia na operagdo da bilheteria.
c¢) Operacio assistida e suporte técnico
Operagdo assistida durante o periodo inicial de implantagao;
Suporte técnico remoto e/ou presencial durante toda a vigéncia contratual;
Atendimento para corregdo de falhas, esclarecimento de dividas e execugdo de atualizagdes necessarias;
Substituigdo imediata de equipamentos em caso de defeito, conforme prazos definidos em contrato.
d) Treinamento e capacitacio
Treinamento pratico inicial da equipe da FTM/RIJ na operagédo do sistema;
Disponibiliza¢ao de manuais, videos e tutoriais de apoio continuo.
¢) Canal de atendimento ao publico (SAC)

A contratada devera manter canal de atendimento ao consumidor final (usuario pagante), preferencialmente por e-mail, telefone ou chat, para solu¢ao de problemas
relacionados & compra ou uso dos ingressos.

f) Solucdao mével (opcional)

: A contratada podera, sem Onus para a contratante, disponibilizar aplicativo movel compativel com sistemas Android, iOS ou Windows, com as mesmas
funcionalidades da plataforma web.

A solugdo devera ser executada em regime de empreitada por preco global, considerando a indivisibilidade e a interdependéncia entre os elementos que compdem o objeto.

9.2. Duracio do Contrato

O contrato tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos de até 5
(cinco) anos, nos termos do art. 106 da Lei n® 14.133/2021, considerando a natureza continua do servigo.

A prorrogagdo estara condicionada:
A demonstragio de vantagem para a Administragio;
A avaliagio satisfatoria da execugdo contratual;
A existéncia de recursos orgamentarios;
Ao interesse publico devidamente justificado.

9.2. Identificagcdo dos Itens, Quantidades e Unidades

Quantitativo de Equipamentos
Equipamento Quantidade
Computadores 6
Estabilizadores 6
Notebooks 3
No-breaks 4
Impressoras para relatorios 2
Impressoras para ingressos (com fornecimento de papel 6
couché)
Microterminais com leitores de codigo de barras/QR Code 9
Maquinas de cartdo (modelo Ingenico) 6
Monitores voltados ao ptblico 4
Linhas de transmisséo de dados (banda larga) 2
Especificacido Técnica dos Equipamentos Computadores (PDV)
e [.1. Formato: Torre, mesa, ATX, micro ATX, ITX PDV.
o 1.2 Devem conter, no minimo, 3 portas USB ou incluir hub USB adicional.
e 1.3. Processador: Minimo Intel Core i5 2.9 GHz. Posterior a 12
o 14, Placa-mae: Saida LAN 10/100/1000 Mbps; min. 3 interfaces (2 USB 2.0 ¢ 1 USB 3.0); entrada de audio; saida VGA e HDMI; Wi-Fi (2,4 GHz/5 GHz).
e .5, Memoéria RAM: DDR4, minimo 8 GB.

e 1.6. Armazenamento: HD minimo 500 GB.HSSD



o 1.7 Placa grafica: Onboard (Intel HD).

e 1.8. Monitor: LED 21", entrada VGA, bivolt.

e 19. Mouse: Optico USB, 3 botdes, ambidestro.

e 1.10. Teclado: Padrao ABNT-2 USB.

e 1.11. Sistema operacional: Windows ou cddigo aberto, compativel com o sistema de bilheteria contratado.
Notebooks

e 1.12. Processador: Minimo Intel Core i5 2.9 GHz. 12 geragdes ou posterior.

e 1.13. Memoria RAM: DDR4, minimo 8 GB.

e .14, Armazenamento: HD minimo 500 GB. HSSD

e .15, Mouse: Optico USB, 3 botdes, ambidestro.

Outros equipamentos e servigos

e 1.16. Linhas de transmisséo de dados: Banda larga com acesso remoto.

e 1.17. Monitores voltados ao publico na bilheteria

9.3. Informa¢des Complementares

Além dos componentes descritos, a solugdo devera observar as seguintes condigdes complementares para garantir a plena integragdo operacional e administrativa da
bilhetagem no ambito da Fundagio Teatro Municipal do Rio de Janeiro (FTMRIJ):

a) Integragio com sistemas internos da FTM/RJ

O sistema de bilhetagem devera permitir a exportagdo e o compartilhamento de dados com sistemas internos da FTM/RJ, em especial aqueles voltados a gestdo
financeira, controle de publico e elaboragéo de relatorios gerenciais.

: As informagodes deverdo estar disponiveis em formatos abertos e interoperaveis (como CSV, XLSX ou XML), garantindo transparéncia, rastreabilidade e
compatibilidade com o processo administrativo eletronico (SEI-RJ ou equivalente).

b) Comercializaciio de souvenirs

: A plataforma devera contemplar a possibilidade de registro e controle das vendas de souvenirs e produtos institucionais do Theatro Municipal, que serdo
comercializados exclusivamente nos pontos de venda fisicos (bilheteria).

Essas vendas deverdo ocorrer por meio do mesmo sistema de bilhetagem, utilizando os meios de pagamento integrados (cartdo de crédito, débito e PIX), de modo
a garantir consolidagdo das informagdes e seguranga nas transagdes.

c) Politicas de meia-entrada, gratuidade e beneficios legais

O sistema devera permitir a parametriza¢do de politicas de desconto previstas em legislagéo federal, estadual e municipal, incluindo meia-entrada, gratuidades e
cortesias, assegurando o correto controle e registro dessas emissdes.

A contratada devera manter atualizagdo continua quanto as exigéncias legais vigentes sobre o tema, ajustando a plataforma sempre que necessario, sem 6nus
adlclonal a FTM/RJ.

d) Seguranca da informacéo e conformidade legal

A contratada devera adotar medidas técnicas e administrativas de seguranca da informagao em conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados (Lei n°
13.709/2018), incluindo criptografia, controle de acesso, autenticacdo de usuarios e armazenamento seguro dos dados de pagamento.

E vedada a utilizagdo, o compartilhamento ou o tratamento indevido dos dados dos consumidores e da FTM/RJ para fins diversos da execugdo contratual.

: A contratada devera assegurar a integridade e a disponibilidade dos dados, mantendo copias de seguranga e procedimentos de contingéncia em caso de falha
sistémica.

e) Sustentabilidade e resp bilidade ambiental

Sempre que possivel, devera ser priorizada a emissdo de ingressos digitais (QR Code), contribuindo para a redugdo do uso de papel e alinhando-se as praticas
sustentaveis da Administragdo Publica.

f) Comunicacio e suporte continuo

A contratada devera garantir suporte técnico permanente e canais de comunicagdo acessiveis, conforme previsto no Termo de Referéncia (125321902), mantendo
registro formal de todas as interagdes e solicitagdes.

9.4. Defini¢do da Natureza do Objeto

O objeto da presente contratagdo ¢ classificado como servigo comum, nos termos do art. 6°, inciso XIII, da Lei n° 14.133/2021, por se tratar de solugdo amplamente

padronizada no mercado, com caracteristicas usuais de desempenho e qualidade, cuja avaliagdo é objetivamente possivel por meio da comparagdo entre as propostas
apresentadas pelos licitantes.

O servigo esta disponivel de forma continua no mercado competitivo, com ampla oferta por parte de empresas especializadas, o que possibilita 8 Administragdo Publica a
selegdo da proposta mais vantajosa, com base em critérios objetivos, especialmente o menor percentual de taxa administrativa incidente sobre o valor arrecadado com a venda
de ingressos.

9.4.1. Condigdes gerais

Considerando a natureza integrada e indivisivel do objeto, adotar-se-4 o regime de empreitada por prego global, nos termos do art. 6°, inciso XXIX da Lei n® 14.133/2021,
tendo em vista que a contratagdo envolve a entrega de uma solugdo completa, compreendendo o fornecimento de bens, a prestagdo de servigos especializados e o suporte
operacional, de forma continua e interdependente.

9.5. Processamento do Procedimento

O processamento do procedimento licitatorio dar-se-a na modalidade Pregdo Eletronico, conforme previsto no art. 28 da Lei n° 14.133/21, regulamentado pelo Decreto
Estadual n° 48.816/2023.



A escolha da modalidade se justifica por se tratar da contratagdo de servigos comuns de tecnologia da informagao, cujo julgamento se baseia no menor prego, observados os
critérios técnicos e de qualidade exigidos.

9.6. Instrumentalizacio do Procedimento - Adociio do Sistema de Registro de Precos

A presente contratagdo nao adotard o Sistema de Registro de Precos (SRP), tendo em vista que se trata de contratagdo especifica e singular, destinada exclusivamente a
Fundagdo Teatro Municipal do Rio de Janeiro (FTMRJ), sem carater de fornecimento continuo ou compartilhado.

Além disso, as condi¢des e demandas do objeto (automagdo de bilheteria e controle de acesso) ndo se enquadram nas hipéteses previstas no art. 3° do Decreto Estadual
n°48.843/2023, que regulamenta o uso do SRP.

9.7. Critério de Julgamento

O julgamento das propostas sera realizado pelo critério de menor preco, na modalidade menor percentual de taxa administrativa incidente sobre o valor das vendas de
ingressos, conforme o disposto no art. 33, inciso I, da Lei n® 14.133/2021, combinado com o art. 17 do Decreto Estadual n® 48.816/2023.

9.8 Condigdes da Proposta

As propostas deverdo indicar, de forma clara e objetiva:
O percentual da taxa administrativa a ser aplicada sobre o valor de cada transa¢do de venda de ingresso online;
O prazo de validade da proposta, que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias;

Declaragdo de que o prego ofertado contempla todos os custos diretos e indiretos necessarios a execucdo do objeto, inclusive encargos trabalhistas, fiscais,
previdenciarios e comerciais.
9.9 Critérios de Desempate

Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo observados os critérios estabelecidos no art. 60 da Lei Federal n° 14.133/2021, bem como o disposto no Decreto
Estadual n° 48.816/2023, que regulamenta a fase preparatoria das contratagdes no &mbito da Administragdo Publica do Estado do Rio de Janeiro.

Assim, o desempate sera processado na seguinte ordem:

I - realizagdo de disputa final entre as licitantes empatadas, que poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a classificagio;

II — avaliagdo do desempenho contratual prévio das licitantes, conforme registros cadastrais ou historicos de execugéo contratual;

IIT — desenvolvimento, pela licitante, de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme critérios regulamentares;
IV — existéncia de programa de integridade implementado pela empresa, nos termos da legislagdo vigente.

Persistindo o empate, poderdo ser aplicados os critérios de preferéncia previstos no art. 60 da Lei n° 14.133/2021, priorizando:
a) bens e servigos produzidos no Estado do Rio de Janeiro;

b) empresas brasileiras;

¢) empresas que invistam em pesquisa, desenvolvimento tecnologico ou que adotem praticas sustentaveis.

Na impossibilidade de desempate pelos critérios acima, sera realizado sorteio em ato publico, conforme previsto em regulamento

9.10 Regime de Contratacio

Considerando a natureza integrada e indivisivel do objeto, adotar-se-a o regime de empreitada por prego global, nos termos do art. 6°, inciso XXIX da Lei 14.133/2021, tendo
em vista que a contratagdo envolve a entrega de uma solugdo completa, compreendendo o fornecimento de bens, a prestagdo de servigos especializados e o suporte
operacional, de forma continua e interdependente.

9.11 Forma de Execucio

A execugdo do objeto seguira as condigdes e etapas funcionais previstas no Termo de Referéncia 125321902 ( item 2.5.2), adotando o regime de servigos por escopo, dividido
em fases de instalagdo, ativagdo e operagdo do sistema de bilhetagem eletronica.

A contratada devera iniciar os servigos em até 3 (trés) dias corridos ap0s a assinatura do contrato, com a instalagdo dos equipamentos necessarios ao ponto de venda fisico
(PDV) para a Visita Guiada, incluindo configuragao do sistema e treinamento da equipe da FTM/RJ.

Em seguida, devera ativar a plataforma de vendas online em até 10 (dez) dias corridos, apds o recebimento da planta do Teatro, garantindo integragdo com os meios de
pagamento e acesso remoto aos relatorios de vendas.

A execugdo serda acompanhada pela equipe técnica da Fundag@o Teatro Municipal do Rio de Janeiro (FTMRJ), conforme Modelo de Gestao previsto na Lei n® 14.133/21, ¢
monitorada por meio do Acordo de Nivel de Servigo (ANS), que define parametros de qualidade, prazos de resposta e penalidades em caso de descumprimento contratual.

9.12. Habilitagdo

9.12.1. Qualificacdo Técnica

Nos termos dos arts. 67 a 70 da Lei n° 14.133/2021, a licitante devera apresentar documentagdo comprobatoria de sua aptidao técnica para a execugdo do objeto, observando os
seguintes critérios:

a) Experiéncia anterior comprovada

A licitante devera comprovar experiéncia prévia na execugdo de servicos compativeis, em caracteristicas, quantidades e prazos, com o objeto desta licitagdo, mediante
apresentagdo de atestados de capacidade técnica, emitidos por pessoas juridicas de direito ptblico ou privado, que comprovem, no minimo:

Implantagdo ou operagdo de sistema de bilhetagem eletrénica em eventos culturais, de entretenimento, transporte publico ou atividades similares, com controle de
acesso e emissao eletronica de ingressos, que utilizem vendas de eventos e espetaculos com modelo de lugar marcado

Utilizagdo de plataforma digital (site ou aplicativo) integrada a meios de pagamento eletronicos (cartdes de crédito, débito ou Pix);
Atendimento a requisitos de seguranga da informagao, protecao de dados pessoais e integridade das transagdes financeiras.

b) Equipe técnica especializada

A contratada devera comprovar que possui, ou tem acesso contratual, a equipe técnica qualificada para:

Operagéo do sistema de bilhetagem;



Suporte técnico e atendimento ao usuario final;
Manutengio de equipamentos, quando houver fornecimento de hardware (ex: validadores, catracas, impressoras).

¢) Conformidade técnica de equipamentos (quando aplicavel)

Em caso de fornecimento de equipamentos, a licitante devera apresentar:
Certificagdes, laudos técnicos ou declaragdes de conformidade, emitidos por 6rgdos competentes (como ABNT, Inmetro, ou equivalentes);
Documentos que atestem que os dispositivos atendem as normas técnicas brasileiras e aos padrdes minimos de qualidade, seguranga e desempenho exigidos.

d) Prova de conceito (PoC) ou demonstragio técnica

A critério da Administragdo, podera ser exigida a realizagdo de Prova de Conceito (PoC), ambiente de testes ou demonstragdo funcional do sistema proposto, com vistas a
verificar a aderéncia técnica da solugdo as exigéncias do Termo de Referéncia, antes da assinatura do contrato.

¢) Principios de razoabilidade e proporcionalidade

Toda a documentagdo de qualificagdo técnica devera estar em conformidade com o disposto nos arts. 67 a 70 da Lei n° 14.133/2021, sendo vedadas exigéncias
desproporcionais, irrelevantes ou que restrinjam indevidamente a competitividade do certame.

9.12.2. Qualificacio Econdmico Financeira

Nos termos do artigo 69 da Lei n® 14.133/2021, sera exigida, como condi¢do de habilitagdo, a comprovagdo da qualificagdo econdmico-financeira das licitantes, com o
objetivo de assegurar a capacidade da contratada para cumprir as obrigagdes assumidas.

Os seguintes documentos poderdo ser exigidos no edital:
Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social ja exigiveis, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios;

Indices contabeis de Liquidez Geral, Liquidez Corrente e Solvéncia Geral, com valores minimos a serem definidos em edital, quando compativeis com o objeto da
contratagao;

Certidao negativa de faléncia, recuperagdo judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica;

: Capital social minimo ou patriménio liquido minimo, quando for o caso, limitado a até 10% do valor estimado da contratagdo, conforme previsto na Lei n°
14.133/2021.

10. DOS FORNECIMENTOS ACESSORIOS

Para a plena execugdo do objeto a prestagdo de servigos técnicos especializados de bilhetagem eletronica, serdo necessarios fornecimentos acessorios indispensaveis ao
funcionamento do sistema e a operagao da bilheteria fisica do Theatro Municipal do Rio de Janeiro (FTM/RI).
Esses fornecimentos, embora ndo constituam o objeto principal, s3o essenciais para garantir a eficiéncia, a continuidade e a confiabilidade da operagéo.

a) Linhas de internet dedicadas: A contratada sera responsavel pela instalagdo e manutengdo de duas (02) linhas de internet independentes, com velocidade compativel as
demandas de processamento e integragdo do sistema de bilheteria, garantindo estabilidade e redundancia na comunicagéo de dados.

b) Equipamentos de informatica e periféricos: Incluem-se computadores, impressoras térmicas para emissdo de ingressos, leitores de QR Code, terminais de pagamento
(cartdo e PIX), estabilizadores e no-breaks, em quantidade e qualidade adequadas a operagdo.

¢) Materiais de consumo e reposi¢do: Bobinas de impressao, toners, cartuchos, cabos e conectores necessarios para a manutengdo regular dos equipamentos, sem 6nus
adicional a contratante.

d) Suporte técnico e manutencio preventiva: Servigo continuo de suporte técnico remoto e presencial, com prazos de resposta previamente estabelecidos, para assegurar a
operagdo ininterrupta dos sistemas e equipamentos.

¢) Integracdo com o sistema de controle de acesso e validac¢io de ingressos: A contratada devera disponibilizar, sem custo adicional, a infraestrutura e o software
necessarios para a leitura e validagéio dos ingressos, fisicos ou digitais, em eventos e visitas guiadas.

f) Treinamento e documentaciio técnica: Fornecimento de treinamento inicial aos operadores de bilheteria e entrega de manuais, guias operacionais e documentagao técnica
completa.

Esses fornecimentos sdo considerados parte integrante e indissociavel da solugdo de bilhetagem eletronica, tendo sido observados como praticas consolidadas em contratagdes
similares de outros equipamentos culturais e 6rgaos ptblicos, conforme identificado nas analises de mercado e benchmarking (itens 4.2 ¢ 4.2.6 deste ETP).

11. INFORMACOES CONTRATUAIS
11.1. Duracéo do Contrato

O prazo de vigéncia contratual serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data de assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos com prazo
de até 5 (cinco) anos, nos termos do art. 106 da Lei n° 14.133/2021, considerando a natureza continua do servigo.

A prorrogagdo estara condicionada:
A demonstragio de vantagem para a Administragio;
A avaliagio satisfatoria da execugdo contratual;
A existéncia de recursos orgamentarios;

Ao interesse publico devidamente justificado.

11.2. Reajustamento de Precos

Nio se aplica reajuste de pregos ao presente contrato, uma vez que ndo ha 6nus financeiro direto para a Fundag@o Teatro Municipal do Rio de Janeiro (FTMRIJ). Os custos
operacionais decorrentes da execugdo do objeto serdo integralmente suportados pela empresa contratada, a qual sera remunerada exclusivamente por meio da taxa de
administragdo incidente sobre o valor arrecadado com a venda de ingressos online.

Por se tratar de modelo de remuneragdo baseado em percentual sobre receita de terceiros, ndo havera repasse de valores, faturamento ou pagamento direto por parte da
contratante, ndo se aplicando, portanto, os dispositivos legais relacionados ao reajuste de pregos previsto na Lei n® 14.133/2021.

11.2.1. Reajustamento em sentido estrito

O reajustamento de pregos, em sentido estrito, tem por finalidade recompor o valor contratual da proposta da contratada em razdo da inflagdo que incide sobre os custos dos
insumos e servigos necessarios a execugdo do objeto, conforme a Lei n® 14.133/2021.



Embora esse mecanismo visa preservar o equilibrio econdmico-financeiro do contrato, evitando que a variago inflacionaria comprometa a execugao e a continuidade dos
servigos prestados, ndo sera aplicado ao contrato pois a remuneragdo se dara exclusivamente por meio de taxa administrativa incidente sobre o valor arrecadado com a venda
de ingressos online.

11.2.2. Reajustamento por Repactuac¢io

A repactuagdo de pregos, por sua vez, ndo se aplica, pois € destinada exclusivamente aos contratos de prestacdo de servigos continuados com dedicac@o exclusiva de mao de
obra ou predominancia de mao de obra

11.2.3. Garantia

Nos termos do art. 96 da Lei n° 14.133/2021, a contratada devera apresentar garantia contratual correspondente a 5% (cinco por cento) do valor estimado do contrato, no prazo
maximo de 10 (dez) dias tteis, contados da assinatura do contrato.

A garantia tem como finalidade assegurar o fiel cumprimento de todas as obrigagdes contratuais assumidas, e podera ser prestada, a escolha da contratada, em qualquer das
modalidades previstas no §1° do referido artigo:

: Caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custodia
autorizado pelo Banco Central do Brasil;

Seguro-garantia;
Fiancga bancaria.

A garantia sera liberada ou restituida apds a extingdo do contrato, desde que verificado o integral cumprimento das obrigagdes contratuais por parte da contratada e apds a
emissao de termo de recebimento definitivo do objeto, nos termos do art. 140 da Lei n° 14.133/2021

12. TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO, TECNOLOGIA E TECNICAS EMPREGADAS E TRANSICAO CONTRATUAL

12.1 Considerando que o objeto desta contratagdo envolve o uso de plataforma tecnoldgica integrada para gestdo e comercializagdo de ingressos, compreendendo banco de
dados, relatorios de controle, modulos administrativos e procedimentos operacionais especificos, faz-se necessaria a previsao de transigdo contratual ao término da vigéncia.

12.2 A contratada devera assegurar a transferéncia integral de conhecimento técnico, das tecnologias aplicadas e das informagdes operacionais essenciais a continuidade do
servico, incluindo, entre outros:

Entrega de relatérios consolidados de vendas e acessos;

Fornecimento de documentagdo técnica e manuais do sistema utilizado;
Disponibiliza¢ao de credenciais administrativas temporarias para migragdo de dados;
Apoio técnico durante o processo de transigéo, quando da substitui¢do da contratada.

Essa medida visa garantir a preservagdo da integridade das informagdes, a continuidade da operagéo de bilheteria e a mitigagdo de riscos de descontinuidade do servigo
publico cultural prestado pela Fundagéo Teatro Municipal do Rio de Janeiro (FTMRYJ).

12.3 A transic¢ao devera ser executada de forma planejada, em prazo previamente definido, mediante acompanhamento e validagao pela gestdo contratual da FTMRIJ.

13. CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

A execugdo do objeto contratual devera observar critérios de sustentabilidade ambiental, social e econdmica, nos termos do art. 5 e art 11 da Lei n° 14.133/2021, buscando
promover o desenvolvimento sustentavel e a responsabilidade socioambiental nas contratagdes piblicas.

A contratada devera adotar praticas que minimizem impactos ambientais ¢ promovam o uso racional dos recursos, considerando, entre outras, as seguintes diretrizes e normas
aplicaveis:

Decreto Estadual n® 43.629/2012, que dispde sobre a sustentabilidade nas contratagdes pliblicas no ambito do Estado do Rio de Janeiro;
Normas internas da Fundagéo Teatro Municipal do Rio de Janeiro (FTMRJ) e demais regulamentagdes pertinentes.
A contratada devera, sempre que aplicavel:
Promover o uso eficiente de energia elétrica nos equipamentos utilizados;
Priorizar materiais reciclaveis, reutilizaveis ou biodegradaveis, sempre que possivel;
Reduzir a geragio de residuos solidos e promover sua destinagdo ambientalmente adequada;
Adotar boas praticas de acessibilidade digital (no caso do site e/ou aplicativo);
Manter politica de conduta ética, respeito aos direitos trabalhistas e inclusio social.
O descumprimento injustificado dessas diretrizes podera ensejar adverténcia, aplicagdo de penalidades ou ndo renovagdo contratual, conforme avaliagdo da Administragdo e

legislagdo vigente.

14. DA SUBCONTRATACAO

E vedada a subcontratagdo total ou parcial dos servigos previstos neste Termo de Referéncia, nos termos do art. 122, § 2° da Lei n°® 14.133/2021, salvo disposi¢do expressa em
contrario e previamente autorizada pela Administragao.

A empresa contratada sera inteiramente responsavel pela execucdo direta do objeto contratual, respondendo por todos os atos de seus prepostos, colaboradores e/ou parceiros
técnicos, sem prejuizo da responsabilizagdo solidaria destes, nos casos de descumprimento contratual, falha na execugdo ou danos a Administragdo ou a terceiros.

O descumprimento desta clausula podera ensejar a rescisdo contratual por inexecugdo total ou parcial, nos termos da legislagdo aplicavel, além da aplicagdo das sangdes
administrativas cabiveis

15. DA PARTICIPACAO DE CONSORCIO

E vedada a participagdo de consorcios no presente certame, em razao da natureza do objeto, classificado como servico comum, com ampla oferta no mercado e sem exigéncia
de especializa¢do técnica complexa ou de composi¢ao consorciada para sua execugao.

Além disso, tal restrigdo visa:

Ampliar a competitividade;



Preservar a isonomia entre os licitantes;

Assegurar a economicidade da contratago.

16. DA PARTICIPACAO DE COOPERATIVA
Sera admitida a participagdo de sociedades cooperativas no presente certame, desde que observadas as condigdes estabelecidas no Art. 16 da Lei n® 14.133/2021.

A participagdo estara condicionada ao cumprimento dos seguintes requisitos:

: I - a constitui¢do e o funcionamento da cooperativa observarem as regras estabelecidas na legislagdo aplicavel, em especial a Lei n® 5.764, de 16 de dezembro de 1971,
aLein® 12.690, de 19 de julho de 2012, ¢ a Lei Complementar n® 130, de 17 de abril de 2009;

II - a cooperativa apresentar demonstrativo de atuagdo em regime cooperado, com reparti¢do de receitas e despesas entre os cooperados;
I1I - qualquer cooperado, com igual qualificacdo, for capaz de executar o objeto contratado, vedado a Administragdo indicar nominalmente pessoas;

IV - o objeto da licitagdo referir-se, em se tratando de cooperativas enquadradas na Lei n® 12.690, de 19 de julho de 2012, a servigos especializados constantes do objeto
social da cooperativa, a serem executados de forma complementar a sua atuacao.

A inobservancia dessas condigdes poderd acarretar a inabilitagdo da proponente ou a rescisdo contratual, conforme o caso, sem prejuizo das demais sangdes previstas em lei.

17. INCIDENCIA DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

O presente processo nao se enquadra nas hipoteses de incidéncia do Programa de Integridade, uma vez que ndo se trata de uma contratagdo de grande vulto, nos termos do
Decreto Estadual n® 48.818/2023 e demais normativos aplicaveis.

Considerando que ndo ha desembolso financeiro por parte da Fundagdo Theatro Municipal do Rio de Janeiro, e que o objeto ndo alcanga os valores que caracterizam
contratagdes de alto risco ou complexidade, ndo se aplica a obrigatoriedade de apresentagdo de Programa de Integridade pela contratada.

18. PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO AMBIENTE - DEMAIS CONSIDERACOES

Para a plena execug¢do do objeto contratado, serd necessaria a adequacdo do ambiente fisico destinado a operacdo da bilheteria, garantindo condi¢des adequadas de
funcionamento, conectividade e seguranga operacional.

O Theatro Municipal do Rio de Janeiro disponibilizara o espago fisico da bilheteria, infraestrutura elétrica e mobiliario basico, enquanto sera de responsabilidade da contratada
a instala¢@o de duas linhas de internet independentes, essenciais a operagdo continua do sistema de bilhetagem eletronica e ao funcionamento dos meios de pagamento.

A contratada devera assegurar que todos os equipamentos e sistemas instalados estejam compativeis com a infraestrutura disponivel, respeitando as normas de seguranca
elétrica e de tecnologia da informagdo aplicaveis. Caso sejam identificadas necessidades de ajustes adicionais durante a implantagdo, essas deverdo ser previamente
comunicadas e validadas pela gestao contratual da FTMRJ.

18.1. Contratacdes Interdependentes

Nio se identificam contratagdes interdependentes no momento, considerando que todos os componentes necessarios a execucdo do servico — sistema informatizado,
equipamentos e suporte técnico — estardo incluidos na presente contratagao.

18.2. Capacitaciio de Pessoal

Sera responsabilidade da contratada ministrar treinamento técnico e operacional a equipe da FTMRJ envolvida na utilizagdo do sistema de bilheteria, abrangendo:
Operagao do sistema de vendas e controle de acesso;
Emissdo de relatorios gerenciais e financeiros;
Procedimentos de contingéncia e suporte basico ao usuario.

18.2.1 A capacitagdo sera realizada durante a fase de implantagdo, com entrega de manuais operacionais e materiais de apoio digital.
A medida visa assegurar que os servidores da FTMRJ atuem de forma autonoma, segura e eficiente.

19. CLASSIFICACAO DA INFORMACAO QUANTO AO GRAU E PRAZOS DE SIGILO

As informagdes referentes a presente contratagdo possuem carater publico, ndo havendo elementos que demandem tratamento sigiloso, uma vez que o objeto — servigo
técnico especializado de bilhetagem eletronica — ndo envolve dados sensiveis, estratégicos ou informagdes cuja divulgagao possa comprometer a seguranga institucional.

Toda a documentacdo gerada no ambito do processo devera observar os principios da publicidade, transparéncia e acesso a informacdo, conforme disposto na Lei n°®
12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagao), ressalvados apenas os casos especificos previstos em lei, como dados pessoais protegidos pela Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protegdo de Dados Pessoais - LGPD).

Dessa forma, a classificagdo da informagdo sera “Publica”, com acesso irrestrito aos cidaddos, garantido o sigilo apenas de dados pessoais eventualmente tratados durante a
execugdo contratual.

20. DECLARACAO DA VIABILIDADE DA CONTRATACAO

O presente Estudo Técnico Preliminar evidencia a viabilidade técnica, operacional e econdomica da contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de
bilhetagem eletronica integrada (presencial e online), incluindo a implantagdo, opera¢do e manutengdo de plataforma de gestdo de ingressos para os eventos e atividades da
Fundagdo Teatro Municipal do Rio de Janeiro — FTM/RJ.

A analise de mercado demonstrou que existem empresas capacitadas ¢ experientes no fornecimento desse tipo de solugdo, amplamente utilizada por institui¢des culturais de
porte similar, o que garante ampla competitividade ¢ aderéncia as praticas consolidadas do setor.

O modelo de remuneragdo por taxa de conveniéncia, incidente sobre as vendas efetivamente realizadas, revelou-se o mais adequado e economicamente vantajoso para a
Administragdo, por ndo gerar 6nus financeiro direto e transferir a contratada os custos de operagdo, manutengo e suporte técnico do sistema.

Os riscos identificados — como falhas operacionais, interrupgdes no servigo ou indisponibilidade de rede — foram considerados administraveis, desde que observadas as
medidas de mitigagdo previstas no Termo de Referéncia, incluindo a exigéncia de suporte técnico continuo e redundéancia de conectividade.

Conclui-se, portanto, que a contratagdo proposta ¢ plenamente viavel, atende ao interesse ptblico e retine os elementos essenciais para a elabora¢do do Termo de Referéncia,
nos termos do art. 7°, inciso VII, do Decreto Estadual n° 48.816/2023 e da Lei Federal n° 14.133/2021.

20.1 O presente Estudo Técnico foi elaborado de acordo com os procedimentos e modelos disponiveis no Portal da Redelog.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L5764.HTM
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2012/Lei/L12690.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp130.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2012/Lei/L12690.htm
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ANEXO IV

DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITAGCAO

1. HABILITACAO JURIDICA

1.1 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territorio nacional.

1.2 Empresario individual: inscri¢do no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede.

1.3 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br.

1.4 Sociedade Limitada Unipessoal - SLU: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor inscrito no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério do administrador, sendo assim enquadrada a sociedade identificada como Empresas Individual de
Responsabilidade Limitada — EIRELI, na forma do art. 41, da Lei n° 14.195, de 26 de agosto de 2021.

1.5 Sociedade Empresaria Estrangeira em funcionamento no Pais: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na
Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa
DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020 ou norma posterior que regule a matéria.

1.6 Sociedade Simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus
administradores.

1.7 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz.

1.8 Sociedade Cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971, demonstrando que a sua
constituigdo e funcionamento observam as regras estabelecidas na legislagdo aplicavel, em especial a Lei n® 5.764/1971, a Lei n° 12.690, de 19 de julho de 2012, e a Lei
Complementar n° 130, de 17 de abril de 2009.

1.9 Quando cabivel, os documentos apresentados devem estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolida¢ao respectiva.

2.HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

2.1 Inscrig¢@o no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso.

2.2 Regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social.

2.3 Regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS).

2.4 Declaragdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituigdo.

2.5 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho, mediante a apresentag@o de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos
do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943.


http://www.portaldoempreendedor.gov.br/

2.6 Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual/distrital ou municipal, relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual.

2.6.1 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n°®
123/2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal, eis que a apresentagdo do Certificado de Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI supre tais requisitos.

2.7 Prova de regularidade com a Fazenda do Estado do Rio de Janeiro, mediante a apresentagao de:

2.7.1 Certiddo Negativa de Débitos, ou Certidao Positiva com efeito de Negativa, expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda; e

2.7.2 Certiddo Negativa de Débitos em Divida Ativa, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa, para fins de participagdo em licitagdo, expedida pela
Procuradoria Geral do Estado.

2.8 Regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre, com a apresentagdo de Certidao
Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa, perante o Fisco estadual, pertinente ao Imposto sobre Operagdes relativas a Circulagdo de Mercadorias e
sobre Prestagdes de Servigos de Transporte Interestadual, Intermunicipal e de Comunicagdo — ICMS, bem como de Certiddo perante a Divida Ativa estadual, podendo ser
apresentada Certiddo Conjunta em que constem ambas as informagdes;

2.9 Regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre, com a apresentagdo de Certiddo
Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISS.

2.10 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou municipais relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condi¢do mediante a
apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

2.11 Na hipotese de cuidar-se de microempresa ou de empresa de pequeno porte, na forma do art. 42 da Lei Complementar n® 123/2016, a documentagdo somente sera
exigida para efeito de assinatura do contrato, caso se sagre vencedora no certame.

2.11.1 Em sendo declarada vencedora do certame microempresa ou empresa de pequeno porte com débitos fiscais e trabalhistas, ficara assegurado, a partir de entdo, o prazo
de 5 (cinco) dias uteis para a regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddoes negativas ou positivas com efeito de
negativas, na forma do art. 42, § 1°, da Lei Complementar n°® 123/2016.

2.11.2 O prazo acima podera ser prorrogado por igual periodo, a critério exclusivo da Administragdo Publica.

2.11.3 A ndo regularizagdo da documentagdo no prazo estipulado implicara a decadéncia do direito a contratagdo, na forma do § 2°, do art. 42, da Lei Complementar n°
123/2016, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas neste Aviso.

3. HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

3.1 Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, caso se trate de pessoa juridica, ou certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo
distribuidor do domicilio ou sede do fornecedor, caso se trate de pessoa fisica ou de sociedade simples.

3.1.1 Nao sera causa de inabilitagdo do licitante a anotagao de distribui¢do de processo de recuperagio judicial ou de pedido de homologagao de recuperagédo extrajudicial.

3.2 Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, vedada a sua substituigdo por
balancetes ou balangos provisorios.

3.2.1 Os documentos referidos acima limitar-se-2o ao ultimo exercicio social no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

3.2.2 Os fornecedores criados no exercicio financeiro da contratagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e ficam autorizados a substituir os demonstrativos
contabeis pelo balango de abertura;

3.2.2.1 Podera ser apresentado o balango intermediario, caso autorizado por lei ou pelo contrato/estatuto social.

3.2.3 Caso o fornecedor seja cooperativa, o balango e as demais demonstragdes contaveis deverdio ser acompanhados de copia do parecer da Gltima auditoria contabil-
financeira, conforme dispde o art. 112 da Lei n® 5.764/1971, ou de uma declaragao, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgdo fiscalizador.

3.2.4 Para fins de habilitagdo econdmico-financeira de sociedade empresaria em recuperagdo judicial deverdo ser considerados os valores constantes no Plano de
Recuperagdo Judicial, homologado pelo Juizo competente, para fins de apura¢@o dos indices contabeis previstos no edital.

3.3 Comprovagao da boa situagdo financeira da empresa mediante obtenc@o de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), iguais ou
superiores a 1 (um), obtidos pela aplicag@o das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a
Longo Prazo




Passivo Circulante + Passivo
Nao Circulante

Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante

Ativo
Circulante

LC=

Passivo
Circulante

3.3.1 Caso seja apresentado resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), devera ser
comprovado capital ou patriménio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratagdo ou do item pertinente.

3.3.2 O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada
pelo fornecedor.

3.4 A empresa devera apresentar, ainda, declaragdo contendo a relagdo de compromissos por ela assumidos, conforme modelo constante do Anexo VIII, que importem em
diminuigao de sua capacidade econdomico-financeira, excluidas parcelas ja executadas de contratos firmados.

4. HABILITACAO TECNICA

4.1 Nos termos dos arts. 67 a 70 da Lei n° 14.133/2021, a licitante devera apresentar documenta¢iio comprobatéria de sua aptidao técnica para a execugdo do objeto,
observando os seguintes critérios:

a) Experiéncia anterior comprovada
A licitante devera comprovar experiéncia prévia na execuciio de servicos compativeis, em caracteristicas, quantidades e prazos, com o objeto desta licitagdo, mediante
apresentacao de atestados de capacidade técnica, emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que comprovem, no minimo:
e Implantagdo ou operagdo de sistema de bilhetagem eletronica em eventos culturais, de entretenimento, transporte publico ou atividades similares, com controle de
acesso ¢ emissio eletronica de ingressos;
o Utilizagdo de plataforma digital (site ou aplicativo) integrada a meios de pagamento eletronicos (cartdes de crédito, débito ou Pix);

e Atendimento a requisitos de seguranca da informacao, protecio de dados pessoais ¢ integridade das transagdes financeiras.

b) Equipe técnica especializada

A contratada devera comprovar que possui, ou tem acesso contratual, a equipe técnica qualificada para:

e Operagao do sistema de bilhetagem;
o Suporte técnico e atendimento ao usuario final;

e Manutengdo de equipamentos, quando houver fornecimento de hardware (ex: validadores, catracas, impressoras).

¢) Conformidade técnica de equipamentos (quando aplicavel)

Em caso de fornecimento de equipamentos, a licitante devera apresentar:

o Certificacdes, laudos técnicos ou declaracdes de conformidade, emitidos por 6rgéos competentes (como ABNT, Inmetro, ou equivalentes);

e Documentos que atestem que os dispositivos atendem as normas técnicas brasileiras e aos padrdoes minimos de qualidade, seguranga e desempenho exigidos.

d) Prova de conceito (PoC) ou demonstragao técnica

A critério da Administragdo, podera ser exigida a realizacdo de Prova de Conceito (PoC), ambiente de testes ou demonstragio funcional do sistema proposto, com vistas
a verificar a aderéncia técnica da solugdo as exigéncias do Termo de Referéncia, antes da assinatura do contrato.

¢) Principios de razoabilidade e proporcionalidade
Toda a documentagdo de qualificagdo técnica devera estar em conformidade com o disposto nos arts. 67 a 70 da Lei n° 14.133/2021, sendo vedadas exigéncias
desproporcionais, irrelevantes ou que restrinjam indevidamente a competitividade do certame.

4.2. Em caso de duvida fundada suscitada pelo pregoeiro, a Administragdo podera solicitar ao licitante, em diligéncia complementar, todas as informagdes necessarias a
comprovagdo da legitimidade dos atestados, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foram
prestados os servicos.

4.3 No decorrer da execugdo do servigo, os profissionais de que trata este subitem deverdo participar da execuc@o do objeto e poderdo ser substituidos, nos termos do 67, §6°,
da Lei n° 14.133/2021, por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que a substituigdo seja aprovada pela Administragao.

4.4 A Declaragdo do fornecedor, sob pena de inabilitagdo, atestando que conhece todas as informagdes e condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da
contratacao.

4.5 E assegurado o direito de realizagdo de vistoria prévia, de acordo com a(s) data(s) e horario(s) para os eventuais interessados, agendadas pelo o6rgdo licitante,
isoladamente, em datas e horarios distintos, de forma a impedir a reunido dos diversos interessados em participar do certame.

4.5.1 O licitante, quando da vistoria técnica, devera estar munido de 2 (duas) vias do Atestado de Visita Técnica (Anexo XIV) devendo o representante legal da licitante
assina-lo e solicitar a assinatura do servidor do 6rgdo licitante responsavel pelo acompanhamento da vistoria na via que lhe sera devolvida, devendo ser entregue pelo licitante
em conjunto com os documentos de habilita¢ao.

4.5.2 O agendamento para a realizagdo de vistoria técnica podera ser feito com o seguinte 6rgdo: Divisdo de Material, Patrimonio e Servicos (DMPS), por meio do email:
pregiao@theatromunicipal.rj.gov.br, enviado até 3 (trés) dias tteis do inicio do periodo das propostas.
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ANEXO V
ORCAMENTO ESTIMADO
ITEM DESCRICAO Codigo ID | UNIDADE DE Quantidade Valor Global
SIGA MEDIDA
(12 meses)
1 Prestagdo de s;rvigos d; gestao de bilhe-teria, corr}preendi:ndo a veqda de ingres§os de Servico 1 R$536.019,81
forma presencial e online, com fornecimento e instalagdo de equipamentos, sistema 169882
informatizado, suporte técnico e operagdo integrada para eventos artisticos e culturais.

Diretoria Administrativa e Financeira
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Governo do Estado do Rio de Janeiro

Fundagdo Teatro Municipal

ANEXO VI

APRESENTACAO DA PROPOSTA

SERVICO PUBLICO
ESTADUAL

SECRETARIA DE ESTADO
DE CULTURA E
ECONOMIA CRIATIVA
FUNDACAO TEATRO
MUNICIPAL DO RIO DE
JANEIRO

PROPOSTA DETALHE

Brasilia)

A realizar-se em

Licitag@o por Pregdo Eletronicon.° /2025
Processo n° SEI-180005/001186/2025
~/ /2025 as __ min (hora de

Afirma ao lado mencionado
propde fornecer ao Estado do
Rio de Janeiro, pelos pregos
abaixo assinalados,
obedecendo  rigorosamente
as condigdes estipuladas
constantes do edital FTMRJ

n © 001/2026.

CARIMBO DA EMPRESA

ITEM

DESCRICAO

UNIDADE

Quantidade

Preco com
ICMS (RS)

Valor
Unitario

Prego com | Preco sem
ICMS |ICMS (
(R$) RS$)

Valor Valor
Total Unitario

Prego

ICMS (RS)

Valor
Total

sem




1 Prestacido de servigos de gestdo de bilheteria,
compreendendo a venda de ingressos de
forma presencial e online, com fornecimento
e instalacio de equipamentos, sistema
informatizado, suporte técnico e operacio
integrada para eventos artisticos e culturais.

SERVICO 1

Valor global por extenso:

DADOS BANCARIOS DO LICITANTE

Banco BRADESCO
Ageéncia (nome e nimero):

Conta Corrente N°:

INFORMACOES PARA FATURAMENTO:
FUNDAGCAO TEATRO MUNICIPAL

DO RIO DE JANEIRO

CNPJ: 32.079.907/0001-84

INSC. ESTADUAL: ISENTO

END.: AV. ALMIRANTE BARROSO, N° 14/16

—5° ANDAR - CENTRO - RJ/RJ. CEP 20031-
000

1* Esta PROPOSTA-DETALHE devera:

- ser preenchida integralmente por processo mecanico ou eletronico, sem emendas e
rasuras;

- conter os precos em algarismos e por extenso, por unidade, ja incluidas as despesas de
fretes impostos federais ou estaduais e descontos especiais;

- ser datada e assinada pelo gerente ou seu procurador (Anexar Contrato Social,
Estatuto ou procuragao, se for o caso).

2* O Proponente se obrigara, mediante devolugdo da PROPOSTA-DETALHE, a
cumprir os termos nela contidos.

3* A PROPOSTA-DETALHE devera ser devolvida a este ORGAO, até a hora e data
marcadas;

4* Esta licitagdo podera ser anulada no todo, ou em parte, em conformidade com a
legislagdo vigente.

Prazo de Execug¢io: Conforme Termo de
Referéncia (Anexo 01).

Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias.

Local de Execu¢ao: Conforme Termo de
Referéncia (Anexo 01).

Declaramos inteira submissdo ao presente termo
e legislagdo vigente.

Em / /2026.

Firma Proponente: assinatura do responsavel
Nome:

Cargo:

A
A/

Governo do Estado do Rio de Janeiro
Fundagado Teatro Municipal

Diretoria Administrativa e Financeira

ANEXO VII

Declaracao de Elaboragio Independente de Proposta Para Atendimento ao DECRETO ESTADUAL N° 43.150, de 24.08.11

(EM PAPEL TIMBRADO DO LICITANTE, dispensado em caso de carimbo com CNPJ) Local e data

Ao Pregoeiro

Ref. Pregdo Eletronico FTMRJ n® _ /2026

(Entidade) , inscrita no CNPJ sob o n° _, sediada na (enderego completo) , neste ato representada pelo seu representante legal, o(a) Sr. (a) _, inscrito(a) no CPF sob o n°_, portador(a) da cédula de

identidade n°., DECLARA, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, que:




a) a proposta anexa foi elaborada de maneira independente, e que o conteido da proposta anexa ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a, discutido com ou recebido de
qualquer outro participante potencial ou de fato do presente certame, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

b) a intengdo de apresentar a proposta anexa nio foi informada a, discutida com ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato do presente certame, por qualquer meio ou qualquer

pessoa;

¢) que ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro participante potencial ou de fato do presente certame, quanto a participar ou nao da referida

licitagdo;

d) que o contetido da proposta anexa ndo serd, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato do presente certame

antes da adjudicagdo do objeto da referida licitagao;

¢) que o contetdo da proposta anexa nio foi no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a, discutido com ou recebido do ORGAO LICITANTE antes da abertura oficial das propostas

€

) que esta plenamente ciente do teor ¢ da extensdo desta declaragdo e que detém plenos poderes e informagdes para firma-la.

RAZAO SOCIAL, DATA E ASSINATURA

Nome da entidade com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal(is) CARIMBO DA PESSOA JURIDICA COM CNPJ (dispensado em caso de papel timbrado com CNPJ).

OBS.: A Declarac¢io de Elaboracio Independente de Proposta dever4 ser apresentada como anexo da proposta comercial, sob pena de desclassificacdo.

Declaragio de Compromissos Assumidos

DECLARACAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA PRIVADA E ADMINISTRAGAO PUBLICA

Declaramos que a empresa

i

R
Governo do Estado do Rio de Janeiro
Fundagéo Teatro Municipal
Diretoria Administrativa e Financeira

ANEXO VIII

, estabelecida no (a)

Nome do Orgio/Empresa N°/Ano do Contrato Valor total do contrato

Valor total dos Contratos

Local e data

Assinatura e carimbo do emissor

OBS.: A Declara¢io de Compromissos Assumidos devera ser apresentada junto com os documentos de Qualificacio Técnica, sob pena de inabilitacdo.

, inscrita no CNPJ (MF) n°

5

N\,
>

e Y
Governo do Estado do Rio de Janeiro

inscrigdo  estadual

n

que possui os seguintes contratos firmados com a iniciativa privada e administragdo publica:

o
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ANEXO IX

Declaragdo de Responsabilidade Técnica

(EM PAPEL TIMBRADO DO LICITANTE, dispensado em caso de carimbo com CNPJ) Local e data

Ao Pregoeiro

Ref. Pregio Eletronico FTMRJ n° __ /2026

(Entidade) , inscrita no CNPJ sob o n° _, sediada na (enderego completo) , neste ato representada pelo seu representante legal, o(a) Sr.(a) _, inscrito(a) no CPF..........cccccceeuennne sob o n°_, portador(a)
da cédula de identidade n°................... , DECLARA ter designadon’_............. s

(profissional(is) designado(s) pela empresa)_, inscrito(os) no CPF sob o portador(es) da cédula de identidade n°® _............. , expedida por .............. , como responsavel(is) técnico(s) pelo objeto
contratado.

Rio de Janeiro,_de_de 2025.

Nome com assinatura do responsavel(is) técnico(s)

ENTIDADE

(nome da entidade com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal(is) com firmas reconhecidas) CARIMBO DA PESSOA JURIDICA COM CNPJ (dispensado em caso de papel timbrado ¢/
CNPJ)

OBS.: A Declarac¢io de Responsabilidade Técnica devera ser apresentada junto com os documentos de Qualificacio Técnica, sob pena de inabilitacio.

o it e
Governo do Estado do Rio de Janeiro
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ANEXO X

Declaragio de Instalacdes, Aparelhamento Técnico e Equipe Técnica Adequados e Disponiveis

A Comissdo de Pregio Eletronico
Ref. Pregio Eletronico FTMRJ n° _ /2026
A_, CNPJ_, por intermédio de seu representante legal, o Sr. ,identidade n. _e CPF, DECLARA para os fins previstos no edital e em atendimento ao item _.............. que possui

instalagdes, aparelhamento técnico e equipe técnica devidamente treinada, adequada e disponivel para realizagdo do servigo de , na forma do Termo de Referéncia e do
Edital, conforme listado abaixo:

Local das Instalagoes:
Lista de Aparelhamento Técnico:

Relagdo da Equipe Técnica:

Data//

Assinatura

Obs. 1: Esta declaragdo devera ser apresentada em papel timbrado da empresa e devera ser assinada pelo seu representante legal.
Obs. 2.: A Declaragdo de Instalagdes, Aparelhamento Técnico e Equipe Técnica Adequados e Disponiveis devera ser apresentada junto com os documentos de Qualificagao Técnica, sob pena de
inabilita¢ao.
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ANEXO XI

DECLARACAO PARA MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE E EMPRESARIO INDIVIDUAL

(EM PAPEL TIMBRADO DO LICITANTE, dispensado em caso de carimbo com CNPJ) Local e data
Comissio de Licitacdo ou Pregoeiro

Ref. Pregio Eletronico FTMRJ n® __ /2026

(Entidade) , inscrita no CNPJ sob o n° _, sediada na (enderego completo) , neste ato representada pelo seu representante legal, o(a) Sr.(a) _, inscrito(a) no CPF sob o n°_, portador(a) da cédula de
identidade n°.. ., DECLARA que ¢ microempresa, empresa de pequeno porte, empresario individual , cumprindo, assim, os requisitos legais para tal qualificagao, nos termos da Lei
Complementar n°® 123/06, e que ndo possui quaisquer dos impedimentos da referida norma, estando apta a exercer o direito de tratamento privilegiado na forma prevista pela legislagdo em vigor.

RAZAO SOCIAL, DATA E ASSINATURA

Nome da entidade com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal(is)

CARIMBO DA PESSOA JURIDICA COM CNPJ (dispensado em caso de papel timbrado com CNPJ)

Obs. 2.: Esta Declaragdo, no caso de licitante ME/EPP, devera ser apresentada como anexo da proposta comercial, sob pena de desclassificagdo e/ou perda do tratamento diferenciado.

\O
Governo do Estado do Rio de Janeiro
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ANEXO XII

DECLARACAO CONJUNTA

(EM PAPEL TIMBRADO DO LICITANTE, dispensado em caso de carimbo com CNPJ) Local e data
Comissdo de Licita¢do ou Pregoeiro

Ref. Pregio Eletronico FTMRJ n° __ /2026

(Entidade) , inscrita no CNPJ sob o n° _, sediada na (enderego completo) , neste ato representada pelo seu representante legal, o(a) Sr.(a) _, inscrito(a) no CPF sob o n°_, portador(a) da cédula de
identidade n®.ocoeeivinnnn

DECLARA, sob as penas da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, que cumpre plenamente requisitos para sua habilitagdo no presente processo licitatorio;

DECLARA que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos,;

DECLARA que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constitui¢do Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega , conforme prevé art. 63, § 1° da Lei 14.133/2021;

DECLARA que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatério, nos termos do CAPITULO VI “ DA HABILITACAO” , da Lei n° 14.133/2021 ;

DECLARA que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre ¢ ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, em
conformidade com o disposto no inciso VI do art. 68, da Lei n° 14.133/2021, e nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢do Federal de 1988;

DECLARA que ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constitui¢do Federal de 1988;

DECLARA que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas no inciso IV, art. 63 da Lei n° 14.133/2021 e em outras
normas especificas;

DECLARA que, caso o objeto seja uma prestagdo de servigos, que cumpre a reserva de vagas para mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar, nos termos da Lei Estadual n° 7.382, de 14
de junho de 2016;



DECLARA que nao se encontra , ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitagdo, em decorréncia da san¢ao que lhe foi imposta, conforme previsdo contida no inciso I1I do art.14
da Lein® 14.133/2021; e

DECLARA, sob as penas da Lei, que ndo foram aplicadas penalidades de suspensdo temporaria da participagdo em licitagdo, impedimento de contratar ou declaragéo de inidoneidade para licitar e
contratar com qualquer Ente ou Entidade da Administragao Federal, Estadual e Municipal cujos efetivos ainda vigorem.
RAZAO SOCIAL, DATA E ASSINATURA

Nome da entidade com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal(is)

CARIMBO DA PESSOA JURIDICA COM CNPJ (dispensado em caso de papel timbrado com CNPJ)

Obs.: Esta Declaragdo devera ser apresentada como anexo da proposta comercial, sob pena de desclassificacao.

= =
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ANEXO XIII

Ordem de Autorizagdo do Servigo

ORDEM DE AUTORIZACAO DE SERVICO N.°__ /2025.

Ref. Pregio Eletronico FTMRJ n° /2026.

A FUNDACAO TEATRO MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO — FTM/RJ , inscrita no CNPJ sob o n.° 32.079.907/0001-84, autoriza a empresa ................cco..oevvenns , localizada no enderego:
................... inscrita no CNPJ n.°.....................a dar inicio ao servigo de..............c.ceouueue......., Nas dependéncias desta Fundagdo, nos termos do que consta no Termo de Referéncia e Contrato em
anexo, a contar de.......... B S _de 2026, obedecendo aos padrdes técnicos e as exigéncias descritas no referido termo.

Rio de Janeiro,_de_de 2026.

FTMRJ

T
Governo do Estado do Rio de Janeiro
Fundag@o Teatro Municipal

ANEXO XIV

DECLARACAO DE VISTORIA

A empresa......cceereeene DECLARA, para os devidos fins, que no dia...... de ....... de 2026 realizou vistoria nas dependéncias da (0)......ccccceveuevnne ,bem como, obteve todas as informagdes
necessarias para elaboragao da proposta relativa ao Pregdo Eletronico N.° / ,ndo encontrando nenhum 6bice a execugdo do objeto ora licitado.

Rio de Janeiro, ......... de....... de 2026.

Assinatura do Representante Legal da Empresa Nome:
Identidade: Orgdo expedidor:
Carimbo com CNPJ
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